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Wijziging Nieuwe Rechtspositieregeling Gemeente Amsterdam in verband 
met de nieuwe organisatiestructuur(3B, 2015, 70) 


Burgemeester en wethouders van Amsterdam 

Brengen ter algemene kennis dat zij in hun vergadering van 24 maart 2015 hebben besloten: 

In te stemmen met: 

1. het wijzigen van de Nieuwe Rechtspositieregeling Gemeente Amsterdam (NRGA) in verband met de 
nieuwe organisatiestructuur door aanpassing van de hoofdstukken 1 t/m 14 en 16 t/m 27 zoals opgeno¬ 
men in de bijlage. De wijzigingen bestaan uit: 

• Het verwijderen van de mandaatregeling uit de NRGA, aangezien die met ingang van 1 januari 2015 
in het Bevoegdhedenbesluit Amsterdam is ondergebracht; 

• het aanpassen van de terminologie aan de nieuwe organisatiestructuur; 

• het actualiseren van hoofdstuk 26 "Overige afwijkende arbeidsvoorwaarden'.' Deze actualisering heeft 
geen gevolgen voor de medewerkers. 

2. Te bepalen dat deze wijzigingen in werking treden met terugwerkende kracht tot 1 januari 2015. 
Bijlage bij de wijziging Nieuwe Rechtspositieregeling Gemeente Amsterdam in verband met de nieuwe 
organisatiestructuur, waarbij schuin gedrukt zijn de teksten die zijn gewijzigd ofvervailen en vetgedrukt 
zijn de nieuwe teksten. 

Huidige tekst NRGA 
Artikel 1.1 begrippen 

q. diensttak: de organisatorische eenheid van de gemeente Amsterdam als genoemd in artikel 1.3; 

r. feitelijke arbeidsduur: de arbeidsduur die voor de ambtenaar in een bepaalde periode is vastgesteld; 

s. FLO: Functioneel Leeftijdsontslag; 

t. formele arbeidsduur: de arbeidsduur volgens de aanstelling; 

u. FPU: regeling flexibel pensioen en uittreden, bedoeld in artikel 2 Centrale Vut-overeenkomst overheids- 
en onderwijspersoneel; 

V. functie: het geheel van door de ambtenaar te verrichten werkzaamheden; 

w.herplaatsingstoelage: een herplaatsingstoelage als bedoeld in hoofdstuk 12 van het pensioenreglement; 
w.x. invaliditeitspensioen: een invaliditeitspensioen als bedoeld in artikel 1.1 pensioenreglement; 
w.y. IVA: regeling inkomensvoorziening volledig arbeidsongeschikten;z. LOGA: Landelijk Overleg Ge¬ 
meentelijke Arbeidsvoorwaarden; 

w.aa. maximale arbeidsduur: een arbeidsduur van gemiddeld 36 uur per week; 

w.bb. nachtdienst: een dienst waarin de uren tussen 00.00 uur en 06.00 uur geheel of gedeeltelijk zijn 
inbegrepen; 

w.cc. nevenwerkzaamheden: werkzaamheden ten behoeve van derden, ongeacht of daarvoor enige 
beloning wordt genoten, met uitzondering van het lidmaatschap van enig bestuurlijk college waarin 
de ambtenaar is benoemd of gekozen; 

w.dd. overwerk:de uren waarop de ambtenaar in schriftelijke opdracht buiten zijn rooster werkt; 
w.ee. partner: 

w.1° de man of vrouw met wie de ambtenaar is gehuwd; 

w.2° de man of vrouw met wie de ambtenaar een geregistreerd partnerschap is aangegaan, of 
w.3° de man of vrouw met wie de ambtenaar duurzaam samenleeft en een gemeenschappelijke huis¬ 
houding voert, wat blijkt uit het formulier verklaring niet-huwelijkse samenlevingsvormen; 
w.ff. pensioenfonds: Stichting Pensioenfonds ABP; 

w.gg. pensioenreglement:het pensioenreglement van de Stichting Pensioenfonds ABP; 
w.bh.rooster: de op basis van een dienstregeling vastgestelde dagen waarop en de tijdstippen waartussen 
de ambtenaar zijn functie vervult; 

w.;7. salaris: het voor de ambtenaar geldende bedrag per kalendermaand dat deel uitmaakt van een 
salarisschaal of voor zijn functie is vastgesteld; 

w.JJ. salaris per uur: het 1/156 deel van het salaris gerekend naar een volledige aanstelling; 

w.kk. spaaruren: de uren, die de ambtenaar opbouwt op grond van artikel 4.4 (opname en opbouw van 

spaaruren); 

//. tewerkstelling: de benaming en de omvang van de door de ambtenaar te verrichten werkzaamheden 
en de naam van het organisatorische verband waarbinnen deze werkzaamheden worden vervuld; 
mm. UWV: Uitvoering Werknemersverzekeringen; 

nn. vakorganisaties: bonden van overheidspersoneel die partij zijn in het arbeidsvoorwaardenoverleg 
met de werkgever; 

00 . vast rooster: een rooster met dezelfde begin- en eindtijden op vaste dagen van de week; 
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pp. volledige aanstelling: de aanstelling die een formele arbeidsduur omvat van gemiddeld 36 uur per 
week; 

qq. Wajong: Wet arbeidsongeschiktheidsvoorziening jonggehandicapten; 
rr. Wao: Wet op de arbeidsongeschiktheidsverzekering; 

SS. Waz: Wet arbeid en zorg; 

ff. wedde:het salaris verhoogd met de toelagen en toeslagen, genoemd in artikel 1.7; 

uu. wedde per uur:het 1/156 deel van de wedde gerekend naar een volledige aanstelling; 

vv. werkgever: de gemeente Amsterdam; ww. Wet suwi: wet structuur uitvoeringsorganisatie werk en 

inkomen; 

XX. WGA: regeling werkhervatting gedeeltelijk arbeidsgeschikten; 

yy. Wia: Wet werk en inkomen naar arbeidsvermogen;zz. wisselend rooster: een rooster met wisselende 

begin- en eindtijden per dag of op wisselende dagen per week; 

aaa. Wulbz: Wet uitbreiding loondoorbetalingsplicht bij ziekte; 

bbb. Wvp: Wet verbetering poortwachter; 

ccc. WW: Werkloosheidswet; 

ddd. ZW: Ziektewet. 

Toelichting artikel 1.1 
onderee onderkk onder pp 

Formulier behorend bij artikel 1.1 onder ee sub 3 NRGA 
Niet-huwelijkse samenlevingsvormen 
Artikel 1.2 werkingssfeer 

Deze regeling is van toepassing op alle ambtenaren in dienst van de gemeente Amsterdam. In dit artikel 
worden de uitzonderingen op die regel aangegeven. Daarnaast is deze regeling van toepassing bij die 
onderdelen van de gemeente die geen d/ensffakzijnmaar waar de regeling van toepassing is verklaard. 
Dit geldt voor de raadsgriffie en de griffie bij de stadsdelen. 

§ 2 Diensttakken 

Artikel 1.3 

1. De diensttakken die onder het rechtstreekse beheer en bestuur van het college vallen zijn: 

a. ACAM Accountancy en Advies; 

b. Bedrijf Zuidas Amsterdam; 

c. Bestuursdienst; 

d. Dienst Belastingen Gemeente Amsterdam; 

e. Dienst Economische Zaken; 

f. Dienst Informatie- en Communicatietechnologie; 

g. Dienst Infrastructuur, Verkeer en Vervoer; 

h. Dienst Maatschappelijke Ontwikkeling; 

i. Dienst Metro; 

j. Dienst Onderzoek en Statistiek; 

k. Dienst Basisinformatie; 

l. Dienst Ruimtelijke Ordening; 

m. Dienst Stadstoezicht; 

n. Dienst Werk en Inkomen; 

o. Dienst Wonen, Zorg en Samenleven; 

p. Dienstverlening en Facilitair Management; 

q. Gemeentelijke Dienst Verzekeringszaken; 

r. Geneeskundige en Gezondheidsdienst; 

s. Ingenieursbureau Amsterdam; 

t. Ontwikkelingsbedrijf Gemeente Amsterdam; 

u. Projectmanagementbureau; 

V. Stadsarchief; 

w. Stadsbank van lening. 


aa. het stadsdeel Noord; 

bb. het stadsdeel Centrum; 
cc. het stadsdeel Nieuw West; 
dd. het stadsdeel Oost; 
ee. het stadsdeel West; 
ff. het stadsdeel Zuid; 
gg. het stadsdeel Zuidoost. 

2. De diensttakken die onder het rechtstreekse beheer van het college vallen zijn: 
a.het apparaat van de Amsterdamse Kunstraad. 

3. De diensttak die valt onder het rechtstreekse beheer en bestuur van de Bestuurscommissie Servicehuis 
Personeel is het Servicehuis Personeel. 
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Artikel 1.16 mandatering en uitoefening bevoegdheden 

1. Het college is bevoegd gezag ten aanzien van aanstelling of ontslag van de ambtenaar, tenzij 
anders is bepaald. 

2. De beschikkingsbevoegdheid van het college die betrekking heeft op de hoofdstukken 7 tot en 
met 32, wordt: 

a. uitgeoefend door de hoofden van de diensttakken; 

b. ten aanzien van de hoofden van de diensttakken uitgeoefend door de algemeen directeur; 

c. in het geval de functie hoofd van diensttak niet wordt vervuid, uitgeoefend door de aigemeen 
directeur. 

3. in afwijking van het tweede lid wordt de beschikkingsbevoegdheid ten aanzien van de volgende 
hoofdstukken uitgeoefend door de directeur SHP: 

d. hoofdstuk 8 Ziektekosten, ten aanzien van de gewezen ambtenaar en de nabestaande 
partner, genoemd in artikel 8.3 en artikel 8.8; 

e. hoofdstuk 29 Wachtgeld, met uitzondering van artikel 12, eerste en tweede lid en artikel 51, 
eerste lid, in Bijlage O; 

f. hoofdstuk 30 Verordening Bovenwettelijke werkloosheidsuitkering; 

g. hoofdstuk 30a Voorzieningen bij werkloosheid; 

h. hoofdstuk 31 Bovenwettelijke werkloosheidsuitkering bij privatisering; 

i. hoofdstuk 32 Suppletie. 

4. Het hoofd van een diensttak of de directeur SHP kan zijn beschikkingsbevoegdheid bedoeld in 
het tweede lid en derde lid geheel of gedeeltelijk laten uitoefenen door door hem aan te wijzen 
ambtenaren van die diensttak. Als hij gebruikmaakt van deze mogelijkheid, meldt hij dit direct 
schriftelijk aan de Directie Juridische Zaken, onder vermelding van de functie van de onderge¬ 
mandateerde en de inhoud van diens mandaat. Deze mogelijkheid geldt niet voor de uitoefening 
van de beschikkingsbevoegdheid op grond van artikel 11.33. 

5. De in het tweede, derde en vierde lid bedoelde beschikkingsbevoegdheid geldt niet voor: 

j. beschikkingen, waarbij de gemandateerde tevens belanghebbende Is; 

k. beschikkingen van een ondergemandateerde waarbij hijzelf, de gemandateerde of een an¬ 
dere ondergemandateerde belanghebbende is; 

l. beschikkingen, die betrekking hebben op toekenning van een uitkering op grond van 
hoofdstuk 27 (Overgangsrecht functioneel leeftijdsontslag) voorzover de rechten zijn ontstaan 
na 1 april 1997; 

m. beschikkingen die betrekking hebben op de ontsiagaanzegging genoemd in artikei 12.18, 
eerste lid (ontslag vertegenwoordigers vakbond en ondernemingsraad). 

6. Onder de in het tweede en derde lid genoemde beschikkingsbevoegdheid wordt ook begrepen 
de behandeling van en de beslissing op bezwaarschriften gericht tegen een beschikking die geno¬ 
men is op grond van de in die leden genoemde beschikkingsbevoegdheid. 

7. In afwijking van het zesde lid blijft de beschikkingsbevoegdheid op bezwaarschriften bij het college 
als: 

n. het hoofd van een diensttak of de directeur SHP de beschikkingsbevoegdheid ais genoemd 
in het tweede of derde lid heeft uitgeoefend, 

o. het gaat om een bezwaar, genoemd in artikei 16.6, of 

p. het gaat om een bezwaar dat betrekking heeft op de vaststelling van de functietypering en 
functiewaardering met de Methode voor het Rangordenen van Functies ais bedoeld in artikel 
3.1 (methode rangordenen functies (MRF)); 

q. het een bezwaar betreft dat betrekking heeft op een zogenaamd zuiver schadebesiuit. 

8. Onder de in het tweede lid genoemde beschikkingsbevoegdheid wordt ook begrepen het insteilen 
van een bezwaar- of beroepsprocedure tegen een door een derde afgegeven besluit, waarbij de 
werkgever beianghebbende is. 

9. in afwijking van het tweede lid, onder a, is de algemeen directeur bij reorganisaties bevoegd tot 
het nemen van (niet) plaatsingsbesluiten op grond van artikei 2.10,2,10 a en 2.11 en het toekennen 
van de boventaliigheidstatus als bedoeld in artikel 16.28. De algemeen directeur kan deze beschik¬ 
kingsbevoegdheid geheel of gedeeltelijk laten uitoefenen door door hem aan te wijzen ambtenaren. 
Als hij gebruik maakt van deze mogelijkheid, meldt hij dit direct schriftelijk aan de Directie Juridi¬ 
sche Zaken, onder vermelding van de functie van de ondergemandateerde en de inhoud van 
diens mandaat. 

Toelichting artikel 1.16 

Met ingang van 1 februari 2002 is aan alle hoofden van diensttakken groot mandaat verleend. 
De hoofden kunnen (een deel van) hun mandaat ondermandateren. Ondermandaat dient wel 
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gemeld te worden bij de directeur Juridische Zaken. Onder het groot mandaat valt ook de 
bevoegdheid tot het afhandelen van bezwaarschriften, mits het primaire besluit door een 
andere gemandateerde dan het hoofd is genomen. Om belangenverstrengeling of eigen be¬ 
voordeling te voorkomen, mag een hoofd van een diensttak nooit beschikkingen nemen voor 
zichzelf. Dit geldt ook voor een ondergemandateerde. Evenmin mag deze laatste beschikkingen 
nemen ten aanzien van een andere ondergemandateerde of ten aanzien van het hoofd. Het 
hoofd van een diensttak mag, als hiërarchisch leidinggevende, wel beschikkingen nemen 
ten aanzien van ondergemandateerden. De gemeentesecretaris is aangewezen als algemeen 
directeur voor de diensttakken en bedrijven die rechtstreeks onder het college vallen. Daarmee 
wordt de algemene directeur de hiërarchisch leidinggevende van de directeuren die recht¬ 
streeks vallen onder de verantwoordelijkheid van het college. Dit zijn alle diensttakken en 
bedrijven met uitzondering van de Bestuurscommissie Servicehuis Personeel. 

Bij de Bestuurscommissie Servicehuis Personeel oefent het Algemeen Bestuur de bevoegd¬ 
heden van het College uit met betrekking tot de NRGA en kan het deze bevoegdheden aan 
andere organen mandateren binnen de Bestuurscommissie Servicehuis Personeel. 

Het tweede lid onder c. ziet op de situatie dat er bij een diensttak tijdelijk geen directeur is. 
Dan is de algemeen directeur ten aanzien van de medewerkers van die diensttak beschik- 
kingsbevoegd met betrekking tot de hoofdstukken 1 t/m 32 NRGA. Dat betekent dat hij - 
indien er geen plaatsvervanger is- een plaatsvervanger kan aanwijzen en deze vervolgens 
kan ondermandateren. Indien er wel een plaatsvervanger is dan is de algemeen directeur 
bevoegd om ten aanzien van de plaatsvervanger rechtspositionele besluiten te nemen. Be¬ 
staande (onder-)mandaten in de betreffende diensttak blijven natuurlijk geldig tenzij in deze 
(onder-)mandaten anders is bepaald. 

In het achtste lid van dit artikel wordt gedoeld op besluiten die bijvoorbeeld door UWV 
worden genomen ten aanzien van de toekenning van een uitkering op grond van de werk¬ 
loosheidswet. Bij dergelijke besluiten is de gemeente als werkgever belanghebbende. Dit 
artikel regelt dat het hoofd van een diensttak bezwaar en beroep kan instellen tegen derge¬ 
lijke besluiten. 

Artikel1.17 omvang beschikkingsbevoegdheid 

1. De beschikkingsbevoegdheid van het hoofd van de diensttak is beperkt tot het nemen van beschik¬ 
kingen met betrekking tot: 

a. degene die bij zijn diensttak wordt tewerkgesteld of die voor een vacature bij zijn diensttak 
wordt afgewezen; 

b. de ambtenaar die is tewerkgesteld bij zijn diensttak; 

c. de gewezen ambtenaar die iaatstelijk bij zijn diensttak was tewerkgesteld, en 

d. de nagelaten betrekking van de ambtenaar of gewezen ambtenaar die laatsteiijk bij zijn 
diensttak was tewerkgesteld. 

2. Bij wijziging van tewerksteliing door verandering van diensttak wordt het hoofd van de diensttak 
waarbij de gewijzigde tewerkstelling zal plaatsvinden, aangemerkt als degene die bevoegd is tot 
wijziging van de tewerksteiling. 

3. De beschikkingsbevoegdheid van het hoofd van de diensttak voor de bevoegdheid op grond van 
artikel 11.33 is beperkt tot een totaalbedrag zoals vermeld in de Bedragengids, waarbij toepassing 
aileen mogeiijk is na het in winnen van advies bij de Directie Juridische Zaken. Voor hogere bedra¬ 
gen is de aigemeen directeur beschikkingsbevoegd. 

Bedragengids 
Artikel 1.17 
3. € 35.000,- 

Artikel 1.18 [bekendmaking] 

I.Deze regeling ligt bij de diensttakvoor de ambtenaar ter inzage en is via internet te raadplegen. 
Artikel 2.1 [algemene bepalingen] 

In dit hoofdstuk wordt verstaan onder: 

a. oproepwerkzaamheden: werkzaamheden die incidenteel zijn en naar aard en omvang een wisselend 
karakter hebben; 

b. werknemer: degene die op grond van een arbeidsovereenkomst oproepwerkzaamheden verricht; 

c. keuring: het medisch onderzoek genoemd in de Wet op de medische keuringen; 

d. keurend arts: de geneeskundige in de zin van de Wet op de medische keuringen; 

e. keuringvrager: de aanstaand werkgever in de zin van de Wet op de medische keuringen; 

f. beoordelaar: de direct leidinggevende van de ambtenaar of diens direct leidinggevende; 
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g. beoordelingsadviseur: de ambtenaar die door het hoofd van de diensttak is aangewezen toe te 
zien op de juiste wijze van beoordeling. 

Formulier behorend bij artikel 2.2 eerste lid NRGA 
Aanstelling in vaste dienst 

Artikel 2.6 beroepsopleiding 

I.Aanstelling met het oog op de vervulling van een functie waarvoor één van de volgende beroepsop¬ 
leidingen verplicht is, gebeurt in tijdelijke dienst voor de duur van de beroepsopleiding: 

a. de opleid/ng Werk en Inkomen tot medewerker Dienstverlening van de Dienst Werk en Inkomen; 

b. de Basisopleiding Burgerzaken (BOBZ) voor de medewerker Burgerzaken. 

Artikel 2.10 wijziging tewerkstelling lid 1 

1. Er is sprake van wijziging van de tewerkstelling als de functie of de formele arbeidsduur van de 
ambtenaar wijzigt of als de ambtenaar gaat werken bij een andere diensttak. Wijziging van de 
tewerkstelling kan plaatsvinden op verzoek van de ambtenaar of om reden van dienstbelang. 

2. Wijziging van de tewerkstelling leidt niet tot wijziging van de aanstelling. 

3. Bij wijziging van een tewerkstelling wordt de ambtenaar opnieuw medisch gekeurd als dit op 
grond van een wettelijk voorschrift verplicht is gesteld of als de vervulling van de functie bijzon¬ 
dere eisen op het punt van de medische geschiktheid stelt. 

4. Wijziging van een tewerkstelling vereist opnieuw een verklaring omtrent het gedrag als de eisen 
van de nieuw te vervullen functie aanmerkelijk afwijken van de oorspronkelijke functie. 

Toelichting artikel 2.10 

Het derde en vierde lid regelen dat met een wijziging van de tewerkstelling, nieuwe verklaringen, bedoeld 
in artikel 2.7, zijn vereist. Dit is omdat de ambtenaar in een andere functie aan het werk gaat waarvoor 
andere eisen kunnen gelden. Bij het afgeven van een VOG wordt alleen onderzocht of de ambtenaar 
geen strafbare feiten op zijn naam heeft die de uitoefening van de functie waarvoor de VOG is aange¬ 
vraagd in de weg staan. Het hoofd van de diensttak over\egt met de ondernemingsraad of sprake is 
van een functie als bedoeld in het vierde lid. 

Formulier behorend bij artikel 2.10 NRGA 
Wijziging tewerkstelling 

Artikel 2.11 tijdelijk verrichten andere werkzaamheden 

1. Indien de gemeente dit in het belang van de dienst nodig acht, is de ambtenaar verplicht om - 
met behoud van rechten - tijdelijk niet tot zijn functie behorende werkzaamheden te verrichten. 

2. Wanneer de ambtenaar meent, dat in verband met zijn persoonlijkheid en omstandigheden de 
in het eerste lid bedoelde werkzaamheden redelijkerwijs niet van hem kunnen worden gevergd, 
meldt hij dit - onverminderd zijn verplichting om die werkzaamheden direct aan te vangen - door 
tussenkomst van het hoofd van de diensttak- meteen aan de algemeen directeur, die zo spoedig 
mogelijk een beslissing hierover neemt. 

Artikel 2.18 beoordeling 

1. De ambtenaar met een aanstelling in tijdelijke dienst bij wijze van proef wordt beoordeeld op de 
wijze waarop hij zijn functie vervult, waarbij rekening wordt gehouden met de inwerktijd die ten 
aanzien van de functie in redelijkheid in acht moet worden genomen. Bij de beoordeling worden 
geen andere aspecten betrokken dan die zijn vermeld in het beoordelingsformulier. Het beoorde- 
lingformulier is opgenomen in Bijlage A. 

2. Het hoofd van de diensttak kan na instemming van de ondernemingsraad voor bepaalde catego¬ 
rieën personeel het beoordelingsformulier met één of meer beoordelingsaspecten uitbreiden. 

Bijlage A Beoordelingsformulier behorend bij 
artikel 2.18 NRGA 

(beoordeling bij aanstelling bij wijze van proef) 

Van de inhoud van deze lijst werd door mij kennis genomen: 

Handtekening hoofd van de diensttak of z\\n plaatsvervanger 

F Beoordelingsformulier behorend bij 
artikel 2.18 NRGA 

Artikel 2.22 beoordelingsgesprek 

1. De ambtenaar wordt binnen één week na het opstellen van het beoordelingsformuliertijdens een 
gesprek in kennis gesteld van de beoordeling. 

2. De ambtenaar die zich met de beoordeling kan verenigen, tekent het beoordelingsformulier voor 
akkoord en ontvangt een exemplaar. 

3. De ambtenaar die zich niet met de inhoud kan verenigen, maakt binnen één week na het gesprek 
zijn bedenkingen gemotiveerd schriftelijk kenbaar. Dit stuk wordt als bijlage bij het beoordelings¬ 
formulier gevoegd. 

4. Het hoofd van de diensttak neemt kennis van de inhoud van de beoordeling. 
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Artikel 2.23 tweede gesprek 

1. Binnen één week nadat de ambtenaar zijn bedenkingen kenbaar heeft gemaakt, vindt in aanwe¬ 
zigheid van de beoordelingsadviseur een gesprek tussen de beoordelaar of beoordelaars en de 
ambtenaar plaats. 

2. Als de bedenkingen van de ambtenaar daartoe aanleiding geven, wordt de beoordeling gewijzigd. 

3. De ambtenaar die zich met de beoordeling kan verenigen, tekent het beoordelingsformulier voor 
akkoord en ontvangt een exemplaar. 

4. Als de ambtenaar zich niet kan verenigen met de inhoud van het beoordelingsformulier deelt het 
hoofd van de diensttak hem binnen twee weken na het gesprek schriftelijk mee op welke grond 
zijn bedenkingen niet erkend worden. Deze mededeling wordt als bijlage bij het beoordelingsfor¬ 
mulier gevoegd. 

Toelichting artikel 3.1 gemeentebreed generiek functiegebouw 

In verband met het streven naar een eenduidig systeem van functietypering en functiewaardering 
binnen de gemeente, wordt elke beoogde koppeling van een functie aan een generieke functie door 
een diensttakter toetsing voorgelegd aan de Directie Middelen en Control. 

Toelichting artikel 3.24 overwerk 

Hoofdregel is dat overwerk zo veel mogelijk in vrije tijd wordt gecompenseerd en, als het niet mogelijk 
is, de uren ter compensatie voor maximaal 50% worden uitbetaald. Bij het vaststellen of een ambtenaar 
in aanmerking komt voor overwerkvergoeding in geld of vrije tijd wordt gekeken naar de salarisschaal 
waarin de ambtenaar is ingeschaald. De ambtenaar die is ingeschaald in salarisschaal 8 of lager ontvangt 
bij overwerk uren ter compensatie. Als het niet mogelijk is alle overuren met vrije tijd te compenseren 
moet de diensttak ervoor zorgen, dat de ambtenaar in de gelegenheid wordt gesteld minimaal de helft 
van de gemaakte overuren binnen de termijn van drie maanden op te nemen. De ambtenaar mag niet 
in de situatie worden gebracht dat zijn recht op compensatie van overuren vervalt. Bij vakantie of 
ziekte wordt de periode van drie maanden verlengd met de periode waarin het om die reden niet mo¬ 
gelijk was de uren op te nemen. 

Een ambtenaar die in salarisschaal 9 tot en met 11 is ingeschaald heeft geen recht op uitbetaling van 
de uren ter compensatie. In bijzondere gevallen kan het overwerk wel gecompenseerd worden in vrije 
tijd. Het is aan het hoofd van de diensttak om te beoordelen wat een bijzonder geval is. Als een ambtenaar 
een salaris heeft in salarisschaal 11a of hoger, heeft hij geen recht op uren ter compensatie of uitbetaling 
ervan. 

Bijlage B (artikel 3.27) 

I.De volgende ambtenaren zijn belast met regelmatig terugkerend overwerk: 

a. de ambtenaar die werkt bij stadsdeel Oost in een dienstwoning woont op De Nieuwe Ooster is 
verplicht eens in de drie weken in overwerk portiers- en bewakingsdiensten te verrichten; 

b. de ambtenaar die werkt bij een stadsdeel en in een dienstwoning woont op of nabij een accom¬ 
modatie met openluchtfaciliteiten, is verplicht als de omstandigheden daartoe aanleiding geven 
en zonder dat dit per gebeurtenis van tevoren is opgedragen ook buiten zijn rooster toezicht te 
houden op de accommodatie; 

c. de ambtenaar die werkt bij een stadsdeel en een dienstwoning bewoont die is uitgerust met een 
alarminstallatie voor signalering van storingen aan technische installaties of met een inbraakalarm, 
op of nabij een accommodatie, is verplicht om bij alarm de vereiste maatregelen te treffen; 

d. de ambtenaar die werkt bij de Dienst Milieu en Bouwtoezicht en is belast met de bediening en 
bewaking van de Riekermolen is verplicht als de omstandigheden daartoe aanleiding geven en 
zonder dat dit per gebeurtenis van te voren is opgedragen, in overwerk deze werkzaamheden te 
verrichten; 

e. de ambtenaar die werkt bij de Stadsbank van Lening en is belast met het openen of sluiten van 
het gebouwencomplex Oudezijds Voorburgwal 300; 

f. de ambtenaar die als eerste opzichter werkt bij een stadsdeel, uitgezonderd stadsdeel Centrum, 
en werkzaam is als rayonopzichter bij de reinigingsdienst, is verplicht werkzaamheden ten behoeve 
van de organisatie van het reinigingswerk in zijn rayon in overwerk te verrichten. De ambtenaar 
heeft alleen recht op toeslag als hij al vóór 1 november 1998 verplicht was de werkzaamheden in 
regelmatig terugkerend overwerk te verrichten; 

g. de ambtenaar die als eerste opzichter werkt bij stadsdeel Centrum en werkzaam is als rayonop¬ 
zichter bij een de reinigingsdienst, is verplicht werkzaamheden ten behoeve van de organisatie 
van het reinigingswerk in zijn rayon in overwerk te verrichten. De ambtenaar heeft alleen recht 
op toeslag als hij al vóór 1 november 1998 verplicht was de werkzaamheden in regelmatig terug¬ 
kerend overwerk te verrichten. 

Artikel 3.34 roostertoeslag lid 5 

Voor de Haven Amsterdam geldt in afwijking van het derde lid dat het totaal van de toeslag over een 
periode van een kalenderhalfjaar niet hoger is dan 100% van het maximumsalaris van salarisschaal 10. 
Toelichting artikel 3.36 arbeidsmarkttoeslag 

Het doel van de arbeidsmarkttoeslag is het werven en behouden van personeel als de arbeidsmarkt 
daartoe aanleiding geeft. De toeslag is bestemd voor alle categorieën personeel waaraan behoefte 
bestaat en waarbij het zonder toekenning van de toeslag niet mogelijk is om deze te behouden of te 
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werven. In uitzonderingsgevallen kan het hoofd van de diensttak besluiten om de arbeidsmarkttoeslag 
te verhogen. 

Bijlage E (artikel 3.46) 

Artikel 43 arbeidsvoorwaarden toezichthouder A Dienst Stadstoezicht 

l.ln afwijking van artikel 41, derde lid, is op de ambtenaar werkzaam in de functie van toezichthouder 
A bij de Dienst Stadstoezicht, dit artikel van toepassing. 

Artikel 3.48 reorganisatietoeslag 

I.De ambtenaar die in verband met vermindering van het aantal arbeidsplaatsen of reorganisatie van 
de d/ensffa/rwaarbij hij is tewerkgesteld, kan worden ontslagen met recht op een aanvullende uitkering 
op grond van paragraaf 3, hoofdstuk 30a (Voorzieningen bij Werkloosheid), doch in het kader van het 
binnen de gemeente geldende actief overplaatsingsbeleid blijvend een andere functie vervult waaraan 
een lagere bezoldiging is verbonden dan aan zijn vorige functie, heeft recht op een reorganisatietoeslag. 
Toelichting artikel 4.1 

Dit artikel regelt dat de dienst wordt onderbroken door een pauze. De diensttakken kunnen binnen de 
grenzen van de Arbeidstijdenwet met instemming van hun ondernemingsraad zeifeen pauzeregeiing 
opstellen. Dit geldt ook voor de frequentie waarmee op zondag kan worden gewerkt. Voor een verdere 
uitwerking wordt verwezen naar de Arbeidstijdenwet. 

Artikel 4.7 opname en kapitalisatie verloftegoed 

1. Voor de toepassing van dit artikel wordt verstaan onder: 

a. opgebouwde verloftegoed: de krachtens het voormalige spaarurencontract vóór 1 april 2006 op¬ 
gebouwde spaaruren 

b. kapitalisatie van het opgebouwde verloftegoed: het omzetten van de opgebouwde spaaruren in 
een geldbedrag. 

2. Opname van het opgebouwde verloftegoed wordt op verzoek van de ambtenaar door het hoofd 
van de d/ensffakverleend, tenzij het dienstbelang zich daartegen verzet. De ambtenaar geniet het 
verlof zoveel mogelijk in een aaneengesloten periode. 

3. De ambtenaar kan verzoeken om kapitalisatie van het opgebouwde verloftegoed. Het hoofd van 
de diensttak beslist of aan dit verzoek kan worden voldaan. 

4. Per verlofuur wordt een bedrag uitgekeerd ter hoogte van het op het moment van uitbetalen 
geldende salaris per uur van de ambtenaar. 

5. Het verloftegoed kan alleen worden gekapitaliseerd wanneer 

a. de ambtenaar deelneemt aan de levensloopregeling, en 

b. het gekapitaliseerde verloftegoed wordt gestort op zijn levensloopregeling. 

6. Bij de kapitalisatie van het opgebouwde verloftegoed gelden de randvoorwaarden zoals opgenomen 
in de wettelijke bepalingen met betrekking tot de levensloopregeling. 

7. Wanneer in een bepaald jaar het opgebouwde verloftegoed niet volledig kan worden gekapitali¬ 
seerd, kan de ambtenaar in een volgend jaar opnieuw een verzoek indienen tot kapitalisatie van 
het resterende verloftegoed. Het hoofd van de diensttak beslist of aan het verzoek kan worden 
voldaan. 

8. Het opgebouwde verloftegoed wordt in geval van ontslag geacht te zijn opgenomen vóór de datum 
van ingang van het ontslag. 

9. Bij ontslag op grond van artikel 12.8 (ontslag wegens arbeidsongeschiktheid) wordt het in het 
zevende lid bedoelde verloftegoed uitbetaald naar het op het moment van uitbetalen geldende 
salaris per uur van de ambtenaar. 

Toelichting artikel 4.7 

Vanaf 1 april 2006 is het niet meer mogelijk om extra uren te werken en deze uren te sparen in de vorm 
van een spaarurencontract. De ambtenaar die deelnam aan het spaarurencontract behoudt zijn al op¬ 
gebouwde verloftegoed. Ambtenaar en hoofd van de diensttak hepa\en in onderling overleg hoe het 
opgebouwde verloftegoed wordt aangewend. Er zijn twee scenario's denkbaar. In het eerste scenario 
behoudt de ambtenaar zijn al opgebouwde verloftegoed en het hoofd van de diensttaken de ambtenaar 
bepalen in onderling overleg wanneer het verlof genoten wordt. In het tweede scenario wordt het ver¬ 
loftegoed van de ambtenaar gekapitaliseerd en gestort in de levensloopregeling. 

Tweede lid 

Wanneer het opgebouwde verloftegoed wordt behouden, dienen de ambtenaar en het hoofd van de 
diensttak overeen te komen wanneer dit verlof wordt genoten. Dit verlof kan op elk willekeurig moment 
worden genoten, ook voorafgaand aan pensionering en een periode van levensloopverlof. Voor het 
toekennen van het al opgebouwde spaarverlof gelden de regels zoals die gelden bij het toekennen van 
vakantieverlof. De ambtenaar geeft aan op welk moment hij het verlof wil genieten en tenzij de belangen 
van de dienst z\ch daartegen verzetten wordt het verlof verleend. 

Derde en vierde lid 

Het hoofd van de diensttak en de ambtenaar kunnen in onderling overleg besluiten het opgebouwde 
verloftegoed om te zetten in een geldbedrag (kapitaliseren van verlof) en dit bedrag te storten op de 
levenslooprekening van de ambtenaar. Het hoofd van diensttak\s niet verplicht om in te stemmen met 
een verzoek tot kapitalisatie van het verlof. Wanneer de ambtenaar zijn verlofspaartegoed niet wenst 
te kapitaliseren kan hij hiertoe niet worden verplicht. 
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Vijfde tot en met zevende lid 

Wanneer zowel het hoofd van de diensttak als de ambtenaar besluiten tot het kapitaliseren van het 
verlof kan dit alleen binnen de randvoorwaarden van de levensloopregeling. Dit houdt in dat uitsluitend 
tot kapitalisatie van het verloftegoed kan worden overgegaan wanneer het levensloopsaldo van de 
ambtenaar aan het begin van het kalenderjaar minder bedraagt dan 210% van het salaris over het 
voorgaande kalenderjaar. De wettelijke levensloopregeling bepaalt dat een ambtenaar niet meer mag 
sparen wanneer het saldo op de levenslooprekening meer bedraagt dan 210% van het salaris over het 
voorgaande kalenderjaar. Ook geldt de voorwaarde dat jaarlijks maximaal 12% van het salaris in het 
kalenderjaar mag worden ingelegd. 

Toelichting artikel 4.7 
Voorbeeld 2 

De ambtenaar en het hoofd van de diensttak kunnen op ieder moment besluiten om tot kapitalisatie 
van het verlofspaartegoed over te gaan. Wanneer dit jaar niet wordt overgegaan tot kapitalisatie van 
het verlof kan in een volgend jaar alsnog worden besloten dit wel te doen. Wanneer dit jaar wordt 
overgegaan tot kapitalisatie van een deel van het opgebouwde verloftegoed kan eventueel in een volgend 
jaar het resterende verloftegoed worden gekapitaliseerd. De ambtenaar dient hiertoe een verzoek in 
en het hoofd van de diensttak beslist of aan dit verzoek kan worden voldaan. 

Formulier Aanvraag Cafetariamodel 

Toelichting artikel 6.10 verplicht verlof 

Diensttakken kunnen jaarlijks, in overleg met de ondernemingsraad vrije dagen aanwijzen waarop de 
locatie waar de ambtenaar zijn werk verricht, gesloten is. Meestal gaat het daarbij om zogenaamde 
brugdagen, een werkdag tussen een officiële feestdag en het weekend. Ambtenaren die spaaruren 
opbouwen, moeten deze brugdag opnemen door middel van spaaruren. Ambtenaren die geen spaaruren 
opbouwen, of de spaaruren al verbruikt hebben, kunnen een eventuele vaste vrije dag omwisselen. 
Ambtenaren die dit niet kunnen of willen, moeten vakantie-uren opnemen. 

Artikel 6.21 recht op onbetaald verlof 

1. De ambtenaar die langer dan een jaar in dienst is van de gemeente kan verzoeken hem onbetaald 
verlof te verlenen voor een periode van minimaal één maand en ten hoogste 18 maanden. 

2. De ambtenaar geniet in een periode van vijfjaar maximaal 18 maanden onbetaald verlof. Per jaar 
heeft de ambtenaar recht op maximaal één periode van onbetaald verlof. 

3. In bijzondere situaties kan het hoofd van de diensttakafw\\ken van de voorwaarden gesteld in 
het eerste en tweede lid. 

4. Het verzoek van de ambtenaar heeft betrekking op de volledige arbeidsduur of op een deel daarvan. 

5. De ambtenaar dient het verzoek minimaal drie maanden voor de gewenste ingangsdatum 
schriftelijk in. 

6. Het hoofd van de diensttak beslist zo snel mogelijk, maar uiterlijk binnen twee maanden na ont¬ 
vangst van het verzoek. De ambtenaar ontvangt schriftelijk bericht van de beslissing. 

7. Indien de ambtenaar betaalde arbeid verricht over de uren dat hij onbetaald verlof geniet, kan 
het verlof worden ingetrokken. 

8. Onverminderd het zevende lid kan het onbetaalde verlof niet tussentijds worden beëindigd, tenzij 
het hoofd van de diensttak en de ambtenaar hiermee instemmen. 

9. Een verzoek om onbetaald verlof dat betrekking heeft op een periode direct voorafgaand aan de 
pensionering wordt toegekend, tenzij zwaarwegende dienstbelangen zich daartegen verzetten. 

In afwijking van het bepaalde in het eerste lid wordt dit verlof verleend voor een periode van 
maximaal driejaren. 

Toelichting artikel 6.21 

Na afloop van het verlof keert de ambtenaar terug in de functie die hij voor aanvang van dat verlof 
vervulde tenzij er zwaarwegende omstandigheden zijn aan te voeren die terugkeer naar deze functie 
belemmeren. 

Het derde lid bepaalt dat als het hoofd van de diensttak en ambtenaar beiden wensen af te wijken van 
de voorwaarden zoals die worden genoemd in het eerste en tweede lid, dat op basis van dit lid mogelijk 
is. Hierbij kan bijvoorbeeld worden gedacht aan het toekennen van verlof dat korter dan een maand 
duurt. 

Het negende lid bepaalt dat onbetaald verlof ten behoeve van vervroegde uittreding van een periode 
van drie jaar direct voorafgaand aan pensionering slechts kan worden geweigerd als een zwaarwegend 
bedrijfs- of dienstbelang zich daartegen verzet. Het hoofd van de diensttak mag dit argument niet 
lichtvaardig gebruiken. Het dienstbelang van de werkgever dient zodanig zwaarwegend te zijn dat het 
belang van de ambtenaar daarvoor naar de maatstaven van redelijkheid en billijkheid dient te wijken. 
Toelichting artikel 6.22 aanspraken tijdens het onbetaald verlof 
Verhalen premie 

Het verhaal van de premie op de ambtenaar moet op een van de volgende manieren: 

• Als de ambtenaar een levensloopuitkering geniet tijdens het onbezoldigd verlof houdt het hoofd van 
de diensttak daar de door de ambtenaar verschuldigde pensioenpremie direct op in. 

• Als de ambtenaar geen levensloopuitkering geniet tijdens het onbezoldigd verlof kan het bedrag dat 
de werkgever moet verhalen op de ambtenaar niet verrekend worden met een betaling vanuit de ge- 
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meente aan de ambtenaar. Er ontstaat een vordering van de gemeente op de ambtenaar. De gemeente 
dient afspraken te maken met de ambtenaar hoe deze vordering ingelost wordt. 

Artikel 6.23 samenloop onbetaald verlof met arbeidsongeschiktheid 

1. Het verlof van de ambtenaar die voor een deel van zijn betrekking onbetaald verlof geniet en 
langer dan 14 kalenderdagen arbeidsongeschikt is, eindigt met ingang van de vijftiende kalender¬ 
dag. 

2. Het hoofd van de diensttak kan besluiten het verlof van de ambtenaar die volledig onbetaald 
verlof geniet en langer dan 14 kalenderdagen ziek is, in schrijnende gevallen te beëindigen. Dit 
kan niet wanneer er sprake is van verlof voorafgaand aan pensionering. 

Formulier aanvraag betaald ouderschapsverlof 

Artikel 6.38 voorwaarden deelname levensloopregeling 

1. De ambtenaar geeft op het Formulier levensloopregeling aan bij welke instelling de levensloop- 
rekening of de levensloopverzekering wordt aangehouden. 

2. De ambtenaar verklaart schriftelijk of hij een levenslooptegoed heeft opgebouwd bij een of meer 
gewezen inhoudingsplichtigen, tenzij een andere werkgever bij wie de ambtenaar is aangesteld 
geacht wordt inhoudingsplichtig te zijn ten aanzien van dit levenslooptegoed. 

3. De ambtenaar verstrekt aan het hoofd van de diensttak de van de levensloopaanbieder verkregen 
informatie over de omvang van zijn levenslooptegoed, tenzij dit levenslooptegoed geacht wordt 
te zijn opgebouwd bij een andere inhoudingsplichtige bij wie de ambtenaar is aangesteld. 

4. De ambtenaar verklaart schriftelijk dat hij tijdens zijn deelname aan de gemeentelijke levensloop¬ 
regeling voldoet aan de voorwaarden die de Wet op de loonbelasting 1964 aan deelname stelt. 

Toelichting artikel 6.41 levensloopbijdrage 

De werkgeversbijdrage voor de levensloop geldt als vervanging van de FPL) Gemeenten. De ambtenaar 
die 55 jaar is geworden in 2005 en die in deeltijd met FPU is gegaan, heeft recht op de FPU Gemeenten 
en blijft dit recht houden. Daarom hebben zij geen recht op de werkgeversbijdrage voor de levensloop. 
Het tweede en derde lid gelden voor de ambtenaar die op of na 1 januari 2006 in dienst is getreden op 
een bezwarende functie, die op 31 december 2005 recht gaf op functioneel leeftijdsontslag op grond 
van artikel 1124 ARA, zoals gold tot 1 januari 2006. Wanneer de ambtenaar binnen 20 jaar een andere, 
niet-bezwarende, functie aanvaardt, is hoofdstuk 27a (Uitkering Functioneel Leeftijdsontslag) niet meer 
van toepassing en valt deze ambtenaar onder de reguliere levensloopbijdrage van 1,5%. 

De levensloopbijdrage van 2,5% eindigt in ieder geval na 20 jaar. Wanneer het hoofd van de diensttak 
en de ambtenaar gezamenlijk besluiten dat de tweede loopbaan na 20 jaar nog niet begonnen wordt 
(conform artikel 27a.9, eerste lid, onder b), kan de levensloopbijdrage van 2,5% worden voortgezet. 
Toelichting artikel 7.2 begin en einde van de arbeidsongeschiktheid 

De ambtenaar moet zich ziek melden volgens de procedure die zijn diensttak heeft opgesteld. In artikel 
7.6 is geregeld welke onderdelen in ieder geval in deze procedure moeten staan. 

De werkgever laat zich bij het naleven van zijn verplichtingen op grond van de Arbeidsomstandighe¬ 
denwet bijstaan door deskundige ambtenaren uit de organisatie en een Arbo-dienst. De Arbo-dienst 
moet in ieder geval worden ingeschakeld bij: 

a. het beoordelen van de Risico-Inventarisatie en -Evaluatie (RI&E); 

b. het verzuimbeleid; 

c. het vrijwillige periodiek arbeidsgezondheidskundig onderzoek (PAGO); 

d. het instellen van een arbeidsomstandighedenspreekuur; 

e. een aanstellingskeuring. 

De arbodeskundige geeft een medisch oordeel over de gezondheid van de ambtenaar en adviseert de 
werkgever. Het is echter de werkgever die beslist over de te nemen vervolgstappen. Als het besluit van 
de werkgever afwijkt van het advies van de arbodeskundige, zal de werkgever het besluit goed moeten 
kunnen motiveren. 

Artikel 7.6 verplichtingen werkgever 

^.Het hoofd van de diensttak ste\t een procedure vast voor ziek- en hersteldmelding, begeleiding ziek¬ 
teverzuim en Arbo-begeleiding. 

Toelichting artikel 7.6 verplichtingen werkgever 

Elke diensttak moet, na instemming van de ondernemingsraad (artikel Tl WOR), voor ziek- en hersteld- 
meldingen een procedure opstellen. Alle ambtenaren worden hierover tijdig geïnformeerd. In deze 
procedure zijn regels opgenomen hoe de ambtenaar zich moet ziek- en hersteldmelden, op welke tijden 
hij thuis moet blijven, hoe hij contact houdt met zijn werkgever en dergelijke. 

Tweede tot en met vijfde lid 

De verplichtingen van de werkgever in het tweede tot en met het vijfde lid zijn afkomstig uit de Wet 
verbetering poortwachter (Wvp), de WIA en de regeling Procesgang eerste en tweede ziektejaar. De 
werkgever moet ten aanzien van een arbeidsongeschikte ambtenaar zo snel mogelijk maatregelen 
treffen die de terugkeer naar het eigen werk bevorderen. Aanpassing van de werkplek, splitsing van 
taken, vermindering van de arbeidsduur kunnen onderdeel uitmaken van deze maatregelen. 
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De arbodeskundige moet na zes weken arbeidsongeschiktheid een probleemanalyse opstellen en een 
advies uitbrengen over de mogelijkheden tot herstel en werkhervatting. Op basis van het advies wordt 
door de werkgever en de ambtenaar binnen twee weken een plan van aanpak opgesteld. In het plan 
van aanpak is in ieder geval opgenomen wie de case-manager is, wat het doel van de re-integratieacti- 
viteiten is en welke inspanningen van werkgever en ambtenaar verwacht worden. Ook wordt hierin 
opgenomen welke afspraken gemaakt worden over contact met behandelaars, of een re-integratiebedrijf 
wordt ingeschakeld en welke termijnen en evaluatiemomenten worden afgesproken. Het plan van 
aanpak wordt zo vaak als nodig is, geëvalueerd en zo nodig bijgesteld. Over de voortgang van de acti¬ 
viteiten moet de werkgever minimaal eenmaal per zes weken met de ambtenaar contact hebben. Van 
deze contacten moet een schriftelijk verslag gemaakt worden. Dit verslag vormt samen met overige 
informatie die van belang is voor de re-integratie van de ambtenaar het re-integratieverslag. 

Als duidelijk is dat de eigen functie niet meer kan worden verricht, moet de werkgever in het eerste 
ziektejaar nagaan of andere passende arbeid binnen de eigen organisatie mogelijk is. Onder eigen or¬ 
ganisatie wordt niet alleen de d/ensffakverstaan maar de hele gemeente Amsterdam. Dit wordt de re- 
integratie binnen het "eerste spoor" genoemd. 

Als binnen de gemeente geen werk voorhanden is, moet de werkgever zich inspannen om re-integratie 
van de ambtenaar bij een andere organisatie mogelijk te maken. 

Toelichting artikel 7.7 verplichtingen ambtenaar 

Het eerste lid geeft aan dat de ambtenaar verplicht is de werkgever alle informatie te geven die voor 
de uitvoering van de bepalingen bij arbeidsongeschiktheid noodzakelijk zijn. Dit geldt voor het hele 
hoofdstuk, dus ook als er bijvoorbeeld sprake is van een verplicht medisch onderzoek als bedoeld in 
artikel 7.9 of bij een WGA- of IVA-uitkering als bedoeld inartikel 7.19. 

Als de ambtenaar niet meewerkt met het plan van aanpak, niet meewerkt aan zijn re-integratie of zich 
niet of onvoldoende inzet om weer te gaan werken, kunnen maatregelen op grond vanparagraaf 5 
worden genomen. 

In artikel 7.7 tweede lid en verder zijn de algemene verplichtingen opgenomen die, ook in het derde 
ziektejaar, in het kader van ziekteverzuim en re-integratie voor de ambtenaar gelden. 

De ambtenaar meldt zich ziek volgens de procedure die zijn diensttak heeft opgesteld. In artikel 7.6 is 
geregeld welke onderdelen in ieder geval in deze procedure moeten staan. 

Het intern organiseren van arbodeskundigen wordt in artikel 14 Arbeidsomstandighedenwet de maat- 
werkregeling genoemd. De OR heeft hierover instemmingsrecht. 

Als het niet mogelijk is om de maatwerkregeling te organiseren of hierover instemming van de OR te 
verkrijgen, dan heeft de werkgever de verplichting om een Arbo-dienst of gecertificeerd deskundige in 
te schakelen. Dit wordt in artikel 14a Arbeidsomstandighedenwet de vangnetregeling genoemd. 

De arbodeskundige geeft een medisch oordeel over de gezondheid van de ambtenaar en adviseert de 
werkgever. Het is echter de werkgever die beslist over de te nemen vervolgstappen. Als het besluit van 
de werkgever afwijkt van het advies van de arbodeskundige, zal de werkgever het besluit zeer goed 
moeten motiveren. 

Artikel 7.14 samenloop met Ziektewetuitkering 

1. Als de ambtenaar recht heeft op een ZW-uitkering wordt het bedrag van die uitkering in mindering 
gebracht op zijn bezoldiging waarop hij op grond van artikel 7.4 recht heeft. 

2. De ambtenaar verleent zijn medewerking aan uitbetaling van de ZW-uitkering via de diensttak. 

3. Als het redelijkerwijs aan handelingen of nalaten van handelingen van de ambtenaar te wijten is 
dat: 

a. sprake is van overschrijding van de termijnen van de Ziektewet waardoor niet tijdig een ZW- uit¬ 
kering kan worden toegekend; 

b. de ZW-uitkering vermindering ondergaat; 

c. aan de ambtenaar een boete wordt opgelegd, of 

d. het recht op de ZW-uitkering geheel of gedeeltelijk wordt geweigerd, wordt voor de periode dat 
daarom geen ZW-uitkering wordt ontvangen, voor de toepassing van dit artikel rekening gehouden 
met het bedrag van de niet-ontvangen ZW-uitkering. 

4. Als de ZW-uitkering meer bedraagt dan het bedrag waarop de ambtenaar op grond van artikel 
7.4 (recht op bezoldiging) recht heeft, wordt het meerdere aan de ambtenaar uitbetaald. 

Artikel 7.16 samenloop met Wia-uitkering 

1. Als de ambtenaar vanwege zijn arbeidsongeschiktheid recht heeft op een WGA- of IVA-uitkering, 
wordt het bedrag van die uitkering in mindering gebracht op zijn bezoldiging waar hij op grond 
van artikel 7.4 recht heeft. Wanneer de ambtenaar recht heeft op een IVA-uitkering dan wel een 
WGA-uitkering in verband met volledige, maar niet duurzame arbeidsongeschiktheid, heeft de 
ambtenaar ten minste recht op een bedrag ter hoogte van deze IVA- of WGA-uitkering. 

2. Als de ambtenaar op grond van twee of meer functies recht heeft op een WGA- of IVA-uitkering, 
wordt die uitkering toegerekend aan de functie op grond waarvan zijn bezoldiging wordt doorbe¬ 
taald naar rato van de bezoldiging uit hoofde van de desbetreffende functies. 

3. De ambtenaar verleent zijn medewerking om de WGA- of IVA-uitkering via de diensttaktot uitbe¬ 
taling te laten komen. 
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Toelichting artikel 8.2 tegemoetkoming bij meer dan één functie 

Als de ambtenaar meer dan één deeltijdaanstelling bij verschillende diensttakken vervu\t, wordt zijn 
recht op de tegemoetkoming in ziektekosten, naar rato van zijn arbeidsuren bij de diensttakken, verdeeld. 
Werkt de ambtenaar bijvoorbeeld 10 uur bij diensttakA en 12 uur bij diensttaks dan ontvangt hij 10/22 
van de tegemoetkoming van diensttak A en 12/22 van diensttak B. 

Toelichting artikel 8.9 5%- regeling 

Onder voor zijn rekening gebleven kosten wordt het eigen risico niet begrepen. Zowel het verplichte 
eigen risico als het vrijwillig verhoogde eigen risico van de medewerker komen niet voor vergoeding 
in aanmerking. 

Premies van de basis- en aanvullende verzekering worden ook tot de ziektekosten gerekend. Premies 
betaald voor de aanvullende tandartsverzekering worden gezien als tandartskosten en worden niet 
meegeteld als ziektekosten. 

De tegemoetkoming ziektekosten en de zorgtoeslag worden in mindering gebracht op de opgevoerde 
premies ziektekostenverzekering. 

Er dient sprake te zijn van medische noodzaak. Er is sprake van medische noodzaak als er een medische 
reden is om de behandeling te ondergaan. Voorbeeld van niet-medische noodzaak is cosmetische 
(plastische) chirurgie en sterilisatie. Als bij de aanschaf van een bril sprake is van medische noodzaak 
kunnen de glazen/lenzen worden meegerekend als ziektekosten. Het montuur kan niet worden meege¬ 
rekend. 

Kosten zonder medische noodzaak komen niet in aanmerking voor een vergoeding. Het is aan de be¬ 
trokkene om aan te tonen dat sprake is van medische noodzaak. De aanvraag wordt beoordeeld door 
het hoofd van de diensttak. 

Toelichting artikel 9.13 verplichte woonplaats 

Wanneer het dienstbelang dat vereist, kan de werkgever een ambtenaar verplichten in Amsterdam of 
directe omgeving te wonen. Wat onder de directe omgeving wordt verstaan kan per functie verschillen. 
Voor de ene functie kan het noodzakelijk zijn dat de ambtenaar op een reisafstand van 20 minuten van 
zijn werkplek woont, terwijl voor de uitoefening van een andere functie een reisafstand van één uur 
volstaat. 

Voorbeelden kunnen zijn het hoofd rampenbestrijding of het hoofd interne zaken. Het aspect van cala¬ 
miteiten die zich in een gemeente kunnen voordoen, speelt hierbij vaak een rol. Het hoofd van de 
d/ensftak wijst in samenspraak met de ondernemingsraad de functies aan waarvoor de verplichting 
geldt. De ambtenaar verhuist bij aanstelling per direct naar Amsterdam of directe omgeving. Als dit 
om praktische redenen niet haalbaar is, kan anders worden overeengekomen. De ambtenaar komt dan 
op grond van artikel 9.17 in aanmerking voor een reis- of verblijfskostenvergoeding. 

Toelichting artikel 10.3 studiekostenvergoeding 

Bij een opleiding die naar het oordeel van de werkgever niet van belang is voor de functie bepaalt de 
diensttak of, en welke kosten worden vergoed, waarbij geen minimumvergoeding geldt. 

Naast een studiekostenvergoeding kan aan de ambtenaar studieverlof worden toegekend. Het is uiteraard 
de bedoeling dat de opleiding zoveel mogelijk in eigen tijd wordt bezocht. Pas als dit echt niet anders 
kan, krijgt de ambtenaar verlof. De opleiding moet passen binnen het opleidingsbeleid dat is vastgesteld 
door de diensttak. 

Artikel 10.8 begeleiding 

1. Het hoofd van de diensttak begeleidt en ondersteunt de ambtenaar bij het verbeteren en ontwik¬ 
kelen van de inzetbaarheid en mobiliteit. 

2. Het hoofd van de diensttak voert een actief intern en extern mobiliteitsbeleid, onderhoudt loop¬ 
baanbeleid, gericht op mobiliteit en organisatieverandering. 

3. Het hoofd van de d/ensffak wijst de ambtenaar op zijn mogelijkheden binnen het gemeentelijk 
loopbaanbeleid. 

Toelichting artikel 11.1 vervulling functie 

Goed ambtenaarschap betekent dat een ambtenaar zijn functie adequaat en zorgvuldig uitoefent. 
Daarbij houdt de ambtenaar zich aan de hem gegeven voorschriften en aanwijzingen. Het gaat daarbij 
onder meer om verplichtingen en voorschriften die voortvloeien uit de rechtspositieregeling en dienst- 
eigen regeiingen. 

Toelichting artikel 11.3 verbod aannemen geld, geschenken of uitnodigingen 

De ambtenaar handhaaft steeds zijn onafhankelijke positie ten opzichte van derden. Het is goed te be¬ 
seffen dat niemand zomaar iets gratis krijgt. Door vergoeding of giften van derden aan te nemen kan 
de ambtenaar afhankelijk worden of de schijn wekken afhankelijk te worden. Het aanzien en de integriteit 
van de ambtenaar en de diensttak die hij vertegenwoordigt worden hierdoor geschaad. 

Artikel 11.4 deelname in ondernemingen 

Het is de ambtenaar zonder toestemming niet toegestaan om deel te nemen in een onderneming die 
een bedrijf uitoefent dat in enig opzicht aan de beoordeling onderworpen is of onder toezicht staat van 
de d/ensffa/c waarbij hij werkzaam is. 

Artikel 11.5 nevenwerkzaamheden lid 4 

1. Toestemming kan worden geweigerd als de nevenwerkzaamheden in relatie tot de functie van 
de ambtenaar een zeker risico meebrengen voor een of meer van de volgende aspecten: 
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a. tijdsbeslag van de nevenwerkzaamheden; 

b. veiligheid en gezondheid van de ambtenaar; 

c. mogelijkheid van directe concurrentie tussen de ambtenaar en de diensttakwaar hij is tewerkge¬ 
steld; 

Artikel 11.7 [personeelsbeoordeling] lid 4 

Het beoordelingsformulier wordt ondertekend door de ambtenaar en zijn leidinggevende en vastgesteld 
door de daartoe op grond van artikel 7. 16 (mandaat) bevoegde functionaris. 

Toelichting artikel 11.7 

De diensttak draagt zorg dat de ambtenaar periodiek wordt beoordeeld op zijn functioneren. 
Toelichting artikel 11.13 communicatiemiddelen 

Het al dan niet beschikbaar stellen van communicatiemiddelen voor zakelijk gebruik, waaronder ook 
een internetabonnement wordt verstaan, is een bevoegdheid van het hoofd van de diensttak, waarbij 
de afweging wordt gemaakt of dit noodzakelijk is voor de werkzaamheden van betrokkene en waarbij 
voldaan wordt aan de fiscale eisen. 

Artikel 11.24 rekening-courant 

1. Voor de toepassing van artikel 11.23 houdt de diensttak een rekening-courant voor de ambtenaar 
bij, die jaarlijks per 31 december wordt afgesloten. 

2. Na afsluiting van de rekening-courant wordt bepaald: 

a. welk bedrag de ambtenaar moet aanzuiveren, dit onder verrekening van de hem toekomende 
kastoelage of vergoeding als genoemd in artikel 11.25, of 

b. welk bedrag resteert dat vervolgens wordt overgedragen aan de diensttak, die de rekening- 
courant van de ambtenaar voor het volgende jaar met het resterende bedrag crediteert. 


Toelichting artikel 11.33 [geldelijke tegemoetkoming] 

[vertrekregeling] 

Financiële en publicitaire aspecten zijn onder andere: 

• dekking voor de financiële consequenties; 

• eventuele consequenties in het kader van de Wet normering bezoldiging topfunctionarissen pu¬ 
blieke en semipublieke sector (WNT). Als gemeentelijke overheid is het van belang bij vertrekre- 
gelingen rekening te houden met het mogelijke publicitaire effect hiervan. Op grond van deze 
wet geldt voor secretarissen en griffiers sowieso een publicatieplicht, of zij nu meer of minder 
verdienen dan de door de wet gestelde norm. De WNT-norm voor 2013 is € 228.599 (exclusief de 
sociale verzekeringspremies). Voor directeuren geldt deze rapportageplicht niet. Voor hen en voor 
alle overige medewerkers geldt dat zij pas in de rapportage worden opgenomen wanneer hun 
totale bezoldiging boven het normbedrag uitkomt. Ook overeenkomsten over ontslagvergoedingen 
hoger dan €75.000 bruto op jaarbasis moeten gemeld worden. Indien de WNT-grens overschreden 
gaat worden, wordt dit actief gemeld aan de algemeen directeur. Het is verstandig dergelijke ge¬ 
vallen altijd te bespreken met DJZ; zie daarvoor onder het kopje 'Mandaat tot € 35.000'. 

• Fiscale aspecten, met name het hoge percentage eindheffing (52%) op regelingen voor vervroegde 
uittreding. Hieronder vallen eenmalige ontslaguitkeringen,stamrecht-constructies, aanvullingen 
op FPU-, pensioen- en WW-uitkeringen. Bovendien moet een stamrechtconstructie aan veel fiscale 
eisen voldoen. 

• Politieke gevoeligheid van dossiers. 

Mandaat tot € 35.000 in principe valt het afspreken van vertrekregelingen onder het algemeen mandaat 
dat een directeur heeft voor toepassing van de rechtspositieregelingen. Het mandaatbesluit beperkt 
echter in dit geval het mandaat tot een bedrag van maximaal € 35.000,- bruto. Het moet dan gaan om 
het bedrag dat de ambtenaar bruto meekrijgt. Dat mag niet hoger zijn dan € 35.000,-. Hierbij moet ge¬ 
keken worden naar alle betrokken posten: aanvulling op een FPU- of WWA/VW-uitkering, het niet of 
gedeeltelijk verrekenen met het salaris van neveninkomsten tijdens de FPU-periode of tijdens een non- 
activiteitsperiode, de kosten van een non-activiteitsperiode, de kosten van een outplacementtraject, 
opleidingskosten of advocaatkosten of om een andere op geld waardeerbare toezegging. Een eventuele 
fiscale boete van 26 % (vanaf 2011:52%) telt hierbij niet mee. De boete is immers een werkgeversboete. 
Daarnaast geldt als voorwaarde dat advies wordt gevraagd bij de Directie Juridische Zaken van de 
Bestuursdienst(zie hiervoor artikel 1.17 NRGA). Het inwinnen van advies moet gebeuren vóórdat de 
afspraken met betrokkene definitief worden. Hoe eerder advies wordt gevraagd, hoe beter alle aspecten 
kunnen worden afgewogen. 

In verband met de fiscale aspecten die verbonden zijn aan een vertrekregeling is het eveneens aan te 
raden om het gemeentelijk Bureau Rijksbelastingzaken de voorgestelde regeling te laten toetsen. 

Het mandaatbesluit geeft ook aan dat het mandaat voor toepassing van dit artikel niet on¬ 
dergemandateerd kan worden. Alleen de directeur van een dienst kan dus, onder genoemde 
voorwaarden, besluiten tot een vertrekregeling. 

Bedragen die uitgaan boven het bedrag van € 35.000,- bruto zijn voorbehouden aan de alge¬ 
meen directeur. De betrokken directeur doet in dat geval een gemotiveerd voorstel aan de 
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algemeen directeur waarom een hoger bedrag dan € 35.000,- nodig is. De algemeen directeur 
vraagt hierover advies aan de directie Juridische Zaken en laat het voorstel toetsen door het 
gemeentelijk Bureau Rijksbelastingzaken. Indien de algemeen directeur akkoord is met het 
voorstel van de directeur dan handelt de betrokken directeur de zaak verder af. 

Toelichting artikel 12.1 [aanzegging] 

Een ontslag wordt aangezegd namens het college doordiegene van de diensttak die daartoe op grond 
van paragraaf 7 (Mandaat) van hoofdstuk 7 (Algemene bepalingen) bevoegd Is. 

Artikel 12.2 ontslag op eigen verzoek 

In de regel wordt een ontslagverzoek meteen gehonoreerd. Op dit beginsel is echter één uitzondering, 
hier genoemd in het vierde lid. De praktijk heeft geleerd dat ambtenaren die onderwerp zijn van onder¬ 
zoek, soms ter voorkoming van een strafontslag zelf om ontslag verzoeken. Als dat ontslagverzoek 
wordt gehonoreerd, is niet meer herkenbaar dat de ambtenaar in feite als gevolg van een integriteits- 
chending is weggegaan. Dit maakt het voor de ambtenaar eenvoudiger bij een andere diensttakof ander 
bedrijf\r\ dienst te komen, zonder dat deze opvolger wetenschap heeft van de werkelijke reden van 
vertrek. Dat is een ongewenste situatie. 

Het serieus natrekken van referenties door de opvolgende diensttakof externe organisatie kan ook veel 
schade voorkomen (zie ook Handleiding Screening Personeel op de website van Bureau Integriteit), 
maar zal niet altijd afdoende zijn. 

Het besluit tot aanhouding mag niet lichtvaardig genomen worden. Op grond van de voorlopige bevin¬ 
dingen moet het aannemelijk zijn dat de uitkomst van het onderzoek een onvoorwaardelijk strafontslag 
zal opleveren. Hiervan is sprake als de voorlopige onderzoeksresultaten sterke aanwijzingen opleveren 
dat een ambtenaar betrokken is bij een zo ernstige integriteitschending (vorm van plichtsverzuim), dat 
deze een onvoorwaardelijk strafontslag rechtvaardigt. 

Of hiervan sprake is, moet verplicht worden getoetst bij het gemeentelijk Bureau Integriteit. Van het 
advies van BI kan slechts schriftelijk en gemotiveerd worden afgeweken. Dit verplichte advies is in lijn 
met het verplichte advies dat de diensttakken moeten vragen bij het opleggen van een disciplinaire 
maatregel als gevolg van een integriteitschending. 

Bij aanhouding van het ontslag moet voldaan worden aan de beginselen van behoorlijk bestuur. Zo 
moet er voortvarend onderzoek worden verricht en moet de beslissing op het ontslag genomen worden 
op het moment dat de onderzoeksresultaten bekend zijn. Het is niet zorgvuldig om de ambtenaar langer 
dan nodig in onzekerheid te laten over zijn ontslag. 

Artikel 12.11 ontslag wegens reorganisatie 

De ambtenaar kan geheel of gedeeltelijk worden ontslagen als: 

a. zijn functie is opgeheven, al dan niet samengaand met verandering in de inrichting van zijn 
diensttak; 

b. hij boventallig is bij zijn d/ensftak door vermindering van werkzaamheden. 

Toelichting artikel 12.11 

In dit artikel worden twee ontslaggronden genoemd: opheffing van de functie en overtolligheid bij het 
onderdeel van de diensttak waarb\\ de ambtenaar is tewerkgesteld. De reden voor het ontslag moet 
altijd liggen in de overtolligheid en niet slechts in het feit van de reorganisatie. Aan het besluit tot op¬ 
heffing van een functie of tot reorganisatie dienen zakelijke motieven ten grondslag te liggen en niet 
de wens voor een bepaalde ambtenaar een ontslaggrond te creëren. Zie voor de procedure hoofdstuk 
16 Reorganisatie. 

Artikel 13.1 verbod toegang tot werkplek 

1. De ambtenaar kan voor maximaal twee maanden worden verboden aanwezig te zijn in gebouwen 
en op terreinen van de diensttakwaar hij is tewerkgesteld, als en voor zolang hij: 

a. als gevolg van zijn lichamelijke of geestelijke toestand kennelijk niet in staat is zijn functie naar 
behoren te vervullen; 

b. gevaar kan opleveren voor de veiligheid of gezondheid van anderen; 

c. de orde of geregelde gang van zaken van de diensttak verstoort. 

Toelichting artikel 13.2 schorsing met behoud van bezoldiging 

Een schorsing op grond van dit artikel vindt bijvoorbeeld plaats als er onduidelijkheid is over de om¬ 
standigheden en de feiten van een strafrechtelijke vervolging. De organisatie heeft dan nog de tijd om 
nader onderzoek te verrichten. Ook kan het de rust binnen de diensttakten goede komen. 

Artikel 13.3 schorsing met gedeeltelijke bezoldiging of zonder bezoldiging lid 2 

Het hoofd van de diensttak kan bij schorsing van de ambtenaar voor een periode van zes weken de 

bezoldiging verminderen met maximaal een derde deel van de bezoldiging. 

Artikel 16.1 bevoegdheid tot reorganisatie 

1. Het college neemt het besluit tot een ingrijpende reorganisatie. Het hoofd van de diensttak is 
bevoegd een besluit te nemen tot een niet-ingrijpende reorganisatie. 

2. Er is in ieder geval sprake van een ingrijpende reorganisatie in de volgende gevallen: 
a. reorganisatie waarbij meer diensttakken of meer grote onderdelen zijn betrokken; 

b. reorganisatie met een aanzienlijk verlies aan arbeidsplaatsen; 
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c. reorganisatie die belangrijke beleidsmatige wijzigingen inhoudt; 

d. een verzelfstandiging, privatisering of uitplaatsing. 

Artikel 16.2 voorbereiding reorganisatie 

De directeur/stadsdeelsecretaris is belast met de voorbereiding van de reorganisatie. 

Artikel 16.2A afwijzing boventallige mobiliteitskandidaat 

1. Een boventallige mobiliteitskandidaat die in aanmerking wil komen voor een naar zijn mening 
voor hem passende functie, kan alleen schriftelijk en met vermelding van de reden waarom de 
functie aantoonbaar niet als passend is te beschouwen afgewezen worden. 

2. Indien de boventallige mobiliteitskandidaat meent op grond van het in het Sociaal Plan bedoelde 
voorrangsrecht voor het vervullen van een vacature in gemeentedienst in aanmerking te komen, 
maar door of namens het hoofd van de diensttakwaar de vacature bestaat wordt afgewezen, kan 
hij bij het college schriftelijk bezwaar maken. 

3. Het bezwaar dient binnen zes weken nadat de afwijzing aan de mobiliteitskandidaat is bekendge¬ 
maakt, te worden ingediend. 

4. Indien het bezwaar wordt ingediend wordt de definitieve vervulling van de vacature opgeschort 
tot na de beslissing op het bezwaar. 

5. Het college neemt een beslissing over het bezwaar na het advies te hebben ingewonnen van de 
bezwaarcommissie (zie artikel 16.23) samengesteld uit: 

• de directeur Middelen & Control, respectievelijk een door hem aangewezen ambtenaar, tevens 
voorzitter van de commissie; 

• een lid, aan te wijzen door de Samenwerkende Organisaties van Overheidspersoneel Amsterdam; 

• een lid, aan te wijzen door het hoofd van de (afwijzende) diensttak. 

Artikel 16.4 toepassing 

1. Dit sociaal plan is van toepassing op alle reorganisaties bij diensten en stadsdelen met uitzondering 
van verzelfstandigingen, privatiseringen en uitplaatsingen. 

2. Het toepassen van eigen regelingen of het afwijken van dit sociaal plan is niet toegestaan. 

Artikel 16.5 bureau van werk naar werk 

Om bovenstaand doel te bereiken is door het college een arbeidsmarktplatform ingericht (Bureau van 
Werk naar Werk) om boventallige ambtenaren naar nieuw werk te bemiddelen. Informatie over Bureau 
van Werk naar Werk is te vinden op de website. Zowel de boventallige ambtenaar als het Bureau gaat 
actief op zoek naar een passende of aanvaardbare functie. Voor het Bureau van Werk naar Werk is een 
begeleidingscommissie ingesteld bestaande uit vijf leden: 

• een lid aangewezen door de Directie Middelen en Control; 

• een lid aangewezen door het overleg Algemeen Directeuren; 

• een lid aangewezen door het overleg van de stadsdeelsecretarissen; 

• twee leden aangewezen door de vakorganisaties. 

Toelichting artikel 16.5 

Alle boventallige mobiliteitskandidaten worden ingeschreven bij Bureau van Werk naar Werk. Tussen 
de eigen dienst/stadsdeei en Bureau van Werk naar Werk wordt, in overleg met de boventallige mobi¬ 
liteitskandidaat, afgesproken hoe de begeleiding van de kandidaat plaatsvindt. De ioopbaanadviseur 
kan dus een adviseur van de eigen dienst of stadsdeel zijn, of een ambtenaar van het Bureau. Door de 
inschrijving bij het Bureau wordt gegarandeerd dat de kandidaat als eerste inzicht heeft in alle vacatures 
binnen de gemeente zodra die opengesteld worden. Zie voor de taken van het Bureau en de mogelijk¬ 
heden bij vrijwillige mobiliteit de website http://intranet.servicehuispersoneel.amsterdam.nl/bureau- 
werk-werk. 

Artikel 16.19 verantwoordelijkheid 

De directeur/stadsdeelsecretaris is verantwoordelijk voor de bemensing in de vorm van plaatsingen 
en benoemingen voor de nieuwe organisatie, tenzij het college een ander aanwijst als verantwoordelijke, 
bijvoorbeeld in het geval van een reorganisatie tussen meerdere diensttakken/stadsdelen. De direc¬ 
teur/stadsdeelsecretaris kan voor de bemensing van de nieuwe organisatie een projectleider aanwijzen 
en commissies instellen. 

Artikel 16.24 inleiding 

In fase 3 start ook de bemiddeling van de ambtenaren die niet binnen het reorganisatiegebied geplaatst 
konden worden en dus formeel boventallig zijn verklaard. Vanaf dat moment wordt er, zowel door 
werkgever als door ambtenaar, actief gezocht naar een passende en/of aanvaardbare functie. Alle va¬ 
catures binnen de Gemeente Amsterdam zijn beschikbaar bij Bureau van Werk naar Werk. Dit bureau 
kijkt vervolgens of er een match is te maken tussen een boventallige ambtenaar en een vacature. De 
kandidaten zijn verplicht om mee te werken aan deze matchingsprocedure. De vacaturehouder maakt 
een keuze uit de gematchte mobiliteitskandidaten. Pas indien er geen verplichte mobiliteitskandidaten 
matchen, kan een vacature intern (zie vacaturevolgorde artikel 16.34) opengesteld worden. 

Artikel 16.28 selectie op geschiktheid bij categorie 0- en categorie 2-functies 
Categorie 0 
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Aangezien de invulling van de sleutelfuncties cruciaal is voor het slagen van de reorganisatie, geldt 
een selectie op geschiktheid. Zijn er meerdere geschikte kandidaten voor de sleutelfunctie, dan wordt 
de meest geschikte kandidaat geplaatst. Aan de hand van de belangstellingsregistratie kan de ambtenaar 
zijn belangstelling voor een functie kenbaar maken. Ten behoeve van de selectie zijn criteria opgenomen 
in het functieboek. Per functie wordt aangegeven welke kennis, ervaring en vaardigheden relevant zijn 
voor de betreffende functie. De informatie in het functieboek is vooraf beschikbaar. De functies kunnen 
ook door kandidaten van buiten het reorganisatiegebied worden vervuld. De selectie- en plaatsingspro- 
cedure voor categorie 0-functies worden in het desbetreffende reorganisatieplan uitgewerkt en maken 
onderdeel uit van de adviesaanvraag (C)OR. 

Artikel 16.32 matching boventalligen 

1. De boventallige ambtenaar wordt direct na de toekenning van de boventalligheidsstatus aangemeld 
bij Bureau van Werk naar Werk. Eerdere aanmelding is mogelijk als het nagenoeg zeker is dat 
van boventalligheid sprake zal zijn en de ambtenaar instemt met die eerdere aanmelding. 

2. De boventallige mobiliteitskandidaat wordt door dit bureau gematched op beschikbare vacatures. 

3. Zodra dit bureau een match op een passende functie conform artikel 16.13 gevonden heeft, wordt 
de mobiliteitskandidaat uitgenodigd om aan het plaatsingsproces deel te nemen. De vacaturehou- 
der is verantwoordelijk voor de plaatsingsprocedure en de mobiliteitskandidaat is verplicht om 
aan de plaatsingsprocedure deel te nemen. 

Artikel 16.36 ontslagprocedure bij reorganisatie 

1. Om over te kunnen gaan tot ontslag op grond van 12.11 (ontslag wegens reorganisatie) wordt de 
volgende procedure gevolgd: 

a. de werkgever stuurt een ontslagvoornemen aan de betrokken ambtenaar en vraagt de zienswijze 
van de ambtenaar hierop, en 

b. de werkgever vraagt tegelijkertijd een advies aan bij het Bureau van Werk naar Werk; 

c. de werkgever vraagt tegelijkertijd advies aan bij de centrale toetsingscommissie over het ont¬ 
slagvoornemen. 

d. Zodra het advies van Bureau van Werk naar Werken de eventuele zienswijze van betrokkene 
beschikbaar zijn, stuurt de werkgever deze aan de centrale toetsingscommissie. 

2. Bij een reguliere beëindiging als bedoeld in artikel 16.35, eerste lid, aanhef en onder e, start de 
procedure na verloop van 21 maanden van de bemiddelingstermijn. 

3. De centrale toetsingscommissie beoordeelt -na ontvangst van het advies van bureau van werk 
naar werken de eventuele zienswijze- of werkgever en ambtenaar voldoende herplaatsingsinspan- 
ningen hebben verricht. 

4. De centrale toetsingscommissie adviseert de stadsdeelsecretaris/directeur om\ a. over te gaan 
tot een laatste verlengde bemiddelingstermijn indien er een reëel perspectief is op effectieve 
plaatsing binnen redelijke termijn, of b overte gaan tot ontslag op grond van artikel 12.11 (ontslag 
wegens reorganisatie). 

Toelichting artikel 16.36 

Aan Bureau van Werk naar l/Verkwordt altijd om advies gevraagd. Het advies is toegespitst op de vraag: 
hebben werkgever en medewerker voldoende inspanningen verricht om te komen tot een herplaatsing 
afgezet tegen de kansen op de arbeidsmarkt? 

Artikel 16.47 zienswijzeprocedure 

Indien de ambtenaar zich niet kan vinden in een voorgenomen besluit dan wordt de ambtenaar in de 
gelegenheid gesteld zijn zienswijze binnen twee weken schriftelijk kenbaar te maken. Hierop wordt een 
zienswijzegesprek gehouden. De bevindingen uit het zienswijzegesprek worden teruggekoppeld aan 
de voorzitter van de inpassingscommissie. Die adviseert vervolgens de directeur/stadsdeeisecretaris 
die een definitief besluit aan de ambtenaar doet toekomen. Indien er geen inpassingscommissie is, 
worden de bevindingen rechtstreeks aan de directeur/stadsdeelsecretaristeruggeko]ppe\d. 

Artikel 16.49 toepassing sociaal plan 

Dit Sociaal Plan is de aangepaste versie van het Sociaal Plan Amsterdam dat het college op 30 maart 
2010 met de vakorganisaties heeft afgesloten. Dit sociaal plan is van toepassing op alle gemeentelijke 
Organisaties, zowel de diensten en stadsdelen met dien verstande dat voor de inrichting van de 
stadsdelen n.a.v. de fusie in 2010 het sociaal plan geldt dat op 16 november 2009 tot stand is gekomen. 
Deze aangepaste versie treedt in werking op 1 mei 2013 en geldt voor alle reorganisaties behoudens 
die reorganisaties waarin de plaatsingsprocedure op of voor 1 mei 2013 is aangevangen. 

Artikel 17.2 bekendmaking van de vacature lid 1 

I.De sollicitatieprocedure begint met het intern of extern bekendmaken van de vacaturetekst die in ieder 

geval de volgende gegevens bevat: 

a.naam, adres en werkterrein van de diensttak; 

Toelichting 17.2 

De gemeente Amsterdam streeft ernaar dat haar personeelsbestand een afspiegeling vormt van de 
beroepsbevolking wat betreft sekse, seksuele voorkeur, handicap, etniciteit, leeftijd, scholing, et cetera. 
Zij gaat er daarbij van uit dat de verschillen tussen mensen de creativiteit en flexibiliteit in de diensttak 
verhoogt. 
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Geïnteresseerden in de aangeboden functie hebben recht op nadere informatie over de functie, de 
diensttak er\ de sollicitatieprocedure. Daarom moet altijd een contactpersoon worden aangewezen 
waartoe geïnteresseerden zich kunnen wenden. 

Toelichting artikel 17.6 sollicitatiegesprek 

Per diensttak zijn tussen directie en ondernemingsraad afspraken gemaakt waarin is vastgelegd hoe 
de diversiteit van de sollicitatiecommissie wordt vormgegeven. 

Artikel 17.12 klachtrecht 

1. De sollicitant kan tot maximaal één jaar nadat de gedraging zich heeft voorgedaan, een klacht 
indienen bij het hoofd van de diensttak. 

2. Sollicitanten naar de volgende functies dienen hun klacht in bij het college: 

a. directeur of plaatsvervangend directeur van een gemeentelijke diensttak; 

b. directeuren van de Bestuursdienst. 


Toelichting artikel 18.1 [algemene bepalingen] 

In dit hoofdstuk is een aantal zaken rondom het personeelsdossier vastgelegd. Hierachter zit de gedachte 
dat de gemeente Amsterdam één werkgever is en de ambtenaar in algemene dienst is aangesteld. In¬ 
formatie over een ambtenaar moet zoveel mogelijk eenduidig beschikbaar zijn, ook na overgang van 
de ambtenaar naar een andere diensttak. 

Artikel 18.3 toegang tot het personeelsdossier 

Naast de medewerker en het diensthoofd heeft degene toegang tot het personeelsdossier die door of 
namens het diensthoofd belast is met de verwerking van gegevens ten behoeve van de in artikel 3 van 
het gemeentelijk Protocol bescherming persoonsgegevens ten behoeve van de personeels- en salaris¬ 
administratie opgenomen doelstellingen. 

Toelichting 18.3 

Op grond van artikel 17.7 (het inwinnen van informatie) mag met toestemming van de sollicitant wel 
informatie worden ingewonnen bij de andere diensttak. 

Bij detachering of arbeidstherapie hebben alleen functionarissen toegang tot het personeelsdossier 
van de ambtenaar die onder verantwoordelijkheid vallen van de eigen diensttak. 

Toelichting artikel 18.4 verzet opname en/of gebruik persoonsgegevens in het personeelsdossier 
Het diensthoofd beoordeelt binnen 4 weken na ontvangst van het verzet of het gerechtvaardigd is. 
Artikel 19.1 [definities klachtenregeling over ongewenst gedrag] 

In dit hoofdstuk wordt verstaan onder: 

a. commissie: de Landelijke Klachtencommissie Ongewenst Gedrag voor de decentrale overheid, 
dan wei, als artikel 19.15 van toepassing is, de decentrale klachtencommissie; 

b. decentrale klachtencommissie: een klachtencommissie ingesteld door een diensttak; 

c. ongewenst gedrag: gedrag dat valt binnen de begrippen discriminatie, (seksuele) intimidatie zoals 
verwoord in artikel 1,1 a en 2 van de Algemene wet gelijke behandeling en agressie geweld en 
pesten zoals bedoeld in de Arbowet artikel 3 lid 2 jo. artikel 1 lid 3 sub e en f; 

d. klacht: een door de klager ondertekend en van naam- en adresgegevens voorzien geschrift 
waarin het jegens hem ongewenste gedrag waarop de klacht betrekking heeft is omschreven, 
behoudens een klacht op grond van artikel 19.14A; 

e. klager: een persoon, niet zijnde een politieke ambtsdrager van de gemeente, die werkzaam is of 
werkzaam is geweest in deze organisatie en een klacht over ongewenst gedrag indient; 

f. aangeklaagde: een persoon, niet zijnde een politieke ambtsdrager van de gemeente, die werkzaam 
is of werkzaam is geweest in deze organisatie en over wiens gedrag geklaagd wordt; 

g. informant: degene die namens het bevoegd gezag informatie verstrekt aan de commissie; 

h. vertrouwenspersoon: de functionaris tot wie de medewerker die geconfronteerd wordt met onge¬ 
wenst gedrag zich kan wenden voor advies en ondersteuning. 

i. getuigen: andere dan onder h genoemde personen die door de commissie worden verzocht infor¬ 
matie te verstrekken. 

Toelichting artikel 19.1 

De gemeente Amsterdam heeft deze verantwoordelijkheid opgepakt door voor de behandeling van 
klachten op het gebied van ongewenst gedrag, aansluiting mogelijk te maken bij de Klachtencommissie 
ongewenst gedrag voor de decentrale overheid van de VNG. Een diensttak beschikt nog over een eigen 
klachtencommissie. Deze is limitatief benoemd in artikel 19.15. 

Artikel 19.3 taken vertrouwenspersoon 

De vertrouwenspersoon wordt benoemd door het hoofd van de diensttakna raadpleging van de onder¬ 
nemingsraad en heeft in ieder geval de volgende taken: 

a. het opvangen van de medewerker die in zijn werk is geconfronteerd met ongewenst gedrag, hem 
te adviseren en te ondersteunen; 

b. het informeren van de medewerker over de verschillende wegen die openstaan om het probleem 
op te lossen of over hoe een klacht in te dienen; 

c. het begeleiden van de medewerker als deze de zaak wil laten bemiddelen of een klacht wil indienen 
bij de commissie; 
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d. het eventueel doorverwijzen van de medewerker naar externe deskundigen op het desbetreffende 
terrein; 

e. het gevraagd en ongevraagd adviseren van het hoofd van de diensttak of andere personen binnen 
de organisatie over preventie en bestrijding van ongewenst gedrag; 

f. het verzorgen van voorlichting en publiciteit over het gevoerde beleid met betrekking tot ongewenst 
gedrag; 

g. het behandelen van de ontvangen meldingen met inachtneming van geheimhouding en het infor¬ 
meren van derden, alleen met instemming van de medewerker; 

h. het registreren van meldingen en jaarlijks hierover geanonimiseerd rapporteren aan het hoofd 
van de diensttak. 

Toelichting 19.3 

Er kunnen verschillende vertrouwenspersonen worden benoemd die al dan niet tewerkgesteld zijn bij 
de desbetreffende diensttak of met verschillende specialisaties op de diverse gebieden van ongewenst 
gedrag. Als één vertrouwenspersoon wordt benoemd is het noodzakelijk dat de vertrouwenspersoon 
op alle terreinen deskundig is. 

Artikel 19.4 verzending rapport vertrouwenspersoon 

Het hoofd van de diensttak draagt zorg voor verzending van een afschrift van het rapport, bedoeld in 
artikel 19.3, onder h, aan de ondernemingsraad en de commissie. 

Artikel 19.5 instelling, taakstelling en samenstelling van de commissie lid 1 

De commissie heeft tot taak een klacht te onderzoeken en daarover advies uit te brengen aan het hoofd 
van de diensttak. 

Artikel 19.7 indienen van de klacht 

1. De klager kan de klacht zowel rechtstreeks bij de commissie indienen als bij het hoofd van de 
diensttak. 

2. De klager vermeldt in de klacht zo mogelijk de datum, tijd, plaats van het ongewenst gedrag, de 
omstandigheden, de namen van aangeklaagde en eventuele getuigen, en de stappen die hij reeds 
heeft ondernomen. 

3. Indien de klager de klacht indient bij het hoofd van de diensttak, bevestigt deze de ontvangst van 
de klacht aan de klager en vermeldt daarbij dat de klacht zal worden doorgezonden naar de 
commissie die zal adviseren over de afhandeling van de klacht. Het hoofd van de diensttak zendt 
de klacht, nadat daarop de datum van ontvangst is aangetekend, zo spoedig mogelijk door aan 
de commissie. 

4. De commissie bevestigt de ontvangst van de klacht aan de klager en stelt hem op de hoogte van 
de termijnen en de wijze van afdoening van de klacht. Tevens informeert de commissie het hoofd 
van de diensttak binnen twee weken, dat een klacht is ontvangen. Indien de klacht rechtstreeks 
bij de commissie is ingediend bevat de melding aan het hoofd van de diensttak geen persoons¬ 
gegevens van klager, beklaagde of getuigen. 

Toelichting 19.7 

In deze regeling is gekozen voor rechtstreekse toegang tot de commissie. Het hoofd van de diensttak 
is verantwoordelijk voor de afhandeling van de klacht. Zie verder hierover artikel 19.13. Als een klager 
zich met een klacht richt tot het hoofd van de diensttak, zendt deze de klacht door naar de commissie. 
Voor het bepalen van de termijn geldt in dat geval de datum waarop het hoofd van de diensttak de 
klacht heeft ontvangen. 

Na ontvangst wordt aan de klager een ontvangstbevestiging gestuurd en aan het bevoegd gezagwordt, 
zonder vermelding van betrokkenen, mededeling gedaan van de ontvangst van een klacht. Bij doorzen¬ 
ding van een klacht wordt een overeenkomstige werkwijze gevolgd. Alle correspondentie geschiedt 
onder aantekening van persoonlijk en vertrouwelijk. 

Artikel 19.8 in behandeling nemen van de klacht 

1. Hef hoofd van de c//ensftak verstrekt op verzoek alle op de klacht betrekking hebbende gegevens, 
waaronder de gemeentelijke klachtenregeling, de contact- en functiegegevens van klager en 
aangeklaagde en een overzicht van de binnen de gemeente ondernomen stappen en reeds gepro¬ 
duceerde stukken met betrekking tot de klacht. 

2. De commissie neemt een klacht niet in behandeling indien verplichte stappen uit deze klachten¬ 
procedure niet zijn doorlopen. 

3. De commissie verklaart de klacht niet ontvankelijk indien deze niet valt binnen de begripsbepalingen 
van artikel 19.1 onder b, c, d, e, en fvan deze regeling. 

4. Ingeval lid 2 van toepassing is brengt de commissie klager, en in geval lid 3 van toepassing is 
klager en het bevoegd gezag, binnen twee weken na ontvangst van de klacht schriftelijk op de 
hoogte van het niet in behandeling nemen (lid 2) of de niet ontvankelijkheid (lid 3) van de klacht. 

5. De commissie kan de klacht voorts niet in behandeling nemen indien: 

a. de klacht niet binnen een redelijke termijn nadat het ongewenste gedrag heeft plaatsgevonden 
aan de commissie is voorgelegd 

b. er sprake is van een uitzondering als bedoeld in artikel 9:8, eerste en tweede lid Algemene wet 
bestuursrecht; 
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c. wanneer niet in voldoende mate voldaan is aan het bepaalde in artikel 19.7, tweede lid. 
Toelichting 19.8 

Het is de taak van de commissie om het hoofd van de diensttakgezag te adviseren in de beoordeling 
en afdoening van een klacht. Daartoe behoort ook de ontvankelijkheidtoetsing. Hierbij zijn vier situaties 
te onderscheiden: 

• De klacht valt binnen de regeling en wordt in behandeling genomen. In het kader van de behan¬ 
deling stelt de commissie het hoofd van de diensttak og de hoogte van het bestaan van de klacht, 
voor zover hij hiervan nog niet op de hoogte was gesteld in het kader van het onderzoek naar de 
ontvankelijkheid (artikel 19.8, lid 1 en artikel 19.9, lid 2). De aangeklaagde wordt ten behoeve van 
de behandeling tijdig op de hoogte gesteld (artikel 19.10, lid 6). 

• De klacht valt niet binnen de regeling of wordt niet binnen redelijke termijn voorgelegd of valt 
onder de uitzonderingen van artikel 9:8 Awb. De commissie adviseert (dan wel: kan adviseren) 
het hoofd van de diensttak de klacht niet-ontvankelijk te verklaren (artikel 19.8, leden 2 en 5 sub 
a) en b)). De aangeklaagde wordt in beginsel niet op de hoogte gesteld. 

• De klacht valt binnen de regeling maar klager heeft (nog) niet de lokaal verplichte stappen onder¬ 
nomen. De commissie stelt klager hiervan op de hoogte. Het bevoegd gezag wordt niet op de 
hoogte gesteld van de klacht, de aangeklaagde ook niet. Aan klager is de keuze om de verplichte 
stappen alsnog te doorlopen of af te zien van verdere actie (artikel 19.8, lid 2). 

• De commissie kan de klager de mogelijkheid geven om aan niet-ontvankelijkheid op basis van 
artikel 19.8, lid 5 sub c. te ontkomen door de gegevens van de klacht aan te vullen. De termijn van 
behandeling begint te lopen op het moment dat de gegevens van de klacht voldoende zijn aange¬ 
vuld (zie art. 4:15 Awb). 

Andere gronden voor niet-ontvankelijkheid (artikel 19.8, lid 5, sub b. en artikel 9:8 Awb) 

In de Algemene wet bestuursrecht worden uitzonderingen op de plicht tot klachtbehandeling genoemd. 
Deze uitzonderingen zijn in deze regeling overgenomen. Indien er reeds een klacht over het gedrag is 
behandeld is het bevoegd gezag niet verplicht de klacht opnieuw in behandeling te nemen. Ook in ge¬ 
vallen van voor beroep vatbare besluiten en van samenloop met een opsporingsonderzoek is die plicht 
niet aanwezig. Beoordeeld zal moeten worden of de samenloop met de strafrechtelijke procedure on¬ 
wenselijk is. Bepaald is dat de commissie kan adviseren om een dergelijke klacht niet-ontvankelijk te 
verklaren. Het ligt voor de hand dat in dergelijke gevallen overleg gepleegd wordt tussen de commissie 
en het bevoegd gezag. Voorts geldt dat het een derde (in dit geval: de commissie) op grond van de Wet 
bescherming persoonsgegevens in beginsel niet is toegestaan om strafrechtelijke gegevens te verwerken. 
Artikel 19.9 onderzoek naar de klacht 

1. Indien de commissie dit voor de uitoefening van haar taak noodzakelijk acht stelt zij een onderzoek 
in. 

2. Ten behoeve van het onderzoek is de commissie bevoegd bij het hoofd van de diensttak alle in¬ 
lichtingen in te winnen die zij voor de vorming van haar advies nodig acht. Het hoofd van de 
diensttak verschaft de commissie de gevraagde inlichtingen en stelt de commissie desgevraagd 
in de gelegenheid de werkomgeving te aanschouwen. 

3. Het hoofd van de diensttak ste\t personen werkzaam binnen de aangesloten organisatie in de 
gelegenheid te worden gehoord. 

4. Personen als bedoeld in het derde lid, die door de commissie worden opgeroepen, zijn verplicht 
te verschijnen. 

5. De commissie kan het hoofd van de d/ensftak adviseren tussentijdse maatregelen te nemen indien 
en voor zover dit in het belang is van het onderzoek of van de positie van de in het onderzoek 
betrokken personen. 

6. De commissie kan op verzoek van klager en op door klager te motiveren gronden de behandeling 
van de klacht voor een periode van ten hoogste twee maanden opschorten. 

Toelichting 19.10 horen 

Het hoofd van de diensttak kan een informant aanwijzen om de commissie van informatie te voorzien. 
Als informant kan bijvoorbeeld fungeren een P&O medewerker, een manager of de vertrouwenspersoon. 
Het gaat dan bijvoorbeeld over informatie over de gemeentelijkediensttak, de cultuur en de procedures 
bij ongewenst gedrag. 

Verplichting tot medewerking 

Ten behoeve van het onderzoek van de commissie stelt het bevoegd gezag van de desbetreffende 
aangesloten organisatie zijn medewerkers in de gelegenheid te worden gehoord (artikel 19.9, lid 3). 
Toelichting Artikel 19.11 omgang met persoonsgegevens 

De commissie werkt met (persoons)gegevens, waartoe ook bijzondere persoonsgegevens in de zin van 
de Wet bescherming persoonsgegevens kunnen behoren. Persoonsgegevens mogen door de commissie 
slechts verzameld en verwerkt worden met het doel een advies uit te brengen over de klacht. Grondslag 
hiervoor is de verplichting van het bevoegd gezag om klachten op zorgvuldige wijze te behandelen. 
Artikel 19.12 advies over de klacht 
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1. De commissie brengt binnen acht weken na ontvangst van de klacht door de commissie advies 
uit aan hethoofd van de diensttak over de gegrondheid van de klacht vergezeld van een rapport 
van bevindingen. Het rapport bevat een verslag van het horen. Een afschrift van het advies wordt 
aan klager en aangeklaagde toegezonden. 

1. De commissie kan het hoofd van de diensttak verzoekers de in eerste lid genoemde termijn met 
4 weken te verdagen. 

2. Met schriftelijke instemming van de klager kan de commissie het hoofd van de diensttakgezag 
op basis van artikel 9:11 lid 3 Algemene wet bestuursrecht verzoeken om verder uitstel. 

3. In het advies kunnen aanbevelingen worden gedaan over door hethoofd van de diensttakte nemen 
maatregelen. 

Toelichting 19.12 

Het hoofd van de diensttak d\ent de klacht binnen tien weken af te doen. Daarbinnen geldt de termijn 
van acht weken voor het advies van de commissie aan het hoofd van de diensttak. 

Dat is alleen anders als de commissie op grond van artikel 19.8, tweede of derde lid, besluit een klacht 
niet in behandeling te nemen (lid 2) dan wel niet ontvankelijk te verklaren (Iid3). In dat geval meldt de 
commissie dat binnen twee weken aan het bevoegd gezag (zie art 19.8, lid 4). 

Artikel 19.13 afdoening van de klacht 

1. Het bevoegd gezag handelt de klacht binnen tien weken na ontvangst van het klaagschrift af. 

2. Het bevoegd gezag kan op verzoek van de commissie de afdoening voor ten hoogste vier weken 
verdagen. Van de verdaging wordt schriftelijk mededeling gedaan aan klager en aangeklaagde. 

3. Onverminderd het bepaalde in artikel 19.12, tweede en derde lid, stelt het hoofd van de diensttak 
binnen twee weken na ontvangst van het advies van de commissie bedoeld in artikel 19.13, eerste 
lid, klager en aangeklaagde schriftelijk en gemotiveerd in kennis van zijn besluit en de conclusies 
die hij daaraan verbindt. 

4. Het hoofd van de diensttakzersdt een afschrift van het ter afdoening van de klacht genomen besluit 
naar de commissie. 

Toelichting 19.13 

Hethoofd van de diensttakis verantwoordelijk voor de afhandeling van de klacht. De wettelijke termijnen 
van de Awb gelden. Dit betekent dat de klacht binnen tien weken wordt afgedaan, met de mogelijkheid 
van verdaging voor ten hoogste vier weken. Er kan bijvoorbeeld verdaagd worden als de klachtencom¬ 
missie niet binnen acht weken advies uitbrengt. In uitzonderlijke gevallen kan de commissie klager 
verzoeken schriftelijk in te stemmen met een verder uitstel van de termijn. 

De conclusie van hethoofd van de diensttak\r\ het kader van een klachtenprocedure, de afdoeningsbrief, 
is niet vatbaar voor bezwaar en beroep. De afdoening van de klacht is geen besluit in de zin van de 
Awb en om die reden staat geen bezwaar en beroep open. 

Als de conclusies van de klachtenprocedure aanleiding geven tot het nemen van een besluit, bijvoorbeeld 
tot het opleggen van een rechtspositionele maatregel, staat daar voor de belanghebbende de normale 
rechtsgang tegen open. 

Als de klager ontevreden is over de afhandeling van de klacht, kan de klager zich wenden tot een externe 
klachtinstantie met een klacht over het bestuursorgaan. Het hoofd van de diensttak d\er\t klager in de 
afdoeningsbrief op deze externe klachtenprocedure (zoals de gemeentelijke of nationale ombudsman) 
te wijzen. 

Niet-ontvankelijkheid 

Indien het hoofd van de d/ensftak concludeert dat een klacht niet ontvankelijk is in de zin van deze re¬ 
geling dient de klacht op andere wijze te worden behandeld. Op grond van de Awb is een bestuursorgaan 
verplicht om een klacht behoorlijk te behandelen. 

Artikel 19.14A klachten over het functioneren van de commissie lid 1 

Ingeval een klager of het hoofd van de diensttak een klacht heeft over enig handelen of nalaten van de 
commissie betreffende de uitvoering van haar taak, wordt deze klacht behandeld door tenminste twee 
leden uit de commissie die niet aan het betreffende onderzoek hebben deelgenomen. 

§ 5 Positie van klager, vertrouwenspersoon en leden decentrale klachtencommissie 

Toelichting artikel 21.1 werkingssfeer 

Met ingang van 1 januari 2011 verandert de rechtspositie van medewerkers van de GGD werkzaam in 
de ambulancezorg. Tot die tijd is de NRGA op hen van toepassing. Vanaf 1 januari 2011 zal de CAO 
Ambulancezorg voor hen gelden, tezamen met de bepalingen in het Burgerlijk Wetboek. Dit is afgespro¬ 
ken tussen gezamenlijke werkgevers en vakbonden en geldt voor alle werknemers in de ambulancezorg, 
ongeacht het feit of medewerkers in dienst zijn van een private werkgever of bij een gemeentelijke 
dienst. De directeur van de GGD besiuit voor individuele medewerkers of zij binnen de werkingssfeer 
van de CAO vallen. 

Toelichting artikel 22.6 consignatietoeslag 

Het hoofd van het Facilitair Bedrijf Amsterdam bepaalt of sprake is van consignatie. 

Artikel 25.2 duur stageperiode 
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1. Met de stagiair, bedoeld in artikel 25.1, lid 1, onderdeel a, wordt een stage overeenkomst voor 
bepaalde tijd aangegaan. De duur van de stage overeenkomst is afhankelijk van de leerdoelen 
van de stagiair. 

2. De te verrichten werkzaamheden worden bepaald in samenspraak met de stagiair en onderwijs¬ 
instelling, waarbij het leerproces van de stagiair centraal staat. Het hoofd van de diensttak zorgt 
voor adequate begeleiding. 

Artikel 26.1 diensttakken en arbeidsvoorwaarden 

1. De volgende diensttakken kunnen voor bepaalde functies afwijkende arbeidsvoorwaarden vast¬ 
stellen: 

a. Gemeentelijk Havenbedrijf Amsterdam; 

b. Ingenieursbureau Amsterdam; 

c. Stadsdeel Amsterdam Oud Zuid; 

d. Projectmanagementbureau; 

e. Ontwikkelingsbedrijf Gemeente Amsterdam; 

f. Dienst Belastingen Gemeente Amsterdam. 

2. De diensttakken, genoemd in het eerste lid, onder a tot en met e, kunnen afwijkende arbeidsvoor¬ 
waarden vaststellen op het gebied van: 

g. hoofdstuk 9 (Verplaatsingskosten), paragraaf 2 (woon-werkverkeer); 

h. hoofdstuk 3 (Salaris en vergoedingen), paragraaf 2 (gratificatie en persoonlijke toelage); 

\. artikel 3.36 (arbeidsmarkttoeslag); 

j. hoofdstuk 10 (Opleiding en ontwikkeling); 

k. artikel 11.13 (communicatiemiddelen). 

3. De Dienst Belastingen Gemeente Amsterdam kan afwijkende arbeidsvoorwaarden vaststellen op 
het gebied van: 

l. artikel 11.10 (tegemoetkoming kosten binnenlandse dienstreis) en 11.11 (tegemoetkoming 
kosten buitenlandse dienstreis); 

m. artikel 11.8 (tegemoetkoming consumpties) en 11.9 (tegemoetkoming maaltijd bij overwerk). 


Toelichting artikel 26.1 

De regeling in dit hoofdstuk komt voort uit het project 'specifieke arbeidsvoorwaarden voor specifieke 
functiegroepen' dat in het Amsterdams Arbeidsvoorwaardenakkoord 1999-2000 is opgenomen. Hierin 
is bepaalde diensttakken de mogelijkheid geboden om, in afwijking van een aantal bestaande arbeids¬ 
voorwaarden, afspraken te maken voor bepaalde functiegroepen. De regeling is gesloten, er kan niet 
door nieuwe diensttakken aan worden deelgenomen. 

Medewerkers die afwijkende arbeidsvoorwaarden toegekend hebben gekregen, behouden 
deze ook na afloop van het project. Informatie over afwijkende arbeidsvoorwaarden is be¬ 
schikbaar bij de P&O-afdelingen van de betrokken diensttakken. 

Artikel 26.2 voorwaarden 

1. Aan het vaststellen van afwijkende arbeidsvoorwaarden worden de volgende eisen gesteld: 

a. de voorstellen zijn gebaseerd op een gedegen analyse van de arbeidsmarkt of bedrijfsvoering, 
waaruit moet blijken om welke functiegroepen het gaat en om welke knelpunten; 

b. er Is een beoordelingssysteem operationeel waarin een meting van prestaties en persoonlijke 
doelsteliingen is opgenomen; 

c. er is overleg met de ondernemingsraad op grond van hoofdstuk IV Wet op de ondernemingsraden; 

d. de dekking van de afwijkende arbeidsvoorwaarden moet worden gevonden in de eigen begroting; 

e. de toetsing door en verantwoording aan het coliege vindt plaats via een jaarplan en begroting. 

1. De afwijkende arbeidsvoorwaarden worden door het coilege geaccordeerd in het kader van de 

begrotingsbehandeling. Het coilege toetst hierbij aan de eisen, genoemd in het eerste lid. 

Artikel 27a.5 

1. Met betrekking tot het loopbaanplan gelden voor de ambtenaar de volgende bepalingen. 

2. In een persoonlijk loopbaanplan worden de afspraken vastgelegd over de loopbaanontwikkeling 
en de vereiste kennis en vaardigheden, alsmede de in dat kader door de ambtenaar te volgen 
opleiding en de te ondernemen activiteiten, die nodig zijn om na maximaal 20 jaar gewerkt te 
hebben in een bezwarende functie een tweede loopbaan te beginnen. Het loopbaanplan omvat 
in ieder geval die opleidingselementen die nodig zijn om de ambtenaar die bij de brandweer 
werkzaam is, in 20 jaar op te leiden tot MBO-niveau. Hierbij moet het gaan om opleidingen die 
extern erkend worden. 

1. Het hoofd van de diensttak en de ambtenaar zijn verplicht medewerking te verlenen aan het op¬ 
stellen, evalueren en bijstellen van het loopbaanplan. 

1. Het loopbaanplan wordt in het jaar van indiensttreding opgesteld. 
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2. Het loopbaanplan wordt ten minste een keer per drie jaar geëvalueerd, geactualiseerd en zonodig 
bijgesteld. 

3. Bij het loopbaanplan wordt rekening gehouden met zowel de belangen van de gemeente als met 
de belangen van de ambtenaar. 

4. In het loopbaanplan worden afspraken vastgelegd met betrekking tot benodigd verloten eventu¬ 
ele verdere medewerking van het hoofd van de diensttakcWe de ambtenaar in staat moeten stellen 
de gemaakte afspraken uit te voeren. 

5. De kosten die gemaakt zullen worden in het kader van de in het loopbaanplan opgenomen opleiding 
en activiteiten worden door het hoofd van de diensttak vergoed. 

Artikel 27a.9 gevolgen niet starten tweede loopbaan lid 1 

De ambtenaar blijft na 20 jaar in de bezwarende functie werkzaam wanneer: 

a. de tweede loopbaan niet begonnen kan worden, omdat het hoofd van de diensttak z\\r\ verplich¬ 
tingen uit het loopbaanplan niet nakomt; 

a. de tweede loopbaan niet begonnen wordt, omdat het hoofd van de diensttak en de ambtenaar 
daar gezamenlijk toe besluiten; 

Voorwaarde is dat de ambtenaar medisch geschikt is om in de bezwarende functie door te werken. 
Toelichting artikel 27a.9 

Wanneer het hoofd van de diensttakz\\n inspanningen uit het loopbaanplan niet nakomt en de tweede 
loopbaan om die reden niet begonnen kan worden, blijft de ambtenaar in de bezwarende functie 
doorwerken. De tweede reden dat de ambtenaar werkzaam kan blijven in de bezwarende functie is als 
het hoofd van de diensttak en de ambtenaar gezamenlijk daartoe besluiten. 

Uiteraard moet de ambtenaar medisch geschikt zijn om in de functie te kunnen doorwerken. Of de 
ambtenaar medisch geschikt is, kan blijken uit de PPMO, maar kan ook aan de orde worden gesteld 
door de ambtenaar zelf die zich heeft ziek gemeld. Op dat moment wordt hoofdstuk 7 (Rechten en 
plichten bij arbeidsongeschiktheid) van toepassing en geldt het ziekteverzuimprotocol. Ook kan het 
hoofd van de diensttak op grond van hoofdstuk 7 besluiten de ambtenaar aan een medisch onderzoek 
te onderwerpen, wanneer getwijfeld wordt aan de medische geschiktheid om de functie uit te oefenen. 
Het feit dat de tweede loopbaan na 20 jaar nog niet gestart heeft kunnen worden, betekent niet dat van 
een tweede loopbaan helemaal geen sprake meer is. Het loopbaanplan wordt voortgezet. Feitelijk be¬ 
tekent dit dus dat de termijn van 20 jaar wordt opgerekt. 

Toelichting artikel 27a.10 

Vanaf het moment van ziekmelding begint de normale procedure te lopen, die voor een zieke medewerker 
geldt. Hoofdstuk 7 (Rechten en plichten bij arbeidsongeschiktheid) is dus gewoon van toepassing. 
Vanaf het eerste moment van arbeidsongeschiktheid moeten hoofd van de diensttak en ambtenaar 
werken aan re-integratie. 

Artikel 27b.4 keuzemogelijkheid voor de ambtenaar geboren na 1949 met 20 dienstjaren of meer op 1 
januari 2006 in een bezwarende functie 

1. De ambtenaar wordt op zijn verzoek vanaf de eerste dag van de maand volgend op de maand 
waarin hij de leeftijd van 55 jaar bereikt volledig buitengewoon verlof verleend, tegen doorbetaling 
van 80% van de voor de ambtenaar geldende bezoldiging. Voor zover het dienstbelang het toelaat, 
kan de ambtenaar vanaf de datum bedoeld in de eerste volzin in plaats van het volledig buitenge¬ 
woon verlof als hiervoor bedoeld, een keuze maken uit de volgende mogelijkheden: 

a. 100% werken, waarbij voor ieder vol jaar dat gewerkt wordt een bonus wordt verstrekt van 
20% van het voor de ambtenaar geldende jaarsalaris in het jaar voorafgaande aan toekenning 
van de bonus; 

b. 50% van de voor hem geldende formele arbeidsduur werken, tegen doorbetaling van 90% 
van de voor de ambtenaar geldende bezoldiging; 

c. volledig ontslag op grond van artikel 12.2. (ontslag op eigen verzoek), waarbij een bonus 
wordt verstrekt van 100% van het voor de ambtenaar geldende jaarsalaris in het jaar voor¬ 
afgaande aan toekenning van de bonus. 

2. De ambtenaar maakt zes kalendermaanden voor de in het eerste lid bedoelde datum aan het 
hoofd van de diensttak door middel van een verzoek bekend naar welke variant zijn voorkeur 
uitgaat. 

3. Onverminderd het bepaalde in artikel 27b.11, gaat de datum, bedoeld in het eerste lid zoveel later 
in als het college op 31 december 2005 op grond van artikel 1124 ARA, zoals dat luidde op 31 
december 2005, voor de bezwarende functie een hogere leeftijdsgrens had vastgesteld dan 55 
jaar. 

4. De ambtenaar die kiest voor het in het eerste lid gestelde onder a en b moet medisch geschikt 
zijn om in de bezwarende functie door te werken. 

5. Voor zover het dienstbelang dit toelaat, kan de ambtenaar, met inachtneming van het derde lid, 
de in het eerste lid gestelde keuzemogelijkheden later laten ingaan, telkens met een periode van 
een jaar. Voorwaarde hierbij is dat de ambtenaar medisch geschikt is om door te werken in de 
bezwarende functie. 
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6. De ambtenaar die van het vijfde lid gebruik wil maken, moet, met inachtneming van het derde 
lid, het hoofd van de diensttak u\ter\\]k zes kalendermaanden voor de beoogde ingangsdatum 
daartoe verzoeken. 

Toelichting bij 27b.4 
Zesde lid 

Het hoofd van de diensttak moet conform de Algemene wet bestuursrecht binnen 8 weken op het verzoek 
van de ambtenaar beslissen. 

Artikel 27b.11 onbezoldigd volledig verlof voor de ambtenaar geboren na 1949 met 20 dienstjaren of 
meer op 1 januari 2006 in een bezwarende functie 

1. De ambtenaar die op grond van artikel 27b.4, eerste lid, gedeeltelijk doorbetaald volledig buiten¬ 
gewoon verlof geniet dan wel die heeft gekozen voor artikel 27b.4, eerste lid, onderdeel a of b, 
wordt vanaf de eerste dag van de maand volgend op de maand waarin hij de leeftijd van 59 jaar 
bereikt onbezoldigd volledig verlof verleend. 

2. In afwijking van het eerste lid, gaat het onbezoldigd volledig verlof, bedoeld in het eerstelid, in 
vanaf de eerste dag van de maand volgend op de maand waarin hij de leeftijd van 60 jaar bereikt, 
wanneer het college op 31 december 2005 op grond van artikel 1124 ARA, zoals dat luidde op 31 
december 2005, voor de bezwarende functie een leeftijdsgrens had vastgesteld van 60 jaar. 

3. Het onbezoldigd volledig verlof wordt uitgesteld met die periode, waarmee de keuze van de 
ambtenaar, die gebruik heeft gemaakt van het vijfde lid van artikel 27b.4, later is ingegaan. 

4. Voor zover het dienstbelang dit toelaat, kan de ambtenaar, wanneer het college op grond van 
artikel 1124 ARA, zoals dat luidde op 31 december 2005, een leeftijdsgrens had vastgesteld van 
59 of 60 jaar, het onbezoldigd volledig verlof later laten ingaan, telkens met een periode van een 
jaar. Voorwaarde hierbij is dat de ambtenaar medisch geschikt is om door te werken in de bezwa¬ 
rende functie. 

5. De ambtenaar die van het vierde lid gebruik wil maken, moet het hoofd van de diensttak uiterlijk 
zes kalendermaanden voor de beoogde ingangsdatum daartoe verzoeken. 

Toelichting 27b.11 
Vijfde lid 

Het hoofd van de diensttak moet conform de Algemene wet bestuursrecht binnen 8 weken op het verzoek 
van de ambtenaar beslissen. 

Toelichting 27b.19 

Als iemand arbeidsongeschikt raakt gelden de normale regels bij arbeidsongeschiktheid. Hoofdstuk 7 
(Rechten en plichten bij arbeidsongeschiktheid) is dus van toepassing. Betrokkene en hoofd van de 
diensttak zoeken naar een andere functie. Ook volgt de bezoldiging de reguliere regels van loondoor¬ 
betaling bij ziekte. 

Artikel 27b.20 salarisgarantie bij definitieve herplaatsing bij arbeidsongeschiktheid lid 2 
Wanneer de ambtenaar op grond van hoofdstuk 7 (Rechten en plichten bij arbeidsongeschiktheid) de¬ 
finitief herplaatst wordt in een functie met een lager totaalinkomen buiten de organisatie van de ge¬ 
meente, maken het hoofd van de diensttak en de ambtenaar afspraken over een financiële regeling. 
Artikel 27b.21 levensloop voor de ambtenaar geboren na 1949 met 20 dienstjaren of meer op 1 januari 
2006 in een bezwarende functie 

Op de ambtenaar, die een bezwarende functie bekleedt, waaraan het hoofd van de diensttak op 31 de¬ 
cember 2005 op grond van artikel 1124 ARA, zoals dat luidde op 31 december 2005, een leeftijdsgrens 
had vastgesteld, is de levensloopregeling van hoofdstuk 27d van toepassing. 

Artikel 27b.24 doorwerken zolang dat medisch verantwoord is tenzij tweede loopbaan gestart wordt 

1. Zolang dit medisch verantwoord is, blijft de ambtenaar, onder toepassing van artikel 27b.26, in 
de bezwarende functie werkzaam tot het moment, bedoeld in artikel 27b.28. 

2. Het eerste lid is niet van toepassing wanneer het hoofd van de diensttak en de ambtenaar in het 
kader van het loopbaanplan hierover andere afspraken maken. 

Artikel 27b.25 tweede loopbaan voor de ambtenaar met minder dan 20 dienstjaren op 1 januari 2006 
in een bezwarende functie lid 7 

Het hoofd van de diensttak en de ambtenaar maken in het kader van het loopbaanplan afspraken over 
een financiële regeling wanneer de ambtenaar in het kader van de tweede loopbaan buiten de organi¬ 
satie van de gemeente een functie aanvaardt met een lager totaalinkomen. 

Artikel 27b.26 recht voor de ambtenaar met minder dan 20 dienstjaren op 1 januari 2006 in een bezwa¬ 
rende functie 

1. De ambtenaar gaat met ingang van de eerste dag van de maand volgend op de maand waarin 
hij de leeftijd van 55 jaar bereikt 50% van de voor hem geldende formele arbeidsduur werken tegen 
doorbetaling van 90% van de voor de ambtenaar geldende bezoldiging. Indien dit voor het behou¬ 
den van vakbekwaamheidseisen noodzakelijk is en de werkgever dit kan aantonen, geldt voor 
ambulancepersoneel als alternatief 60% van een volledige betrekking werken tegen doorbetaling 
van 95% van de voor de ambtenaar geldende bezoldiging. 
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2. Onverminderd het bepaalde in artikel 27b.35, gaat de datum, bedoeld in het eerste lid, zoveel later 
in als het college op 31 december 2005 op grond van artikel 1124 ARA, zoals dat luidde op 31 
december 2005, voor de bezwarende functie een hogere leeftijdsgrens had vastgesteld dan 55 
jaar. 

3. De ambtenaar moet medisch geschikt zijn om op de wijze, bedoeld in het eerste lid, in zijn bezwa¬ 
rende functie door te werken. 

4. De ambtenaar die medisch niet geschikt is om op de wijze, bedoeld in het eerste lid, in zijn bezwa¬ 
rende functie door te werken, wordt ziek gemeld. Op hem is artikel 27b.43, eerste lid, van toepas¬ 
sing. 

5. Voor zover het dienstbelang dit toelaat, kan de ambtenaar, met inachtneming van het tweede lid, 
het in het eerste lid bedoelde moment later laten ingaan, telkens met een periode van een jaar. 
Voorwaarde hierbij is dat de ambtenaar medisch geschikt is om door te werken in de bezwarende 
functie. 

6. De ambtenaar die van het vijfde lid gebruik wil maken, moet, met inachtneming van het tweede 
lid, het hoofd van de d/ensffak uiterlijk zes kalendermaanden voor de beoogde ingangsdatum 
daartoe verzoeken. 

Toelichting 27b.26 

Zesde lid 

Het hoofd van de diensttak moet conform de Algemene wet bestuursrecht binnen 8 weken op het verzoek 

van de ambtenaar beslissen. 

Artikel 27b.34 verrekening inkomsten tijdens de periode van artikel 27b.26 en artikel 27b.28 

1. Wanneer de ambtenaar tijdens de periode, bedoeld in artikel 27b.26 en artikel 27b.28 inkomsten 
geniet of gaat genieten uit of in verband met arbeid of bedrijf, ter hand genomen met ingang van 
of na de datum waarop artikel 27b.26 van toepassing is geworden, wordt op de doorbetaling van 
de bezoldiging een vermindering toegepast. Deze vermindering is gelijk aan het bedrag waarmede 
de inkomsten en de doorbetaalde bezoldiging samen de laatstelijk genoten bezoldiging te boven 
gaan. 

2. Het eerste lid vindt overeenkomstige toepassing ten aanzien van inkomsten uit of in verband met 
arbeid of bedrijf, ter hand genomen gedurende verlof, vakantie of non-activiteit, onmiddellijk 
voorafgaande aan de datum waarop artikel 27b.26 van toepassing is geworden. 

3. Wanneer de ambtenaar op of na de datum, bedoeld in het eerste lid, inkomsten of hogere inkom¬ 
sten verkrijgt uit arbeid of bedrijf ter hand genomen vóór die dag, is ten aanzien van die inkomsten 
of hogere inkomsten het bepaalde in het eerste lid van overeenkomstige toepassing. 

4. De in het derde lid bedoelde vermindering vindt echter niet plaats als de inkomsten of hogere 
inkomsten het gevolg zijn van algemene loonsverhogingen, of als de ambtenaar aannemelijk 
maakt dat die inkomsten niet het gevolg zijn van verhoogde werkzaamheid of van andere oorzaken, 
verband houdende met de toepassing van artikel 27b.26. 

5. Onder inkomsten, bedoeld in de voorgaande leden, worden niet verstaan inkomsten verkregen 
wegens overwerk of als gratificatie. 

6. De ambtenaar is verplicht tijdig mededeling te doen van het aanvaarden van arbeid of het starten 
van een bedrijf of het vermeerderen van werkzaamheden uit arbeid of bedrijf. 

7. De ambtenaar is verplicht tijdig mededeling te doen van de inkomsten uit of in verband met arbeid 
of bedrijf die hij ontvangt en van de wijzigingen daarin. Hij is verplicht daarvan de bewijzen te 
overleggen. 

8. Wanneer de ambtenaar de verplichtingen van het zesde lid niet nakomt, kan het hoofd van de 
diensttak besluiten een korting op de door te betalen bezoldiging toe te passen. 

Artikel 27b.35 onbezoldigd volledig verlof voor de ambtenaar geboren na 1949 met minder dan 20 

dienstjaren op 1 januari 2006 in een bezwarende functie 

1. De ambtenaar wordt vanaf de eerste dag van de maand volgend op de maand waarin de ambtenaar 
de leeftijd van 59 jaar bereikt onbezoldigd volledig verlof verleend. 

2. In afwijking van het eerste lid, gaat het onbezoldigd volledig verlof, bedoeld in het eerste lid, in 
vanaf de eerste dag van de maand volgend op de maand waarin de medewerker de leeftijd van 
60 jaar bereikt, wanneer het college op 31 december 2005 op grond van artikel 1124 ARA, zoals 
dat luidde op 31 december 2005, voor de bezwarende functie een leeftijdsgrens had vastgesteld 
van 60 jaar. 

3. Het onbezoldigd volledig verlof wordt uitgesteld met die periode, waarmee het moment van de 
ambtenaar, die gebruik heeft gemaakt van het vijfde lid van artikel 27b.26 later is ingegaan. 

1. Voor zover het dienstbelang dit toelaat, kan de ambtenaar, voor wie het college op 31 december 
2005 op grond van artikel 1124 ARA, zoals dat luidde op 31 december 2005, voor de bezwarende 
functie een leeftijdsgrens had vastgesteld van 59 of 60 jaar, het onbezoldigd volledig verlof later 
laten ingaan, telkens met een jaar. Voorwaarde hierbij is dat de ambtenaar medisch geschikt is 
om door te werken in de bezwarende functie. 

2. De ambtenaar die van het vierde lid gebruik wil maken, moet het hoofd van de diensttak uiterlijk 
zes kalendermaanden voor de beoogde ingangsdatum daartoe verzoeken. 
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Toelichting bij 27b.35 
Vijfde lid 

Het hoofd van de diensttak moet conform de Algemene wet bestuursrecht binnen 8 weken op het verzoek 
van de ambtenaar beslissen. 

Artikel 27b.44 levensloop voor de ambtenaar met minder dan 20 dienstjaren op 1 januari 2006 
Op de ambtenaar, die een bezwarende functie bekleedt, waaraan het hoofd van de diensttak op 31 de¬ 
cember 2005 op grond van artikel 1124 ARA, zoals dat luidde op 31 december 2005, een leeftijdsgrens 
had vastgesteld, is de levensloopregeling van hoofdstuk 27d van toepassing. 

Artikel 27b.48 mindering op FPU-uitkering 

1. Wanneer de gewezen ambtenaar inkomsten geniet of gaat genieten uit of in verband met arbeid 
of bedrijf, ter hand genomen met ingang van of na de datum van ontslag, bedoeld in artikel 27b.47, 
wordt op de uitkering, bedoeld in artikel 27b.47, vierde lid, een vermindering toegepast. Deze 
vermindering is gelijk aan het bedrag waarmede de inkomsten en uitkering de laatstelijk genoten 
bezoldiging te boven gaan. 

2. Het eerste lid vindt overeenkomstige toepassing ten aanzien van inkomsten uit of in verband met 
arbeid of bedrijf, ter hand genomen gedurende verlof, vakantie of non-activiteit, onmiddellijk 
voorafgaande aan de datum, bedoeld in het eerste lid. 

3. Wanneer de ambtenaar op of na de datum, bedoeld in het eerste lid, inkomsten of hogere inkom¬ 
sten verkrijgt uit arbeid of bedrijf ter hand genomen vóór die dag, is ten aanzien van die inkomsten 
of hogere inkomsten het bepaalde in het eerste lid van overeenkomstige toepassing. 

4. De in het derde lid bedoelde vermindering vindt echter niet plaats als de inkomsten of hogere 
inkomsten het gevolg zijn van algemene loonsverhogingen, of als de ambtenaar aannemelijk 
maakt dat die inkomsten niet het gevolg zijn van verhoogde werkzaamheid of van andere oorzaken, 
verband houdende met het ontslag. 

5. Onder inkomsten, bedoeld in de voorgaande leden, worden niet verstaan inkomsten verkregen 
wegens overwerk of als gratificatie. 

6. De ambtenaar is verplicht tijdig mededeling te doen van het aanvaarden van arbeid of het starten 
van een bedrijf of het vermeerderen van werkzaamheden uit arbeid of bedrijf. 

7. De ambtenaar is verplicht tijdig mededeling te doen van de inkomsten uit of in verband met arbeid 
of bedrijf die hij ontvangt en van de wijzigingen daarin. Hij is verplicht daarvan de bewijzen te 
overleggen. 

8. Wanneer de ambtenaar de verplichtingen van het zesde lid niet nakomt, kan het hoofd van de 
diensttak besluiten een korting op de door te betalen bezoldiging toe te passen. 

Artikel 27d.4 Verzoek tot deelname levensloopregeling 

1. De ambtenaar die wil deelnemen aan de gemeentelijke levensloopregeling FLO-overgangsrecht 
meldt dit bij het hoofd van de diensttak. 

2. Het hoofd van de d/ensffakverwerkt de melding uiterlijk met ingang van de derde kalendermaand 
na ontvangst, tenzij niet wordt voldaan aan de eisen zoals genoemd in artikel 27d.5. 

3. Het hoofd van de diensttak ste\t vast hoe de melding moet plaatsvinden. 

Artikel 27d.5 Voorwaarden deelname levensloopregeling 

1. De ambtenaar informeert het hoofd van de d/ensftak schriftelijk over de instelling waarbij de le- 
venslooprekening of de levensloopverzekering wordt aangehouden. 

2. De ambtenaar verklaart schriftelijk aan het hoofd van de diensttak of hij een levenslooptegoed 
heeft opgebouwd bij een of meer gewezen inhoudingsplichtigen tenzij een andere werkgever bij 
wie de ambtenaar in dienstbetrekking staat geacht wordt inhoudingsplichtig te zijn ten aanzien 
van dit levenslooptegoed. 

3. De ambtenaar stemt er schriftelijk mee in dat de instelling aan het hoofd van de diensttak infor¬ 
matie verstrekt over de omvang van het levenslooptegoed van de ambtenaar tenzij dit levensloop¬ 
tegoed geacht wordt te zijn opgebouwd bij een andere inhoudingsplichtige bij wie de ambtenaar 
in dienstbetrekking staat. 

4. De ambtenaar verklaart schriftelijk aan het hoofd van de diensttak dat hij gedurende zijn deelname 
aan de gemeentelijke levensloopregeling FLO-overgangsrecht niet deelneemt aan een spaarloon- 
regeling als bedoeld in artikel 32 Wet op de loonbelasting 1964. 

Artikel 27d.6 Inleg 

1. De ambtenaar vermeldt bij zijn melding om deel te nemen aan de gemeentelijke levensloopregeling 
FLO-overgangsrecht het gewenste bedrag van de inleg per jaar. 

2. De ambtenaar kan eenmaal per jaar op een door het hoofd van de diensttak aangewezen wijze 
en tijdstip de hoogte van de inleg wijzigen. 

Artikel 27d.10 Beëindiging deelname gemeentelijke levensloopregeling FLO-overgangsrecht lid 1 
Het hoofd van de diensttak beëindigt de deelname aan de levensloopregeling uiterlijk twee maanden 
na ontvangst van de kennisgeving hiertoe door de ambtenaar. Het hoofd van de diensttakste\t vast 
hoe de kennisgeving moet plaatsvinden. 

Artikel 27d.13 Opname levenslooptegoed lid 2 
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Om over het levenslooptegoed te kunnen beschikken meldt de ambtenaar tenminste drie maanden 
voor de gewenste ingangsdatum het hoofd van de diensttak dat hij wil beschikken over (een deel van 
zijn) levenslooptegoed. Het hoofd van de diensttak ste\t vast hoe de melding moet plaatsvinden. 
Nieuwe tekst NRGA 
Artikel 1.1 begrippen 

q. (vervallen) 

r. feitelijke arbeidsduur: de arbeidsduur die voor de ambtenaar in een bepaalde periode is vastgesteld; 

s. FLO: Functioneel Leeftijdsontslag; 

t. formele arbeidsduur: de arbeidsduur volgens de aanstelling; 

u. FPL): regeling flexibel pensioen en uittreden, bedoeld in artikel 2 Centrale Vut-overeenkomst 
overheids- en onderwijspersoneel; 

V. functie: het geheel van door de ambtenaar te verrichten werkzaamheden; 
w. herplaatsingstoelage: een herplaatsingstoelage als bedoeld in hoofdstuk 12 van het pensioenre- 
glement; 

X. invaliditeitspensioen: een invaliditeitspensioen als bedoeld in artikel 1.1 pensioenreglement; 
y. IVA: regeling inkomensvoorziening volledig arbeidsongeschikten;z. LOGA: Landelijk Overleg 
Gemeentelijke Arbeidsvoorwaarden; 

aa. maximale arbeidsduur: een arbeidsduur van gemiddeld 36 uur per week; 

bb. nachtdienst: een dienst waarin de uren tussen 00.00 uur en 06.00 uur geheel of gedeeltelijk 
zijn inbegrepen; 

cc. nevenwerkzaamheden: werkzaamheden ten behoeve van derden, ongeacht of daarvoor enige 
beloning wordt genoten, met uitzondering van het lidmaatschap van enig bestuurlijk college 
waarin de ambtenaar is benoemd of gekozen; 

dd. organisatie-onderdeel: een Resultaat Verantwoordelijke Eenheid (RVE), of stadsdeel, of 
Bestuur en Organisatie, of clusterstaf; 

ee. ondernemingsraad: het medezeggenschapsplatform dat de medezeggenschapsrol vervult; 

ff. overwerk:de uren waarop de ambtenaar in schriftelijke opdracht buiten zijn rooster werkt; 
gg. partner: 

1° de man of vrouw met wie de ambtenaar is gehuwd; 

2° de man of vrouw met wie de ambtenaar een geregistreerd partnerschap is aangegaan, of 
3° de man of vrouw met wie de ambtenaar duurzaam samenleeft en een gemeenschappelijke huishou¬ 
ding voert, wat blijkt uit het formulier verklaring niet-huwelijkse samenlevingsvormen; 
hh. pensioenfonds: Stichting Pensioenfonds ABP; 

ii. pensioenreglement:het pensioenreglement van de Stichting Pensioenfonds ABP; 

IJ. rooster: de op basis van een dienstregeling vastgestelde dagen waarop en de tijdstippen waartussen 
de ambtenaar zijn functie vervult; 

кк. salaris: het voor de ambtenaar geldende bedrag per kalendermaand dat deel uitmaakt van een sa¬ 
larisschaal of voor zijn functie is vastgesteld; 

II. salaris per uur: het 1/156 deel van het salaris gerekend naar een volledige aanstelling; 

mm. spaaruren: de uren, die de ambtenaar opbouwt op grond van artikel 4.4 (opname en opbouw van 

spaaruren); 

nn. stedelijk directeur; directeur van een cluster, ressorterend onder de gemeentesecretaris 
en lid van het Gemeentelijk Management Team; 

oo. tewerkstelling: de benaming en de omvang van de door de ambtenaar te verrichten werkzaamheden 
en de naam van het organisatorische verband waarbinnen deze werkzaamheden worden vervuld; 
pp. UWV: Uitvoering Werknemersverzekeringen; 

qq. vakorganisaties: bonden van overheidspersoneel die partij zijn in het arbeidsvoorwaardenoverleg 
met de werkgever; 

rr. vast rooster: een rooster met dezelfde begin- en eindtijden op vaste dagen van de week; 

ss. volledige aanstelling: de aanstelling die een formele arbeidsduur omvat van gemiddeld 36 uur per 

week; 

tt. Wajong: Wet arbeidsongeschiktheidsvoorziening jonggehandicapten; 
uu. Wao: Wet op de arbeidsongeschiktheidsverzekering; 
vv. Waz: Wet arbeid en zorg; 

WW. wedde:het salaris verhoogd met de toelagen en toeslagen, genoemd in artikel 1.7; 

XX. wedde per uur:het 1/156 deel van de wedde gerekend naar een volledige aanstelling; 

yy. werkgever: het college dan wel de functionaris die voor de desbetreffende bevoegdheid 
(onder)mandaat heeft gekregen krachtens het Bevoegdhedenbesluit; 

zz. Wet suwi: wet structuur uitvoeringsorganisatie werk en inkomen; 

ааа. WGA: regeling werkhervatting gedeeltelijk arbeidsgeschikten; 

bbb. Wia: Wet werk en inkomen naar arbeidsvermogen;ccc. wisselend rooster: een rooster met wisse¬ 
lende begin- en eindtijden per dag of op wisselende dagen per week; 
ddd. Wulbz: Wet uitbreiding loondoorbetalingsplicht bij ziekte; 
eee. Wvp: Wet verbetering poortwachter; 
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fff. WW: Werkloosheidswet; 
ggg. ZW: Ziektewet. 

Toelichting artikel 1.1 

onder ff 
onder mm 
onder rr 
(vervallen) 

Artikel 1.2 werkingssfeer 

Deze regeling is van toepassing op alle ambtenaren in dienst van de gemeente Amsterdam. In dit artikel 
worden de uitzonderingen op die regel aangegeven. Daarnaast is deze regeling van toepassing bij die 
onderdelen van de gemeente die geen organisatie-onderdeel zijn maar waar de regeling van toepassing 
is verklaard. Dit geldt voor de raadsgriffie. 

§ 2 (vervallen) 

Artikel 1.3 (vervallen) 

Artikel 1.16 mandatering en uitoefening bevoegdheden 

Per 1 januari 2015 zijn mandatering en uitoefening van bevoegdheden niet opgenomen in 
de NRGA, maar vastgelegd in het Bevoegdhedenbesluit ambtelijke organisatie Amsterdam 
(BD2014-01377613776). Het Bevoegdhedenbesluit is te vinden op de website NRGA, 
http://www.amsterdam.nl/nrga/ . 

Toelichting artikel 1.16 

(vervallen) 

Artikel 1.17 (vervallen) 

Artikel 1.18 [bekendmaking] 

I.Deze regeling ligt bij het organisatie-onderdeel voor de ambtenaar ter inzage en is via internet te 
raadplegen. 

Artikel 2.1 [algemene bepalingen] 

In dit hoofdstuk wordt verstaan onder: 

a. oproepwerkzaamheden: werkzaamheden die incidenteel zijn en naar aard en omvang een wisselend 
karakter hebben; 

b. werknemer: degene die op grond van een arbeidsovereenkomst oproepwerkzaamheden verricht; 

c. keuring: het medisch onderzoek genoemd in de Wet op de medische keuringen; 

d. keurend arts: de geneeskundige in de zin van de Wet op de medische keuringen; 

e. keuringvrager: de aanstaand werkgever in de zin van de Wet op de medische keuringen; 

f. beoordelaar: de direct leidinggevende van de ambtenaar of diens direct leidinggevende; 

g. beoordelingsadviseur: de ambtenaar die door de werkgever is aangewezen toe te zien op de 
juiste wijze van beoordeling. 

Formulier behorend bij artikel 2.2 eerste lid NRGA 

Aanstelling in vaste dienst 

vervallen 

Artikel 2.6 beroepsopleiding 

I.Aanstelling met het oog op de vervulling van een functie waarvoor de volgende beroepsopleiding 
verplicht is, gebeurt in tijdelijke dienst voor de duur van de beroepsopleiding: de Basisopleiding Bur¬ 
gerzaken (BOBZ) voor de medewerker Inloopbalie. 

Artikel 2.10 wijziging tewerkstelling lid 1 

1. Er is sprake van wijziging van de tewerkstelling als de functie of de formele arbeidsduur van de 
ambtenaar wijzigt of als de ambtenaar gaat werken bij een ander organisatie-onderdeel. Wijziging 
van de tewerkstelling kan plaatsvinden op verzoek van de ambtenaar of om reden van dienstbelang. 

2. Wijziging van de tewerkstelling leidt niet tot wijziging van de aanstelling. 

3. Bij wijziging van een tewerkstelling wordt de ambtenaar opnieuw medisch gekeurd als dit op 
grond van een wettelijk voorschrift verplicht is gesteld of als de vervulling van de functie bijzon¬ 
dere eisen op het punt van de medische geschiktheid stelt. 

4. Wijziging van een tewerkstelling vereist opnieuw een verklaring omtrent het gedrag als de eisen 
van de nieuw te vervullen functie aanmerkelijk afwijken van de oorspronkelijke functie. 

Toelichting artikel 2.10 

Het derde en vierde lid regelen dat met een wijziging van de tewerkstelling, nieuwe verklaringen, bedoeld 
in artikel 2.7, zijn vereist. Dit is omdat de ambtenaar in een andere functie aan het werk gaat waarvoor 
andere eisen kunnen gelden. Bij het afgeven van een VOG wordt alleen onderzocht of de ambtenaar 
geen strafbare feiten op zijn naam heeft die de uitoefening van de functie waarvoor de VOG is aange¬ 
vraagd in de weg staan. De bestuurder in de zin van de Wet op de ondernemingsraden overlegt met 
de ondernemingsraad of sprake is van een functie als bedoeld in het vierde lid. 
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Formulier behorend bij artikel 2.10 NRGA 

Wijziging tewerkstelling 

(vervallen) 

Artikel 2.11 tijdelijk verrichten andere werkzaamheden 

1. Indien de gemeente dit in het belang van de dienst nodig acht, is de ambtenaar verplicht om - 
met behoud van rechten - tijdelijk niet tot zijn functie behorende werkzaamheden te verrichten. 

2. Wanneer de ambtenaar meent, dat in verband met zijn persoonlijkheid en omstandigheden de 
in het eerste lid bedoelde werkzaamheden redelijkerwijs niet van hem kunnen worden gevergd, 
meldt hij dit - onverminderd zijn verplichting om die werkzaamheden direct aan te vangen - door 
tussenkomst van het hoofd van het organisatie-onderdeel - meteen aan de algemeen directeur, 
die zo spoedig mogelijk een beslissing hierover neemt. 

Artikel 2.18 beoordeling 

1. De ambtenaar met een aanstelling in tijdelijke dienst bij wijze van proef wordt beoordeeld op de 
wijze waarop hij zijn functie vervult, waarbij rekening wordt gehouden met de inwerktijd die ten 
aanzien van de functie in redelijkheid in acht moet worden genomen. Bij de beoordeling worden 
geen andere aspecten betrokken dan die zijn vermeld in het beoordelingsformulier. Het beoorde- 
lingformulier is opgenomen in Bijlage A. 

2. De werkgever kan na instemming van de ondernemingsraad voor bepaalde categorieën personeel 
het beoordelingsformulier met één of meer beoordelingsaspecten uitbreiden. 

Bijlage A Beoordelingsformulier behorend bij 
artikel 2.18 NRGA 

(beoordeling bij aanstelling bij wijze van proef) 

Van de inhoud van deze lijst werd door mij kennis genomen: 

Handtekening hoofd van het organisatie-onderdeel of zijn plaatsvervanger. 

Bij de beoordeling van RVE-managers: 

Handtekening stedelijk directeur of zijn plaatsvervanger 
(vervallen) 

Artikel 2.22 beoordelingsgesprek 

1. De ambtenaar wordt binnen één week na het opstellen van het beoordelingsformuliertijdens een 
gesprek in kennis gesteld van de beoordeling. 

2. De ambtenaar die zich met de beoordeling kan verenigen, tekent het beoordelingsformulier voor 
akkoord en ontvangt een exemplaar. 

3. De ambtenaar die zich niet met de inhoud kan verenigen, maakt binnen één week na het gesprek 
zijn bedenkingen gemotiveerd schriftelijk kenbaar. Dit stuk wordt als bijlage bij het beoordelings¬ 
formulier gevoegd. 

4. Het hoofd van het organisatie-onderdeel neemt kennis van de inhoud van de beoordeling. 

5. Indien de ambtenaar RVE-manager is, neemt de gemeentesecretaris kennis van de inhoud van 
de beoordeling. 

Artikel 2.23 tweede gesprek 

1. Binnen één week nadat de ambtenaar zijn bedenkingen kenbaar heeft gemaakt, vindt in aanwe¬ 
zigheid van de beoordelingsadviseur een gesprek tussen de beoordelaar of beoordelaars en de 
ambtenaar plaats. 

2. Als de bedenkingen van de ambtenaar daartoe aanleiding geven, wordt de beoordeling gewijzigd. 

3. De ambtenaar die zich met de beoordeling kan verenigen, tekent het beoordelingsformulier voor 
akkoord en ontvangt een exemplaar. 

4. Als de ambtenaar zich niet kan verenigen met de inhoud van het beoordelingsformulier deelt de 
werkgever hem binnen twee weken na het gesprek schriftelijk mee op welke grond zijn bedenkingen 
niet erkend worden. Deze mededeling wordt als bijlage bij het beoordelingsformulier gevoegd. 

Toelichting artikel 3.1 gemeentebreed generiek functiegebouw 

In verband met het streven naar een eenduidig systeem van functietypering en functiewaardering 
binnen de gemeente, wordt elke beoogde koppeling van een functie aan een generieke functie door 
een organisatie-onderdeelter toetsing voorgelegd aan de Directie Middelen en Control. 

Toelichting artikel 3.24 overwerk 

Hoofdregel is dat overwerk zo veel mogelijk in vrije tijd wordt gecompenseerd en, als het niet mogelijk 
is, de uren ter compensatie voor maximaal 50% worden uitbetaald. Bij het vaststellen of een ambtenaar 
in aanmerking komt voor overwerkvergoeding in geld of vrije tijd wordt gekeken naar de salarisschaal 
waarin de ambtenaar is ingeschaald. De ambtenaar die is ingeschaald in salarisschaal 8 of lager ontvangt 
bij overwerk uren ter compensatie. Als het niet mogelijk is alle overuren met vrije tijd te compenseren 
moet de werkgever ervoor zorgen, dat de ambtenaar in de gelegenheid wordt gesteld minimaal de 
helft van de gemaakte overuren binnen de termijn van drie maanden op te nemen. De ambtenaar mag 
niet in de situatie worden gebracht dat zijn recht op compensatie van overuren vervalt. Bij vakantie of 
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ziekte wordt de periode van drie maanden verlengd met de periode waarin het om die reden niet mo¬ 
gelijk was de uren op te nemen. 

Een ambtenaar die in salarisschaal 9 tot en met 11 is ingeschaald heeft geen recht op uitbetaling van 
de uren ter compensatie. In bijzondere gevallen kan het overwerk wel gecompenseerd worden in vrije 
tijd. Het is aan de werkgever om te beoordelen wat een bijzonder geval is. Als een ambtenaar een sa¬ 
laris heeft in salarisschaal 11a of hoger, heeft hij geen recht op uren ter compensatie of uitbetaling ervan. 
Bijlage B (artikel 3.27) 

I.De volgende ambtenaren zijn belast met regelmatig terugkerend overwerk: 

a. de ambtenaar die werkt bij stadsdeel Oost in een dienstwoning woont op De Nieuwe Ooster is 
verplicht eens in de drie weken in overwerk portiers- en bewakingsdiensten te verrichten; 

b. de ambtenaar die werkt bij een stadsdeel en in een dienstwoning woont op of nabij een accom¬ 
modatie met openluchtfaciliteiten, is verplicht als de omstandigheden daartoe aanleiding geven 
en zonder dat dit per gebeurtenis van tevoren is opgedragen ook buiten zijn rooster toezicht te 
houden op de accommodatie; 

c. de ambtenaar die werkt bij een stadsdeel en een dienstwoning bewoont die is uitgerust met een 
alarminstallatie voor signalering van storingen aan technische installaties of met een inbraakalarm, 
op of nabij een accommodatie, is verplicht om bij alarm de vereiste maatregelen te treffen; 

d. de ambtenaar die werkt bij de Stadsbank van Lening en is belast met het openen of sluiten van 
het gebouwencomplex Oudezijds Voorburgwal 300; 

e. de ambtenaar die als eerste opzichter werkt bij een stadsdeel, uitgezonderd stadsdeel Centrum, 
en werkzaam is als rayonopzichter bij de reinigingsdienst, is verplicht werkzaamheden ten behoeve 
van de organisatie van het reinigingswerk in zijn rayon in overwerk te verrichten. De ambtenaar 
heeft alleen recht op toeslag als hij al vóór 1 november 1998 verplicht was de werkzaamheden in 
regelmatig terugkerend overwerk te verrichten; 

f. de ambtenaar die als eerste opzichter werkt bij stadsdeel Centrum en werkzaam is als rayonop¬ 
zichter bij een de reinigingsdienst, is verplicht werkzaamheden ten behoeve van de organisatie 
van het reinigingswerk in zijn rayon in overwerk te verrichten. De ambtenaar heeft alleen recht 
op toeslag als hij al vóór 1 november 1998 verplicht was de werkzaamheden in regelmatig terug¬ 
kerend overwerk te verrichten. 

Artikel 3.34 roostertoeslag lid 5 

(vervalt) 

Toelichting artikel 3.36 arbeidsmarkttoeslag 

Het doel van de arbeidsmarkttoeslag is het werven en behouden van personeel als de arbeidsmarkt 
daartoe aanleiding geeft. De toeslag is bestemd voor alle categorieën personeel waaraan behoefte 
bestaat en waarbij het zonder toekenning van de toeslag niet mogelijk is om deze te behouden of te 
werven. In uitzonderingsgevallen kan de werkgever besluiten om de arbeidsmarkttoeslag te verhogen. 
Bijlage E (artikel 3.46) 

Artikel 43 arbeidsvoorwaarden toezichthouder A Rve Handhaving en Toezicht 

l.ln afwijking van artikel 41, derde lid, is op de ambtenaar werkzaam in de functie van toezichthouder 
A bij de Rve Handhaving en Toezicht, dit artikel van toepassing. 

Artikel 3.48 reorganisatietoeslag 

I.De ambtenaar die in verband met vermindering van het aantal arbeidsplaatsen of reorganisatie van 
het organisatie-onderdeelwaarbij hij is tewerkgesteld, kan worden ontslagen met recht op een aanvul¬ 
lende uitkering op grond van paragraaf 3, hoofdstuk 30a (Voorzieningen bij Werkloosheid), doch in het 
kader van het binnen de gemeente geldende actief overplaatsingsbeleid blijvend een andere functie 
vervult waaraan een lagere bezoldiging is verbonden dan aan zijn vorige functie, heeft recht op een 
reorganisatietoeslag. 

Toelichting artikel 4.1 

Dit artikel regelt dat de dienst wordt onderbroken door een pauze. De werkgever kan binnen de grenzen 
van de Arbeidstijdenwet met instemming van de ondernemingsraad zelf een pauzeregeling opstellen. 

Dit geldt ook voor de frequentie waarmee op zondag kan worden gewerkt. Voor een verdere uitwerking 
wordt verwezen naar de Arbeidstijdenwet. 

Artikel 4.7 opname en kapitalisatie verloftegoed 

1. Voor de toepassing van dit artikel wordt verstaan onder: 

a. opgebouwde verloftegoed: de krachtens het voormalige spaarurencontract vóór 1 april 2006 op¬ 
gebouwde spaaruren 

b. kapitalisatie van het opgebouwde verloftegoed: het omzetten van de opgebouwde spaaruren in 
een geldbedrag. 

2. Opname van het opgebouwde verloftegoed wordt op verzoek van de ambtenaar door de werkgever 
verleend, tenzij het dienstbelang zich daartegen verzet. De ambtenaar geniet het verlof zoveel 
mogelijk in een aaneengesloten periode. 

3. De ambtenaar kan verzoeken om kapitalisatie van het opgebouwde verloftegoed. De werkgever 
beslist of aan dit verzoek kan worden voldaan. 
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4. Per verlofuur wordt een bedrag uitgekeerd ter hoogte van het op het moment van uitbetalen 
geldende salaris per uur van de ambtenaar. 

5. Het verloftegoed kan alleen worden gekapitaliseerd wanneer 

a. de ambtenaar deelneemt aan de levensloopregeling, en 

b. het gekapitaliseerde verloftegoed wordt gestort op zijn levensloopregeling. 

6. Bij de kapitalisatie van het opgebouwde verloftegoed gelden de randvoorwaarden zoals opgenomen 
in de wettelijke bepalingen met betrekking tot de levensloopregeling. 

7. Wanneer in een bepaald jaar het opgebouwde verloftegoed niet volledig kan worden gekapitali¬ 
seerd, kan de ambtenaar in een volgend jaar opnieuw een verzoek indienen tot kapitalisatie van 
het resterende verloftegoed. De werkgever beslist of aan het verzoek kan worden voldaan. 

8. Het opgebouwde verloftegoed wordt in geval van ontslag geacht te zijn opgenomen vóór de datum 
van ingang van het ontslag. 

9. Bij ontslag op grond van artikel 12.8 (ontslag wegens arbeidsongeschiktheid) wordt het in het 
zevende lid bedoelde verloftegoed uitbetaald naar het op het moment van uitbetalen geldende 
salaris per uur van de ambtenaar. 

Toelichting artikel 4.7 

Vanaf 1 april 2006 is het niet meer mogelijk om extra uren te werken en deze uren te sparen in de vorm 
van een spaarurencontract. De ambtenaar die deelnam aan het spaarurencontract behoudt zijn al op¬ 
gebouwde verloftegoed. Ambtenaar en werkgever bepalen in onderling overleg hoe het opgebouwde 
verloftegoed wordt aangewend. Er zijn twee scenario's denkbaar. In het eerste scenario behoudt de 
ambtenaar zijn al opgebouwde verloftegoed en werkgever en de ambtenaar bepalen in onderling 
overleg wanneer het verlof genoten wordt. In het tweede scenario wordt het verloftegoed van de 
ambtenaar gekapitaliseerd en gestort in de levensloopregeling. 

Tweede lid 

Wanneer het opgebouwde verloftegoed wordt behouden, dienen de ambtenaar en werkgever overeen 
te komen wanneer dit verlof wordt genoten. Dit verlof kan op elk willekeurig moment worden genoten, 
ook voorafgaand aan pensionering en een periode van levensloopverlof. Voor het toekennen van het 
al opgebouwde spaarverlof gelden de regels zoals die gelden bij het toekennen van vakantieverlof. De 
ambtenaar geeft aan op welk moment hij het verlof wil genieten en tenzij het dienstbelang zich daartegen 
verzetten wordt het verlof verleend. 

Derde en vierde lid 

De werkgever en de ambtenaar kunnen in onderling overleg besluiten het opgebouwde verloftegoed 
om te zetten in een geldbedrag (kapitaliseren van verlof) en dit bedrag te storten op de levensloopreke- 
ning van de ambtenaar. De werkgever is niet verplicht om in te stemmen met een verzoek tot kapitali¬ 
satie van het verlof. Wanneer de ambtenaar zijn verlofspaartegoed niet wenst te kapitaliseren kan hij 
hiertoe niet worden verplicht. 

Vijfde tot en met zevende lid 

Wanneer zowel de werkgever als de ambtenaar besluiten tot het kapitaliseren van het verlof kan dit 
alleen binnen de randvoorwaarden van de levensloopregeling. Dit houdt in dat uitsluitend tot kapitali¬ 
satie van het verloftegoed kan worden overgegaan wanneer het levensloopsaldo van de ambtenaar 
aan het begin van het kalenderjaar minder bedraagt dan 210% van het salaris over het voorgaande 
kalenderjaar. De wettelijke levensloopregeling bepaalt dat een ambtenaar niet meer mag sparen wanneer 
het saldo op de levenslooprekening meer bedraagt dan 210% van het salaris over het voorgaande ka¬ 
lenderjaar. Ook geldt de voorwaarde dat jaarlijks maximaal 12% van het salaris in het kalenderjaar mag 
worden ingelegd. 

Toelichting artikel 4.7 
Voorbeeld 2 

De ambtenaar en de werkgever kunnen op ieder moment besluiten om tot kapitalisatie van het verlofs¬ 
paartegoed over te gaan. Wanneer dit jaar niet wordt overgegaan tot kapitalisatie van het verlof kan in 
een volgend jaar alsnog worden besloten dit wel te doen. Wanneer dit jaar wordt overgegaan tot kapi¬ 
talisatie van een deel van het opgebouwde verloftegoed kan eventueel in een volgend jaar het resterende 
verloftegoed worden gekapitaliseerd. De ambtenaar dient hiertoe een verzoek in en de werkgever beslist 
of aan dit verzoek kan worden voldaan. 

Formulier Aanvraag Cafetariamodel 
(vervallen) 

Toelichting artikel 6.10 verplicht verlof 

De werkgever kan jaarlijks, in overleg met de ondernemingsraad vrije dagen aanwijzen waarop de lo¬ 
catie waar de ambtenaar zijn werk verricht, gesloten is. Meestal gaat het daarbij om zogenaamde 
brugdagen, een werkdag tussen een officiële feestdag en het weekend. Ambtenaren die spaaruren 
opbouwen, moeten deze brugdag opnemen door middel van spaaruren. Ambtenaren die geen spaaruren 
opbouwen, of de spaaruren al verbruikt hebben, kunnen een eventuele vaste vrije dag omwisselen. 
Ambtenaren die dit niet kunnen of willen, moeten vakantie-uren opnemen. 

Artikel 6.21 recht op onbetaald verlof 
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1. De ambtenaar die langer dan een jaar in dienst is van de gemeente kan verzoeken hem onbetaald 
verlof te verlenen voor een periode van minimaal één maand en ten hoogste 18 maanden. 

2. De ambtenaar geniet in een periode van vijfjaar maximaal 18 maanden onbetaald verlof. Per jaar 
heeft de ambtenaar recht op maximaal één periode van onbetaald verlof. 

3. In bijzondere situaties kan de werkgever afwijken van de voorwaarden gesteld in het eerste en 
tweede lid. 

4. Het verzoek van de ambtenaar heeft betrekking op de volledige arbeidsduur of op een deel daarvan. 

5. De ambtenaar dient het verzoek minimaal drie maanden voor de gewenste ingangsdatum 
schriftelijk in. 

6. De werkgever beslist zo snel mogelijk, maar uiterlijk binnen twee maanden na ontvangst van het 
verzoek. De ambtenaar ontvangt schriftelijk bericht van de beslissing. 

7. Indien de ambtenaar betaalde arbeid verricht over de uren dat hij onbetaald verlof geniet, kan 
het verlof worden ingetrokken. 

8. Onverminderd het zevende lid kan het onbetaalde verlof niet tussentijds worden beëindigd, tenzij 
de werkgever en de ambtenaar hiermee instemmen. 

9. Een verzoek om onbetaald verlof dat betrekking heeft op een periode direct voorafgaand aan de 
pensionering wordt toegekend, tenzij zwaarwegende dienstbelangen zich daartegen verzetten. 

In afwijking van het bepaalde in het eerste lid wordt dit verlof verleend voor een periode van 
maximaal driejaren. 

Toelichting artikel 6.21 

Na afloop van het verlof keert de ambtenaar terug in de functie die hij voor aanvang van dat verlof 
vervulde tenzij er zwaarwegende omstandigheden zijn aan te voeren die terugkeer naar deze functie 
belemmeren. 

Het derde lid bepaalt dat als de werkgever en ambtenaar beiden wensen af te wijken van de voorwaarden 
zoals die worden genoemd in het eerste en tweede lid, dat op basis van dit lid mogelijk is. Hierbij kan 
bijvoorbeeld worden gedacht aan het toekennen van verlof dat korter dan een maand duurt. 

Het negende lid bepaalt dat onbetaald verlof ten behoeve van vervroegde uittreding van een periode 
van drie jaar direct voorafgaand aan pensionering slechts kan worden geweigerd als een zwaarwegend 
bedrijfs- of dienstbelang zich daartegen verzet. De werkgever mag dit argument niet lichtvaardig ge¬ 
bruiken. Hetdienstbelangvan de werkgever dient zodanig zwaarwegend te zijn dat het belang van de 
ambtenaar daarvoor naar de maatstaven van redelijkheid en billijkheid dient te wijken. 

Toelichting artikel 6.22 aanspraken tijdens het onbetaald verlof 
Verhalen premie 

Het verhaal van de premie op de ambtenaar moet op een van de volgende manieren: 

• Als de ambtenaar een levensloopuitkering geniet tijdens het onbezoldigd verlof houdt de werkgever 
daar de door de ambtenaar verschuldigde pensioenpremie direct op in. 

• Als de ambtenaar geen levensloopuitkering geniet tijdens het onbezoldigd verlof kan het bedrag dat 
de werkgever moet verhalen op de ambtenaar niet verrekend worden met een betaling vanuit de ge¬ 
meente aan de ambtenaar. Er ontstaat een vordering van de gemeente op de ambtenaar. De gemeente 
dient afspraken te maken met de ambtenaar hoe deze vordering ingelost wordt. 

Artikel 6.23 samenloop onbetaald verlof met arbeidsongeschiktheid 

1. Het verlof van de ambtenaar die voor een deel van zijn betrekking onbetaald verlof geniet en 
langer dan 14 kalenderdagen arbeidsongeschikt is, eindigt met ingang van de vijftiende kalender¬ 
dag. 

2. De werkgever kan besluiten het verlof van de ambtenaar die volledig onbetaald verlof geniet en 
langer dan 14 kalenderdagen ziek is, in schrijnende gevallen te beëindigen. Dit kan niet wanneer 
er sprake is van verlof voorafgaand aan pensionering. 

Formulier aanvraag betaald ouderschapsverlof 
(vervallen) 

Artikel 6.38 voorwaarden deelname levensloopregeling 

1. De ambtenaar geeft op het Formulier levensloopregeling aan bij welke instelling de levensloop- 
rekening of de levensloopverzekering wordt aangehouden. 

2. De ambtenaar verklaart schriftelijk of hij een levenslooptegoed heeft opgebouwd bij een of meer 
gewezen inhoudingsplichtigen, tenzij een andere werkgever bij wie de ambtenaar is aangesteld 
geacht wordt inhoudingsplichtig te zijn ten aanzien van dit levenslooptegoed. 

3. De ambtenaar verstrekt aan de werkgever de van de levensloopaanbieder verkregen informatie 
over de omvang van zijn levenslooptegoed, tenzij dit levenslooptegoed geacht wordt te zijn op¬ 
gebouwd bij een andere inhoudingsplichtige bij wie de ambtenaar is aangesteld. 

4. De ambtenaar verklaart schriftelijk dat hij tijdens zijn deelname aan de gemeentelijke levensloop¬ 
regeling voldoet aan de voorwaarden die de Wet op de loonbelasting 1964 aan deelname stelt. 

Toelichting artikel 6.41 levensloopbijdrage 
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De werkgeversbijdrage voor de levensloop geldt als vervanging van de FPL) Gemeenten. De ambtenaar 
die 55 jaar is geworden in 2005 en die in deeltijd met FPU is gegaan, heeft recht op de FPU Gemeenten 
en blijft dit recht houden. Daarom hebben zij geen recht op de werkgeversbijdrage voor de levensloop. 
Flet tweede en derde lid gelden voor de ambtenaar die op of na 1 januari 2006 in dienst is getreden op 
een bezwarende functie, die op 31 december 2005 recht gaf op functioneel leeftijdsontslag op grond 
van artikel 1124 ARA, zoals gold tot 1 januari 2006. Wanneer de ambtenaar binnen 20 jaar een andere, 
niet-bezwarende, functie aanvaardt, is hoofdstuk 27a (Uitkering Functioneel Leeftijdsontslag) niet meer 
van toepassing en valt deze ambtenaar onder de reguliere levensloopbijdrage van 1,5%. 

De levensloopbijdrage van 2,5% eindigt in ieder geval na 20 jaar. Wanneer de werkgever en de ambtenaar 
gezamenlijk besluiten dat de tweede loopbaan na 20 jaar nog niet begonnen wordt (conform artikel 
27a.9, eerste lid, onder b), kan de levensloopbijdrage van 2,5% worden voortgezet. 

Toelichting artikel 7.2 begin en einde van de arbeidsongeschiktheid 

De ambtenaar moet zich ziek melden volgens de procedure die de werkgever heeft opgesteld. In artikel 
7.6 is geregeld welke onderdelen in ieder geval in deze procedure moeten staan. 

De werkgever laat zich bij het naleven van zijn verplichtingen op grond van de Arbeidsomstandighe¬ 
denwet bijstaan door deskundige ambtenaren uit de organisatie en een Arbo-dienst. De Arbo-dienst 
moet in ieder geval worden ingeschakeld bij: 

a. het beoordelen van de Risico-Inventarisatie en -Evaluatie (RI&E); 

b. het verzuimbeleid; 

c. het vrijwillige periodiek arbeidsgezondheidskundig onderzoek (PAGO); 

d. het instellen van een arbeidsomstandighedenspreekuur; 

e. een aanstellingskeuring. 

De arbodeskundige geeft een medisch oordeel over de gezondheid van de ambtenaar en adviseert de 
werkgever. Flet is echter de werkgever die beslist over de te nemen vervolgstappen. Als het besluit van 
de werkgever afwijkt van het advies van de arbodeskundige, zal de werkgever het besluit goed moeten 
kunnen motiveren. 

Artikel 7.6 verplichtingen werkgever 

I.De werkgever stelt een procedure vast voor ziek- en hersteldmelding, begeleiding ziekteverzuim en 
Arbo-begeleiding. 

Toelichting artikel 7.6 verplichtingen werkgever 

De werkgever moet, na instemming van de ondernemingsraad (artikel 27 WOR), voor ziek- en hersteld- 
meldingen een procedure opstellen. Alle ambtenaren worden hierover tijdig geïnformeerd. In deze 
procedure zijn regels opgenomen hoe de ambtenaar zich moet ziek- en hersteldmelden, op welke tijden 
hij thuis moet blijven, hoe hij contact houdt met zijn werkgever en dergelijke. 

Tweede tot en met vijfde lid 

De verplichtingen van de werkgever in het tweede tot en met het vijfde lid zijn afkomstig uit de Wet 
verbetering poortwachter (Wvp), de WIA en de regeling Procesgang eerste en tweede ziektejaar. De 
werkgever moet ten aanzien van een arbeidsongeschikte ambtenaar zo snel mogelijk maatregelen 
treffen die de terugkeer naar het eigen werk bevorderen. Aanpassing van de werkplek, splitsing van 
taken, vermindering van de arbeidsduur kunnen onderdeel uitmaken van deze maatregelen. 

De arbodeskundige moet na zes weken arbeidsongeschiktheid een probleemanalyse opstellen en een 
advies uitbrengen over de mogelijkheden tot herstel en werkhervatting. Op basis van het advies wordt 
door de werkgever en de ambtenaar binnen twee weken een plan van aanpak opgesteld. In het plan 
van aanpak is in ieder geval opgenomen wie de case-manager is, wat het doel van de re-integratieacti- 
viteiten is en welke inspanningen van werkgever en ambtenaar verwacht worden. Ook wordt hierin 
opgenomen welke afspraken gemaakt worden over contact met behandelaars, of een re-integratiebedrijf 
wordt ingeschakeld en welke termijnen en evaluatiemomenten worden afgesproken. Flet plan van 
aanpak wordt zo vaak als nodig is, geëvalueerd en zo nodig bijgesteld. Over de voortgang van de acti¬ 
viteiten moet de werkgever minimaal eenmaal per zes weken met de ambtenaar contact hebben. Van 
deze contacten moet een schriftelijk verslag gemaakt worden. Dit verslag vormt samen met overige 
informatie die van belang is voor de re-integratie van de ambtenaar het re-integratieverslag. 

Als duidelijk is dat de eigen functie niet meer kan worden verricht, moet de werkgever in het eerste 
ziektejaar nagaan of andere passende arbeid binnen de eigen organisatie mogelijk is. Onder eigen or¬ 
ganisatie wordt niet alleen het organisatie-onderdeel verstaan maar de hele gemeente Amsterdam. 
Dit wordt de re-integratie binnen het "eerste spoor" genoemd. 

Als binnen de gemeente geen werk voorhanden is, moet de werkgever zich inspannen om re-integratie 
van de ambtenaar bij een andere organisatie mogelijk te maken. 

Toelichting artikel 7.7 verplichtingen ambtenaar 

Flet eerste lid geeft aan dat de ambtenaar verplicht is de werkgever alle informatie te geven die voor 
de uitvoering van de bepalingen bij arbeidsongeschiktheid noodzakelijk zijn. Dit geldt voor het hele 
hoofdstuk, dus ook als er bijvoorbeeld sprake is van een verplicht medisch onderzoek als bedoeld in 
artikel 7.9 of bij een WGA- of IVA-uitkering als bedoeld inartikel 7.19. 

Als de ambtenaar niet meewerkt met het plan van aanpak, niet meewerkt aan zijn re-integratie of zich 
niet of onvoldoende inzet om weer te gaan werken, kunnen maatregelen op grond vanparagraaf 5 
worden genomen. 
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In artikel 7.7 tweede lid en verder zijn de algemene verplichtingen opgenomen die, ook in het derde 
ziektejaar, in het kader van ziekteverzuim en re-integratie voor de ambtenaar gelden. 

De ambtenaar meldt zich ziek volgens de procedure die de werkgever heeft opgesteld. In artikel 7.6 is 
geregeld welke onderdelen in ieder geval in deze procedure moeten staan. 

Het intern organiseren van arbodeskundigen wordt in artikel 14 Arbeidsomstandighedenwet de maat- 
werkregeling genoemd. De OR heeft hierover instemmingsrecht. 

Als het niet mogelijk is om de maatwerkregeling te organiseren of hierover instemming van de OR te 
verkrijgen, dan heeft de werkgever de verplichting om een Arbo-dienst of gecertificeerd deskundige in 
te schakelen. Dit wordt in artikel 14a Arbeidsomstandighedenwet de vangnetregeling genoemd. 

De arbodeskundige geeft een medisch oordeel over de gezondheid van de ambtenaar en adviseert de 
werkgever. Het is echter de werkgever die beslist over de te nemen vervolgstappen. Als het besluit van 
de werkgever afwijkt van het advies van de arbodeskundige, zal de werkgever het besluit zeer goed 
moeten motiveren. 

Artikel 7.14 samenloop met Ziektewetuitkering 

1. Als de ambtenaar recht heeft op een ZW-uitkering wordt het bedrag van die uitkering in mindering 
gebracht op zijn bezoldiging waarop hij op grond van artikel 7.4 recht heeft. 

2. De ambtenaar verleent zijn medewerking aan uitbetaling van de ZW-uitkering via de werkgever. 

3. Als het redelijkerwijs aan handelingen of nalaten van handelingen van de ambtenaar te wijten is 
dat: 

a. sprake is van overschrijding van de termijnen van de Ziektewet waardoor niet tijdig een ZW-uit- 
kering kan worden toegekend; 

b. de ZW-uitkering vermindering ondergaat; 

c. aan de ambtenaar een boete wordt opgelegd, of 

d. het recht op de ZW-uitkering geheel of gedeeltelijk wordt geweigerd, wordt voor de periode dat 
daarom geen ZW-uitkering wordt ontvangen, voor de toepassing van dit artikel rekening gehouden 
met het bedrag van de niet-ontvangen ZW-uitkering. 

4. Als de ZW-uitkering meer bedraagt dan het bedrag waarop de ambtenaar op grond van artikel 
7.4 (recht op bezoldiging) recht heeft, wordt het meerdere aan de ambtenaar uitbetaald. 

Artikel 7.16 samenloop met Wia-uitkering 

1. Als de ambtenaar vanwege zijn arbeidsongeschiktheid recht heeft op een WGA- of IVA-uitkering, 
wordt het bedrag van die uitkering in mindering gebracht op zijn bezoldiging waar hij op grond 
van artikel 7.4 recht heeft. Wanneer de ambtenaar recht heeft op een IVA-uitkering dan wel een 
WGA-uitkering in verband met volledige, maar niet duurzame arbeidsongeschiktheid, heeft de 
ambtenaar ten minste recht op een bedrag ter hoogte van deze IVA- of WGA-uitkering. 

2. Als de ambtenaar op grond van twee of meer functies recht heeft op een WGA- of IVA-uitkering, 
wordt die uitkering toegerekend aan de functie op grond waarvan zijn bezoldiging wordt doorbe¬ 
taald naar rato van de bezoldiging uit hoofde van de desbetreffende functies. 

3. De ambtenaar verleent zijn medewerking om de WGA- of IVA-uitkering via de werkgever tot uit¬ 
betaling te laten komen. 

Toelichting artikel 8.2 tegemoetkoming bij meer dan één functie 

Als de ambtenaar meer dan één deeltijdaanstelling bij verschillende organisatie-onderdelen vervult, 
wordt zijn recht op de tegemoetkoming in ziektekosten, naar rato van zijn arbeidsuren bij de organisatie¬ 
onderdelen, verdeeld. Werkt de ambtenaar bijvoorbeeld 10 uur bij organisatie-onderdeel A en 12 uur 
bij organisatie-onderdeel B dan ontvangt hij 10/22 van de tegemoetkoming van organisatie-onderdeel 
A en 12/22 van organisatie-onderdeel B. 

Toelichting artikel 8.9 5%- regeling 

Onder voor zijn rekening gebleven kosten wordt het eigen risico niet begrepen. Zowel het verplichte 
eigen risico als het vrijwillig verhoogde eigen risico van de medewerker komen niet voor vergoeding 
in aanmerking. 

Premies van de basis- en aanvullende verzekering worden ook tot de ziektekosten gerekend. Premies 
betaald voor de aanvullende tandartsverzekering worden gezien als tandartskosten en worden niet 
meegeteld als ziektekosten. 

De tegemoetkoming ziektekosten en de zorgtoeslag worden in mindering gebracht op de opgevoerde 
premies ziektekostenverzekering. 

Er dient sprake te zijn van medische noodzaak. Er is sprake van medische noodzaak als er een medische 
reden is om de behandeling te ondergaan. Voorbeeld van niet-medische noodzaak is cosmetische 
(plastische) chirurgie en sterilisatie. Als bij de aanschaf van een bril sprake is van medische noodzaak 
kunnen de glazen/lenzen worden meegerekend als ziektekosten. Het montuur kan niet worden meege¬ 
rekend. 

Kosten zonder medische noodzaak komen niet in aanmerking voor een vergoeding. Het is aan de be¬ 
trokkene om aan te tonen dat sprake is van medische noodzaak. De aanvraag wordt beoordeeld door 

de werkgever. 

Toelichting artikel 9.13 verplichte woonplaats 
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Wanneer het dienstbelang dat vereist, kan de werkgever een ambtenaar verplichten in Amsterdam of 
directe omgeving te wonen. Wat onder de directe omgeving wordt verstaan kan per functie verschillen. 
Voor de ene functie kan het noodzakelijk zijn dat de ambtenaar op een reisafstand van 20 minuten van 
zijn werkplek woont, terwijl voor de uitoefening van een andere functie een reisafstand van één uur 
volstaat. 

Voorbeelden kunnen zijn het hoofd rampenbestrijding of het hoofd interne zaken. Het aspect van cala¬ 
miteiten die zich in een gemeente kunnen voordoen, speelt hierbij vaak een rol. De werkgever wijst in 
samenspraak met de ondernemingsraad de functies aan waarvoor de verplichting geldt. De ambtenaar 
verhuist bij aanstelling per direct naar Amsterdam of directe omgeving. Als dit om praktische redenen 
niet haalbaar is, kan anders worden overeengekomen. De ambtenaar komt dan op grond van artikel 
9.17 in aanmerking voor een reis- of verblijfskostenvergoeding. 

Toelichting artikel 10.3 studiekostenvergoeding 

Bij een opleiding die naar het oordeel van de werkgever niet van belang is voor de functie bepaalt de 
werkgever of, en welke kosten worden vergoed, waarbij geen minimumvergoeding geldt. 

Naast een studiekostenvergoeding kan aan de ambtenaar studieverlof worden toegekend. Het is uiteraard 
de bedoeling dat de opleiding zoveel mogelijk in eigen tijd wordt bezocht. Pas als dit echt niet anders 
kan, krijgt de ambtenaar verlof. De opleiding moet passen binnen het opleidingsbeleid dat is vastgesteld 
door de werkgever. 

Artikel 10.8 begeleiding 

1. De werkgever begeleidt en ondersteunt de ambtenaar bij het verbeteren en ontwikkelen van de 
inzetbaarheid en mobiliteit. 

2. De werkgever voert een actief intern en extern mobiliteitsbeleid, onderhoudt loopbaanbeleid, 
gericht op mobiliteit en organisatieverandering. 

3. De werkgever wijst de ambtenaar op zijn mogelijkheden binnen het gemeentelijk loopbaanbeleid. 
Toelichting artikel 11.1 vervulling functie 

Goed ambtenaarschap betekent dat een ambtenaar zijn functie adequaat en zorgvuldig uitoefent. 
Daarbij houdt de ambtenaar zich aan de hem gegeven voorschriften en aanwijzingen. Het gaat daarbij 
onder meer om verplichtingen en voorschriften die voortvloeien uit de rechtspositieregeling en rege¬ 
lingen die specifiek zijn voor het organisatie-onderdeel. 

Toelichting artikel 11.3 verbod aannemen geld, geschenken of uitnodigingen 

De ambtenaar handhaaft steeds zijn onafhankelijke positie ten opzichte van derden. Het is goed te be¬ 
seffen dat niemand zomaar iets gratis krijgt. Door vergoeding of giften van derden aan te nemen kan 
de ambtenaar afhankelijk worden of de schijn wekken afhankelijk te worden. Het aanzien en de integriteit 
van de ambtenaar en het organisatie-onderdeel dathij vertegenwoordigt worden hierdoor geschaad. 
Artikel 11.4 deelname in ondernemingen 

Het is de ambtenaar zonder toestemming niet toegestaan om deel te nemen in een onderneming die 
een bedrijf uitoefent dat in enig opzicht aan de beoordeling onderworpen is of onder toezicht staat van 
het organisatie-onderdeelwaarbij hij werkzaam is. 

Artikel 11.5 nevenwerkzaamheden lid 4 

1. Toestemming kan worden geweigerd als de nevenwerkzaamheden in relatie tot de functie van 
de ambtenaar een zeker risico meebrengen voor een of meer van de volgende aspecten: 

a. tijdsbeslag van de nevenwerkzaamheden; 

b. veiligheid en gezondheid van de ambtenaar; 

c. mogelijkheid van directe concurrentie tussen de ambtenaar en het organisatie-onderdeel waar 
hij is tewerkgesteld; 

Artikel 11.7 [personeelsbeoordeling] lid 4 

Het beoordelingsformulier wordt ondertekend door de ambtenaar en zijn leidinggevende en vastgesteld 
door de daartoe bevoegde functionaris. 

Toelichting artikel 11.7 

Welke functionaris bevoegd is, volgt uit het Bevoegdhedenbesluit. 

De werkgever draagt zorg dat de ambtenaar periodiek wordt beoordeeld op zijn functioneren. 
Toelichting artikel 11.13 communicatiemiddelen 

Bij het al dan niet beschikbaar stellen van communicatiemiddelen voor zakelijk gebruik, waaronder ook 
een internetabonnement wordt verstaan, maakt de werkgever de afweging of dit noodzakelijk is voor 
de werkzaamheden van betrokkene en waarbij voldaan wordt aan de fiscale eisen. 

Artikel 11.24 rekening-courant 

1. Voor de toepassing van artikel 11.23 houdt het organisatie-onderdeel een rekening-courant voor 
de ambtenaar bij, die jaarlijks per 31 december wordt afgesloten. 

2. Na afsluiting van de rekening-courant wordt bepaald: 

a. welk bedrag de ambtenaar moet aanzuiveren, dit onder verrekening van de hem toekomende 
kastoelage of vergoeding als genoemd in artikel 11.25, of 
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b. welk bedrag resteert dat vervolgens wordt overgedragen aan het organisatie-onderdeel, 
dat de rekening-courant van de ambtenaar voor het volgende jaar met het resterende bedrag 
crediteert. 


Toelichting artikel 11.33 [geldelijke tegemoetkoming] 

[vertrekregeling] 

Financiële en publicitaire aspecten zijn onder andere: 

• dekking voor de financiële consequenties; 

• eventuele consequenties in het kader van de Wet normering bezoldiging topfunctionarissen pu¬ 
blieke en semipublieke sector (WNT). Als gemeentelijke overheid is het van belang bij vertrekre- 
gelingen rekening te houden met het mogelijke publicitaire effect hiervan. Op grond van deze 
wet geldt voor secretarissen en griffiers sowieso een publicatieplicht, of zij nu meer of minder 
verdienen dan de door de wet gestelde norm. De WNT-norm voor 2013 is € 228.599 (exclusief de 
sociale verzekeringspremies). Voor directeuren geldt deze rapportageplicht niet. Voor hen en voor 
alle overige medewerkers geldt dat zij pas in de rapportage worden opgenomen wanneer hun 
totale bezoldiging boven het normbedrag uitkomt. Ook overeenkomsten over ontslagvergoedingen 
hoger dan €75.000 bruto op jaarbasis moeten gemeld worden. Indien de WNT-grens overschreden 
gaat worden, wordt dit actief gemeld aan de algemeen directeur. Het is verstandig dergelijke ge¬ 
vallen altijd te bespreken met DJZ. 

• Fiscale aspecten, met name het hoge percentage eindheffing (52%) op regelingen voor vervroegde 
uittreding. Hieronder vallen eenmalige ontslaguitkeringen,stamrecht-constructies, aanvullingen 
op FPU-, pensioen- en WW-uitkeringen. Bovendien moet een stamrechtconstructie aan veel fiscale 
eisen voldoen. 

• Politieke gevoeligheid van dossiers. 

Wie gemandateerd is, is afhankelijk van de hoogte van dat bedrag. Zie hiervoor het Bevoegd¬ 
hedenbesluit ambtelijke organisatie Amsterdam (BD2014-01377613776). 

In het bedrag zijn de volgende posten inbegrepen: aanvulling op een FPU- of WWA/VW-uitkering, het 
niet of gedeeltelijk verrekenen met het salaris van neveninkomsten tijdens de FPU-periode of tijdens 
een non-activiteitsperiode, de kosten van een non-activiteitsperiode, de kosten van een outplacement- 
traject, opleidingskosten of advocaatkosten of om een andere op geld waardeerbare toezegging. Een 
eventuele fiscale boete van 26 % (vanaf 2011:52%) telt hierbij niet mee. De boete is immers een werk- 
geversboete. 

Daarnaast geldt als voorwaarde dat advies wordt gevraagd bij Juridische Zaken van Bestuur en Orga¬ 
nisatie. Het inwinnen van advies moet gebeuren vóórdat de afspraken met betrokkene definitief worden. 
Hoe eerder advies wordt gevraagd, hoe beter alle aspecten kunnen worden afgewogen. 

In verband met de fiscale aspecten die verbonden zijn aan een vertrekregeling is het eveneens aan te 
raden om het gemeentelijk Bureau Rijksbelastingzaken de voorgestelde regeling te laten toetsen. 
Toelichting artikel 12.1 [aanzegging] 

Een ontslag wordt aangezegd door het college of, als voor het aanzeggen (onder)mandaat is verleend, 
namens het college. 

Artikel 12.2 ontslag op eigen verzoek 

In de regel wordt een ontslagverzoek meteen gehonoreerd. Op dit beginsel is echter één uitzondering, 
hier genoemd in het vierde lid. De praktijk heeft geleerd dat ambtenaren die onderwerp zijn van onder¬ 
zoek, soms ter voorkoming van een strafontslag zelf om ontslag verzoeken. Als dat ontslagverzoek 
wordt gehonoreerd, is niet meer herkenbaar dat de ambtenaar in feite als gevolg van een integriteits- 
chending is weggegaan. Dit maakt het voor de ambtenaar eenvoudiger bij een ander organisatie-on- 
derdeelof externe organisatie in dienst te komen, zonder dat deze opvolger wetenschap heeft van de 
werkelijke reden van vertrek. Dat is een ongewenste situatie. 

Het serieus natrekken van referenties door het opvolgende organisatie-onderdeelof de externe organi¬ 
satie kan ook veel schade voorkomen (zie ook Handleiding Screening Personeel op de website van 
Bureau Integriteit), maar zal niet altijd afdoende zijn. 

Het besluit tot aanhouding mag niet lichtvaardig genomen worden. Op grond van de voorlopige bevin¬ 
dingen moet het aannemelijk zijn dat de uitkomst van het onderzoek een onvoorwaardelijk strafontslag 
zal opleveren. Hiervan is sprake als de voorlopige onderzoeksresultaten sterke aanwijzingen opleveren 
dat een ambtenaar betrokken is bij een zo ernstige integriteitschending (vorm van plichtsverzuim), dat 
deze een onvoorwaardelijk strafontslag rechtvaardigt. 

Of hiervan sprake is, moet verplicht worden getoetst bij het gemeentelijk Bureau Integriteit. Van het 
advies van BI kan slechts schriftelijk en gemotiveerd worden afgeweken. Dit verplichte advies is in lijn 
met het verplichte advies dat de werkgever moet vragen bij het opleggen van een disciplinaire maat¬ 
regel als gevolg van een integriteitschending. 

Bij aanhouding van het ontslag moet voldaan worden aan de beginselen van behoorlijk bestuur. Zo 
moet er voortvarend onderzoek worden verricht en moet de beslissing op het ontslag genomen worden 
op het moment dat de onderzoeksresultaten bekend zijn. Het is niet zorgvuldig om de ambtenaar langer 
dan nodig in onzekerheid te laten over zijn ontslag. 
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Artikel 12.11 ontslag wegens reorganisatie 

De ambtenaar kan geheel of gedeeltelijk worden ontslagen als: 

a. zijn functie is opgeheven, al dan niet samengaand met verandering in de inrichting van zijn orga- 
nisatie-onderdeel; 

b. hij boventallig is bij zijn organisatie-onderdeeldoor vermindering van werkzaamheden. 
Toelichting artikel 12.11 

In dit artikel worden twee ontslaggronden genoemd: opheffing van de functie en boventalligheid bij 
het onderdeel van het organisatie-onderdeelwaarbij de ambtenaar is tewerkgesteld. De reden voor het 
ontslag moet altijd liggen in de boventalligheid en niet slechts in het feit van de reorganisatie. Aan het 
besluit tot opheffing van een functie of tot reorganisatie dienen zakelijke motieven ten grondslag te 
liggen en niet de wens voor een bepaalde ambtenaar een ontslaggrond te creëren. Zie voor de proce¬ 
dure hoofdstuk 16 Reorganisatie. 

Artikel 13.1 verbod toegang tot werkplek 

1. De ambtenaar kan voor maximaal twee maanden worden verboden aanwezig te zijn in gebouwen 
en op terreinen van het organisatie-onderdeelwaar hij is tewerkgesteld, als en voor zolang hij: 

a. als gevolg van zijn lichamelijke of geestelijke toestand kennelijk niet in staat is zijn functie naar 
behoren te vervullen; 

b. gevaar kan opleveren voor de veiligheid of gezondheid van anderen; 

c. de orde of geregelde gang van zaken van het organisatie-onderdeelverstoort. 

Toelichting artikel 13.2 schorsing met behoud van bezoldiging 

Een schorsing op grond van dit artikel vindt bijvoorbeeld plaats als er onduidelijkheid is over de om¬ 
standigheden en de feiten van een strafrechtelijke vervolging. De organisatie heeft dan nog de tijd om 
nader onderzoek te verrichten. Ook kan het de rust binnen het organisatie-onderdeelten goede komen. 
Artikel 13.3 schorsing met gedeeltelijke bezoldiging of zonder bezoldiging lid 2 
De werkgever kan bij schorsing van de ambtenaar voor een periode van zes weken de bezoldiging 
verminderen met maximaal een derde deel van de bezoldiging. 

Artikel 16.1 bevoegdheid tot reorganisatie 

1. Het college neemt het besluit tot een ingrijpende reorganisatie. De gemeentesecretarisis bevoegd 
een besluit te nemen tot een niet-ingrijpende reorganisatie. 

2. Er is in ieder geval sprake van een ingrijpende reorganisatie in de volgende gevallen: 

a. reorganisatie waarbij meer organisatie-onderdelenof meer grote onderdelen zijn betrokken; 

b. reorganisatie met een aanzienlijk verlies aan arbeidsplaatsen; 

c. reorganisatie die belangrijke beleidsmatige wijzigingen inhoudt; 

d. een verzelfstandiging, privatisering of uitplaatsing. 

Artikel 16.2 voorbereiding reorganisatie 

Het hoofd van het organisatie-onderdeelis belast met de voorbereiding van de reorganisatie. 

Artikel 16.2A afwijzing boventallige mobiliteitskandidaat 

1. Een boventallige mobiliteitskandidaat die in aanmerking wil komen voor een naar zijn mening 
voor hem passende functie, kan alleen schriftelijk en met vermelding van de reden waarom de 
functie aantoonbaar niet als passend is te beschouwen afgewezen worden. 

1. Indien de boventallige mobiliteitskandidaat meent op grond van het in het Sociaal Plan bedoelde 
voorrangsrecht voor het vervullen van een vacature in gemeentedienst in aanmerking te komen, 
maar door het college waar de vacature bestaat wordt afgewezen, kan hij bij het college schriftelijk 
bezwaar maken. 

2. Het bezwaar dient binnen zes weken nadat de afwijzing aan de mobiliteitskandidaat is bekendge¬ 
maakt, te worden ingediend. 

3. Indien het bezwaar wordt ingediend wordt de definitieve vervulling van de vacature opgeschort 
tot na de beslissing op het bezwaar. 

4. Het college neemt een beslissing over het bezwaar na het advies te hebben ingewonnen van de 
bezwaarcommissie (zie artikel 16.23) samengesteld uit: 

• de directeur Middelen & Control, respectievelijk een door hem aangewezen ambtenaar, tevens 
voorzitter van de commissie; 

• een lid, aan te wijzen door de Samenwerkende Organisaties van Overheidspersoneel Amsterdam; 

• een lid, aan te wijzen door het hoofd van het (afwijzende) organisatie-onderdeel. 

Artikel 16.4 toepassing 

1. Dit sociaal plan is van toepassing op alle reorganisaties bij de gemeente met uitzondering van 
verzelfstandigingen, privatiseringen en uitplaatsingen. 

2. Het toepassen van eigen regelingen of het afwijken van dit sociaal plan is niet toegestaan. 

Artikel 16.5 mobiliteitscentrum 

Om bovenstaand doel te bereiken is door het college een arbeidsmarktplatform ingericht (het Mobili¬ 
teitscentrum) om boventallige ambtenaren naar nieuw werk te bemiddelen. Informatie over het Mobi¬ 
liteitscentrum is te vinden op de website. Zowel de boventallige ambtenaar als het Mobiliteitscentrum 


35 


Gemeenteblad 2015 nr. 46932 29 mei 2015 




X Gemeente 
Amsterdam 

X 


gaat actief op zoek naar een passende of aanvaardbare functie. Voor het Mobiliteitscentrum is een 
begeleidingscommissie ingesteld bestaande uit vijf leden: 

• een lid aangewezen door Middelen en Control; 

• een lid aangewezen door het Gemeentelijk Management Team; 

• een lid aangewezen door het overleg van de stadsdeelsecretarissen; 

• twee leden aangewezen door de vakorganisaties. 

Toelichting artikel 16.5 

Alle boventallige mobiliteitskandidaten worden ingeschreven bij het Mobiliteitscentrum. De werkgever 
spreekt in overleg met het Mobiliteitscentrum en de boventallige mobiliteitskandidaat afhoe de bege¬ 
leiding van de kandidaat plaatsvindt. 

Door de inschrijving bij het Mobiliteitscentrum wordt gegarandeerd dat de kandidaat als eerste inzicht 
heeft in alle vacatures binnen de gemeente zodra die opengesteld worden. Zie voor de takenvan het 

Mobiliteitscentrum en de mogelijkheden bij vrijwillige mobiliteit het intranet. 

Artikel 16.19 verantwoordelijkheid 

Het hoofd van het organisatie-onderdeelis verantwoordelijk voor de bemensing in de vorm van plaat¬ 
singen en benoemingen voor de nieuwe organisatie, tenzij het college een ander aanwijst als verant¬ 
woordelijke, bijvoorbeeld in het geval van een reorganisatie tussen meerdere organisatie-onderdelen. 
Het hoofd van het organisatie-onderdeel kan voor de bemensing van de nieuwe organisatie een pro¬ 
jectleider aanwijzen en commissies instellen. 

Artikel 16.24 inleiding 

In fase 3 start ook de bemiddeling van de ambtenaren die niet binnen het reorganisatiegebied geplaatst 
konden worden en dus formeel boventallig zijn verklaard. Vanaf dat moment wordt er, zowel door 
werkgever als door ambtenaar, actief gezocht naar een passende en/of aanvaardbare functie. Alle va¬ 
catures binnen de Gemeente Amsterdam zijn beschikbaar bij het Mobiliteitscentrum. Het Mobiliteits¬ 
centrum kijkt vervolgens of er een match is te maken tussen een boventallige ambtenaar en een vaca¬ 
ture. De kandidaten zijn verplicht om mee te werken aan deze matchingsprocedure. De vacaturehouder 
maakt een keuze uit de gematchte mobiliteitskandidaten. Pas indien er geen verplichte mobiliteitskan¬ 
didaten matchen, kan een vacature intern (zie vacaturevolgorde artikel 16.34) opengesteld worden. 
Artikel 16.28 selectie op geschiktheid bij categorie 0- en categorie 2-functies 
Categorie 0 

Aangezien de invulling van de sleutelfuncties cruciaal is voor het slagen van de reorganisatie, geldt 
een selectie op geschiktheid. Zijn er meerdere geschikte kandidaten voor de sleutelfunctie, dan wordt 
de meest geschikte kandidaat geplaatst. Aan de hand van de belangstellingsregistratie kan de ambtenaar 
zijn belangstelling voor een functie kenbaar maken. Ten behoeve van de selectie zijn criteria opgenomen 
in het functieboek. Per functie wordt aangegeven welke kennis, ervaring en vaardigheden relevant zijn 
voor de betreffende functie. De informatie in het functieboek is vooraf beschikbaar. De functies kunnen 
ook door kandidaten van buiten het reorganisatiegebied worden vervuld. De selectie- en plaatsingspro- 
cedure voor categorie 0-functies worden in het desbetreffende reorganisatieplan uitgewerkt en maken 
onderdeel uit van de adviesaanvraag voor de ondernemingsraad. 

Artikel 16.32 matching boventalligen 

1. De boventallige ambtenaar wordt direct na de toekenning van de boventalligheidsstatus aangemeld 
bij het Mobiliteitscentrum. Eerdere aanmelding is mogelijk als het nagenoeg zeker is dat van 
boventalligheid sprake zal zijn en de ambtenaar instemt met die eerdere aanmelding. 

2. De boventallige mobiliteitskandidaat wordt door het Mobiliteitscentrum gematched op beschik¬ 
bare vacatures. 

3. Zodra het Mobiliteitscentrum een match op een passende functie conform artikel 16.13 gevonden 
heeft, wordt de mobiliteitskandidaat uitgenodigd om aan het plaatsingsproces deel te nemen. De 
vacaturehouder is verantwoordelijk voor de plaatsingsprocedure en de mobiliteitskandidaat is 
verplicht om aan de plaatsingsprocedure deel te nemen. 

Artikel 16.36 ontslagprocedure bij reorganisatie 

1. Om over te kunnen gaan tot ontslag op grond van 12.11 (ontslag wegens reorganisatie) wordt de 
volgende procedure gevolgd: 

a. de werkgever stuurt een ontslagvoornemen aan de betrokken ambtenaar en vraagt de zienswijze 
van de ambtenaar hierop, en 

b. de werkgever vraagt tegelijkertijd een advies aan bij het Mobiliteitscentrum; 

c. de werkgever vraagt tegelijkertijd advies aan bij de centrale toetsingscommissie over het ont¬ 
slagvoornemen. 

d. Zodra het advies van het Mobiliteitscentrum en de eventuele zienswijze van betrokkene be¬ 
schikbaar zijn, stuurt de werkgever deze aan de centrale toetsingscommissie. 

2. Bij een reguliere beëindiging als bedoeld in artikel 16.35, eerste lid, aanhef en onder e, start de 
procedure na verloop van 21 maanden van de bemiddelingstermijn. 
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3. De centrale toetsingscommissie beoordeelt -na ontvangst van het advies van het Mobiliteitscen¬ 
trum en de eventuele zienswijze- of werkgever en ambtenaar voldoende herplaatsingsinspanningen 
hebben verricht. 

4. De centrale toetsingscommissie adviseert de werkgever om: a. over te gaan tot een laatste ver¬ 
lengde bemiddelingstermijn indien er een reëel perspectief is op effectieve plaatsing binnen re¬ 
delijke termijn, of b over te gaan tot ontslag op grond van artikel 12.11 (ontslag wegens reorgani¬ 
satie). 

Toelichting artikel 16.36 

Aan het Mobiliteitscentrum wordt altijd om advies gevraagd. Het advies is toegespitst op de vraag: 
hebben werkgever en medewerker voldoende inspanningen verricht om te komen tot een herplaatsing 
afgezet tegen de kansen op de arbeidsmarkt? 

Artikel 16.47 zienswijzeprocedure 

Indien de ambtenaar zich niet kan vinden in een voorgenomen besluit dan wordt de ambtenaar in de 
gelegenheid gesteld zijn zienswijze binnen twee weken schriftelijk kenbaar te maken. Hierop wordt een 
zienswijzegesprek gehouden. De bevindingen uit het zienswijzegesprek worden teruggekoppeld aan 
de voorzitter van de inpassingscommissie. Die adviseert vervolgens de werkgever die een definitief 
besluit aan de ambtenaar doet toekomen. Indien er geen inpassingscommissie is, worden de bevindingen 
rechtstreeks aan de werkgever teruggekoppeld. 

Artikel 16.49 toepassing sociaal plan 

Dit Sociaal Plan is de aangepaste versie van het Sociaal Plan Amsterdam dat het college op 30 maart 
2010 met de vakorganisaties heeft afgesloten. Dit sociaal plan is van toepassing op alle gemeentelijke 
Organisaties. 

Deze aangepaste versie treedt in werking op 1 mei 2013 en geldt voor alle reorganisaties behoudens 
die reorganisaties waarin de plaatsingsprocedure op of voor 1 mei 2013 is aangevangen. 

Artikel 17.2 bekendmaking van de vacature lid 1 

I.De sollicitatieprocedure begint met het intern of extern bekendmaken van de vacaturetekst die in ieder 
geval de volgende gegevens bevat: 

a.naam, adres en werkterrein van het organisatie-onderdeel; 

Toelichting 17.2 

De gemeente Amsterdam streeft ernaar dat haar personeelsbestand een afspiegeling vormt van de 
beroepsbevolking wat betreft sekse, seksuele voorkeur, handicap, etniciteit, leeftijd, scholing, et cetera. 
Zij gaat er daarbij van uit dat de verschillen tussen mensen de creativiteit en flexibiliteit in het organi- 
satie-onderdeelverhoogt. 

Geïnteresseerden in de aangeboden functie hebben recht op nadere informatie over de functie, het 
organisatie-onderdeelen de sollicitatieprocedure. Daarom moet altijd een contactpersoon worden 
aangewezen waartoe geïnteresseerden zich kunnen wenden. 

Toelichting artikel 17.6 sollicitatiegesprek 

Tussen de bestuurder in de zin van de Wet op de ondernemingsraden en de ondernemingsraad zijn 

afspraken gemaakt waarin is vastgelegd hoe de diversiteit van de sollicitatiecommissie wordt vormge¬ 
geven. 

Artikel 17.12 klachtrecht 

1. De sollicitant kan tot maximaal één jaar nadat de gedraging zich heeft voorgedaan, een klacht 
indienen bij het hoofd van het organisatie-onderdeel. 

2. Sollicitanten naar de volgende functies dienen hun klacht in bij het college: 

a. hoofd van een organisatie-onderdeel; 

b. directeuren van Bestuur en Organisatie. 


Toelichting artikel 18.1 [algemene bepalingen] 

In dit hoofdstuk is een aantal zaken rondom het personeelsdossier vastgelegd. Hierachter zit de gedachte 
dat de gemeente Amsterdam één werkgever is en de ambtenaar in algemene dienst is aangesteld. In¬ 
formatie over een ambtenaar moet zoveel mogelijk eenduidig beschikbaar zijn, ook na overgang van 
de ambtenaar naar een ander organisatie-onderdeel. 

Artikel 18.3 toegang tot het personeelsdossier 

1. Naast de medewerker en het hoofd van het organisatie-onderdeelheeft degene toegang tot het 
personeelsdossier die door of namens het hoofd van het organisatie-onderdeelbelast is met de 
verwerking van gegevens ten behoeve van de in artikel 3 van het gemeentelijk Protocol voor de 
verwerking van persoonsgegevens ten behoeve van de personeels- en salarisadministratie opge¬ 
nomen doelstellingen. 

2. Indien de medewerker RVE-manager is, heeft naast de RVE-manager de stedelijk directeur toegang 
tot het personeelsdossier, alsmede degene die door of namens de stedelijk directeur belast is 
met de verwerking van gegevens ten behoeve van de in artikel 3 van het gemeentelijk Protocol 
voor de verwerking van persoonsgegevens ten behoeve van de personeels- en salarisadministratie 
opgenomen doelstellingen. 

Toelichting 18.3 
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Lid 2 volgt uit de taken van de stedelijk directeur t.o.v. de RVE-manager volgens het Bevoegd¬ 
hedenbesluit. 

Op grond van artikel 17.7 (het inwinnen van informatie) mag met toestemming van de sollicitant wel 
informatie worden ingewonnen bij het andere organisatie-onderdeel. 

Bij detachering of arbeidstherapie hebben alleen functionarissen toegang tot het personeelsdossier 
van de ambtenaar die onder verantwoordelijkheid vallen van het eigen organisatie-onderdeel. Indien 
de medewerker RVE-manager is, hebben alleen functionarissen toegang tot het personeelsdossier 
van de ambtenaar die onder verantwoordelijkheid vallen van de stedelijk directeur. Dit volgt uit de 
taken van de stedelijk directeur t.o.v. de RVE-manager volgens het Bevoegdhedenbesluit. 

Toelichting artikel 18.4 verzet opname en/of gebruik persoonsgegevens in het personeelsdossier 
Het hoofd van het organisatie-onderdeel beoordeelt binnen 4 weken na ontvangst van het verzet of 
het gerechtvaardigd is. Indien de medewerker RVE-manager is, beoordeelt de stedelijk directeur binnen 
4 weken na ontvangst van het verzet of het gerechtvaardigd is. Dit volgt uit de taken van de stedelijk 
directeur t.o.v. de RVE-manager volgens het Bevoegdhedenbesluit. 

Artikel 19.1 [definities klachtenregeling over ongewenst gedrag] 

In dit hoofdstuk wordt verstaan onder: 

a. commissie: de Landelijke Klachtencommissie Ongewenst Gedrag voor de decentrale overheid; 

b. ongewenst gedrag: gedrag dat valt binnen de begrippen discriminatie, (seksuele) intimidatie zoals 
verwoord in artikel 1,1 a en 2 van de Algemene wet gelijke behandeling en agressie geweld en 
pesten zoals bedoeld in de Arbowet artikel 3 lid 2 jo. artikel 1 lid 3 sub e en f; 

c. klacht: een door de klager ondertekend en van naam- en adresgegevens voorzien geschrift 
waarin het jegens hem ongewenste gedrag waarop de klacht betrekking heeft is omschreven, 
behoudens een klacht op grond van artikel 19.14A; 

d. klager: een persoon, niet zijnde een politieke ambtsdrager van de gemeente, die werkzaam is of 
werkzaam is geweest in deze organisatie en een klacht over ongewenst gedrag indient; 

e. aangeklaagde: een persoon, niet zijnde een politieke ambtsdrager van de gemeente, die werkzaam 
is of werkzaam is geweest in deze organisatie en over wiens gedrag geklaagd wordt; 

f. informant: degene die namens de werkgeverinformatie verstrekt aan de commissie; 

g. vertrouwenspersoon: de functionaris tot wie de medewerker die geconfronteerd wordt met onge¬ 
wenst gedrag zich kan wenden voor advies en ondersteuning. 

h. getuigen: andere dan onder h genoemde personen die door de commissie worden verzocht infor¬ 
matie te verstrekken. 

Toelichting artikel 19.1 

De gemeente Amsterdam heeft deze verantwoordelijkheid opgepakt door voor de behandeling van 
klachten op het gebied van ongewenst gedrag, aansluiting mogelijk te maken bij de Klachtencommissie 
ongewenst gedrag voor de decentrale overheid van de VNG. 

Artikel 19.3 taken vertrouwenspersoon 

De vertrouwenspersoon wordt benoemd door de werkgeverna raadpleging van de ondernemingsraad 
en heeft in ieder geval de volgende taken: 

a. het opvangen van de medewerker die in zijn werk is geconfronteerd met ongewenst gedrag, hem 
te adviseren en te ondersteunen; 

b. het informeren van de medewerker over de verschillende wegen die openstaan om het probleem 
op te lossen of over hoe een klacht in te dienen; 

c. het begeleiden van de medewerker als deze de zaak wil laten bemiddelen of een klacht wil indienen 
bij de commissie; 

d. het eventueel doorverwijzen van de medewerker naar externe deskundigen op het desbetreffende 
terrein; 

e. het gevraagd en ongevraagd adviseren van de werkgeverof andere personen binnen de organi¬ 
satie over preventie en bestrijding van ongewenst gedrag; 

f. het verzorgen van voorlichting en publiciteit over het gevoerde beleid met betrekking tot ongewenst 
gedrag; 

g. het behandelen van de ontvangen meldingen met inachtneming van geheimhouding en het infor¬ 
meren van derden, alleen met instemming van de medewerker; 

h. het registreren van meldingen en jaarlijks hierover geanonimiseerd rapporteren aan de werkgever. 

Toelichting 19.3 

Er kunnen verschillende vertrouwenspersonen worden benoemd die al dan niet tewerkgesteld zijn bij 
het desbetreffende organisatie-onderdeelof met verschillende specialisaties op de diverse gebieden 
van ongewenst gedrag. Als één vertrouwenspersoon wordt benoemd is het noodzakelijk dat de vertrou¬ 
wenspersoon op alle terreinen deskundig is. 

Artikel 19.4 verzending rapport vertrouwenspersoon 

De werkgeverdraagt zorg voor verzending van een afschrift van het rapport, bedoeld in artikel 19.3, 
onder h, aan de ondernemingsraad en de commissie. 

Artikel 19.5 instelling, taakstelling en samenstelling van de commissie lid 1 
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De commissie heeft tot taak een klacht te onderzoeken en daarover advies uit te brengen aan de 

werkgever. 

Artikel 19.7 indienen van de klacht 

1. De klager kan de klacht zowel rechtstreeks bij de commissie indienen als bij de werkgever. 

2. De klager vermeldt in de klacht zo mogelijk de datum, tijd, plaats van het ongewenst gedrag, de 
omstandigheden, de namen van aangeklaagde en eventuele getuigen, en de stappen die hij reeds 
heeft ondernomen. 

3. Indien de klager de klacht indient bij de werkgever, bevestigt deze de ontvangst van de klacht 
aan de klager en vermeldt daarbij dat de klacht zal worden doorgezonden naar de commissie die 
zal adviseren over de afhandeling van de klacht. De werkgever zendt de klacht, nadat daarop de 
datum van ontvangst is aangetekend, zo spoedig mogelijk door aan de commissie. 

4. De commissie bevestigt de ontvangst van de klacht aan de klager en stelt hem op de hoogte van 
de termijnen en de wijze van afdoening van de klacht. Tevens informeert de commissie de 
werkgever binnen twee weken, dat een klacht is ontvangen. Indien de klacht rechtstreeks bij de 
commissie is ingediend bevat de melding aan de werkgever geen persoonsgegevens van klager, 
beklaagde of getuigen. 

Toelichting 19.7 

In deze regeling is gekozen voor rechtstreekse toegang tot de commissie. De werkgeveris verantwoor¬ 
delijk voor de afhandeling van de klacht. Zie verder hierover artikel 19.13. Als een klager zich met een 
klacht richt tot de werkgever, zendt deze de klacht door naar de commissie. Voor het bepalen van de 
termijn geldt in dat geval de datum waarop de werkgever de klacht heeft ontvangen. 

Na ontvangst wordt aan de klager een ontvangstbevestiging gestuurd en aan de werkgever wordt, 
zonder vermelding van betrokkenen, mededeling gedaan van de ontvangst van een klacht. Bij doorzen¬ 
ding van een klacht wordt een overeenkomstige werkwijze gevolgd. Alle correspondentie geschiedt 
onder aantekening van persoonlijk en vertrouwelijk. 

Artikel 19.8 in behandeling nemen van de klacht 

1. De werkgeververstrekt op verzoek alle op de klacht betrekking hebbende gegevens, waaronder 
de gemeentelijke klachtenregeling, de contact- en functiegegevens van klager en aangeklaagde 
en een overzicht van de binnen de gemeente ondernomen stappen en reeds geproduceerde 
stukken met betrekking tot de klacht. 

2. De commissie neemt een klacht niet in behandeling indien verplichte stappen uit deze klachten¬ 
procedure niet zijn doorlopen. 

3. De commissie verklaart de klacht niet ontvankelijk indien deze niet valt binnen de begripsbepalingen 
van artikel 19.1 onder b, c, d, en e van deze regeling. 

4. Ingeval lid 2 van toepassing is brengt de commissie klager, en in geval lid 3 van toepassing is 
klager en de werkgever, binnen twee weken na ontvangst van de klacht schriftelijk op de hoogte 
van het niet in behandeling nemen (lid 2) of de niet ontvankelijkheid (lid 3) van de klacht. 

5. De commissie kan de klacht voorts niet in behandeling nemen indien: 

a. de klacht niet binnen een redelijke termijn nadat het ongewenste gedrag heeft plaatsgevonden 
aan de commissie is voorgelegd 

b. er sprake is van een uitzondering als bedoeld in artikel 9:8, eerste en tweede lid Algemene wet 
bestuursrecht; 

c. wanneer niet in voldoende mate voldaan is aan het bepaalde in artikel 19.7, tweede lid. 
Toelichting 19.8 

Het is de taak van de commissie om de werkgeverte adviseren in de beoordeling en afdoening van een 
klacht. Daartoe behoort ook de ontvankelijkheidtoetsing. Hierbij zijn vier situaties te onderscheiden: 

• De klacht valt binnen de regeling en wordt in behandeling genomen. In het kader van de behan¬ 
deling stelt de commissie de werkgeverop de hoogte van het bestaan van de klacht, voor zover 
hij hiervan nog niet op de hoogte was gesteld in het kader van het onderzoek naar de ontvanke¬ 
lijkheid (artikel 19.8, lid 1 en artikel 19.9, lid 2). De aangeklaagde wordt ten behoeve van de behan¬ 
deling tijdig op de hoogte gesteld (artikel 19.10, lid 6). 

• De klacht valt niet binnen de regeling of wordt niet binnen redelijke termijn voorgelegd of valt 
onder de uitzonderingen van artikel 9:8 Awb. De commissie adviseert (dan wel: kan adviseren) 
de werkgeverde klacht niet-ontvankelijk te verklaren (artikel 19.8, leden 2 en 5 sub a) en b)). De 
aangeklaagde wordt in beginsel niet op de hoogte gesteld. 

• De klacht valt binnen de regeling maar klager heeft (nog) niet de lokaal verplichte stappen onder¬ 
nomen. De commissie stelt klager hiervan op de hoogte. De werkgeverwordt niet op de hoogte 
gesteld van de klacht, de aangeklaagde ook niet. Aan klager is de keuze om de verplichte stappen 
alsnog te doorlopen of af te zien van verdere actie (artikel 19.8, lid 2). 

• De commissie kan de klager de mogelijkheid geven om aan niet-ontvankelijkheid op basis van 
artikel 19.8, lid 5 sub c. te ontkomen door de gegevens van de klacht aan te vullen. De termijn van 
behandeling begint te lopen op het moment dat de gegevens van de klacht voldoende zijn aange¬ 
vuld (zie art. 4:15 Awb). 

Andere gronden voor niet-ontvankelijkheid (artikel 19.8, lid 5, sub b. en artikel 9:8 Awb) 
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In de Algemene wet bestuursrecht worden uitzonderingen op de plicht tot klachtbehandeling genoemd. 
Deze uitzonderingen zijn in deze regeling overgenomen. Indien er reeds een klacht over het gedrag is 
behandeld isde werkgeverniet verplicht de klacht opnieuw in behandeling te nemen. Ook in gevallen 
van voor beroep vatbare besluiten en van samenloop met een opsporingsonderzoek is die plicht niet 
aanwezig. Beoordeeld zal moeten worden of de samenloop met de strafrechtelijke procedure onwen¬ 
selijk is. Bepaald is dat de commissie kan adviseren om een dergelijke klacht niet-ontvankelijkte verkla¬ 
ren. Het ligt voor de hand dat in dergelijke gevallen overleg gepleegd wordt tussen de commissie en 
de werkgever. Voorts geldt dat het een derde (in dit geval: de commissie) op grond van de Wet bescher¬ 
ming persoonsgegevens in beginsel niet is toegestaan om strafrechtelijke gegevens te verwerken. 
Artikel 19.9 onderzoek naar de klacht 

1. Indien de commissie dit voor de uitoefening van haar taak noodzakelijk acht stelt zij een onderzoek 
in. 

2. Ten behoeve van het onderzoek is de commissie bevoegd bij de werkgeveralle inlichtingen in te 
winnen die zij voor de vorming van haar advies nodig acht. De werkgever verschaft de commissie 
de gevraagde inlichtingen en stelt de commissie desgevraagd in de gelegenheid de werkomgeving 
te aanschouwen. 

3. De werkgever stelt personen werkzaam binnen de aangesloten organisatie in de gelegenheid te 
worden gehoord. 

4. Personen als bedoeld in het derde lid, die door de commissie worden opgeroepen, zijn verplicht 
te verschijnen. 

5. De commissie kan de werkgever adviseren tussentijdse maatregelen te nemen indien en voor 
zover dit in het belang is van het onderzoek of van de positie van de in het onderzoek betrokken 
personen. 

6. De commissie kan op verzoek van klager en op door klager te motiveren gronden de behandeling 
van de klacht voor een periode van ten hoogste twee maanden opschorten. 

Toelichting 19.10 horen 

De werkgeverkan een informant aanwijzen om de commissie van informatie te voorzien. Als informant 
kan bijvoorbeeld fungeren een P&O medewerker, een manager of de vertrouwenspersoon. Het gaat 
dan bijvoorbeeld over informatie over het gemeentelijke organisatie-onderdeel, de cultuur en de pro¬ 
cedures bij ongewenst gedrag. 

Verplichting tot medewerking 

Ten behoeve van het onderzoek van de commissie stelt de werkgevervan de desbetreffende aangesloten 
organisatie zijn medewerkers in de gelegenheid te worden gehoord (artikel 19.9, lid 3). 

Toelichting Artikel 19.11 omgang met persoonsgegevens 

De commissie werkt met (persoons)gegevens, waartoe ook bijzondere persoonsgegevens in de zin van 
de Wet bescherming persoonsgegevens kunnen behoren. Persoonsgegevens mogen door de commissie 
slechts verzameld en verwerkt worden met het doel een advies uit te brengen over de klacht. Grondslag 
hiervoor is de verplichting van de werkgeverom klachten op zorgvuldige wijze te behandelen. 

Artikel 19.12 advies over de klacht 

1. De commissie brengt binnen acht weken na ontvangst van de klacht door de commissie advies 
uit aan de werkgever over de gegrondheid van de klacht vergezeld van een rapport van bevindin¬ 
gen. Het rapport bevat een verslag van het horen. Een afschrift van het advies wordt aan klager 
en aangeklaagde toegezonden. 

2. De commissie kan de werkgever verzoeken de in eerste lid genoemde termijn met 4 weken te 
verdagen. 

3. Met schriftelijke instemming van de klager kan de commissie de werkgever op basis van artikel 
9:11 lid 3 Algemene wet bestuursrecht verzoeken om verder uitstel. 

4. In het advies kunnen aanbevelingen worden gedaan over door de werkgever te nemen maatre¬ 
gelen. 

Toelichting 19.12 

De werkgeverdient de klacht binnen tien weken af te doen. Daarbinnen geldt de termijn van acht weken 
voor het advies van de commissie aan de werkgever. 

Dat is alleen anders als de commissie op grond van artikel 19.8, tweede of derde lid, besluit een klacht 
niet in behandeling te nemen (lid 2) dan wel niet ontvankelijk te verklaren (Iid3). In dat geval meldt de 
commissie dat binnen twee weken aan de werkgever(zie art 19.8, lid 4). 

Artikel 19.13 afdoening van de klacht 

1. De werkgeverhandelt de klacht binnen tien weken na ontvangst van het klaagschrift af. 

2. De werkgeverkan op verzoek van de commissie de afdoening voor ten hoogste vier weken verda¬ 
gen. Van de verdaging wordt schriftelijk mededeling gedaan aan klager en aangeklaagde. 

3. Onverminderd het bepaalde in artikel 19.12, tweede en derde lid, stelt de werkgeverbinnen twee 
weken na ontvangst van het advies van de commissie bedoeld in artikel 19.13, eerste lid, klager 
en aangeklaagde schriftelijk en gemotiveerd in kennis van zijn besluit en de conclusies die hij 
daaraan verbindt. 
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4. De werkgeverzendt een afschrift van het ter afdoening van de klacht genomen besluit naar de 
commissie. 

Toelichting 19.13 

De werkgever is verantwoordelijk voor de afhandeling van de klacht. De wettelijke termijnen van de 
Awb gelden. Dit betekent dat de klacht binnen tien weken wordt afgedaan, met de mogelijkheid van 
verdaging voor ten hoogste vier weken. Er kan bijvoorbeeld verdaagd worden als de klachtencommissie 
niet binnen acht weken advies uitbrengt. In uitzonderlijke gevallen kan de commissie klager verzoeken 
schriftelijk in te stemmen met een verder uitstel van de termijn. 

De conclusie van de werkgever in het kader van een klachtenprocedure, de afdoeningsbrief, is niet 
vatbaar voor bezwaar en beroep. De afdoening van de klacht is geen besluit in de zin van de Awb en 
om die reden staat geen bezwaar en beroep open. 

Als de conclusies van de klachtenprocedure aanleiding geven tot het nemen van een besluit, bijvoorbeeld 
tot het opleggen van een rechtspositionele maatregel, staat daar voor de belanghebbende de normale 
rechtsgang tegen open. 

Als de klager ontevreden is over de afhandeling van de klacht, kan de klager zich wenden tot een externe 
klachtinstantie met een klacht over het bestuursorgaan. De werkgever dient klager in de afdoeningsbrief 
op deze externe klachtenprocedure (zoals de gemeentelijke of nationale ombudsman) te wijzen. 
Niet-ontvankelijkheid 

Indien de werkgever concludeert dat een klacht niet ontvankelijk is in de zin van deze regeling dient de 
klacht op andere wijze te worden behandeld. Op grond van de Awb is een bestuursorgaan verplicht 
om een klacht behoorlijk te behandelen. 

Artikel 19.14A klachten over het functioneren van de commissie lid 1 

Ingeval een klager of de werkgever een klacht heeft over enig handelen of nalaten van de commissie 
betreffende de uitvoering van haar taak, wordt deze klacht behandeld door tenminste twee leden uit 
de commissie die niet aan het betreffende onderzoek hebben deelgenomen. 

§ 5 Positie van klager en vertrouwenspersoon 

Toelichting artikel 21.1 werkingssfeer 

Met ingang van 1 januari 2011 verandert de rechtspositie van medewerkers van de GGD werkzaam in 
de ambulancezorg. Tot die tijd is de NRGA op hen van toepassing. Vanaf 1 januari 2011 zal de CAO 
Ambulancezorg voor hen gelden, tezamen met de bepalingen in het Burgerlijk Wetboek. Dit is afgespro¬ 
ken tussen gezamenlijke werkgevers en vakbonden en geldt voor alle werknemers in de ambulancezorg, 
ongeacht het feit of medewerkers in dienst zijn van een private werkgever of bij een gemeentelijke 
dienst. 

Toelichting artikel 22.6 consignatietoeslag 
De werkgever bepaalt of sprake is van consignatie. 

Artikel 25.2 duur stageperiode 

1. Met de stagiair, bedoeld in artikel 25.1, lid 1, onderdeel a, wordt een stage overeenkomst voor 
bepaalde tijd aangegaan. De duur van de stage overeenkomst is afhankelijk van de leerdoelen 
van de stagiair. 

2. De te verrichten werkzaamheden worden bepaald in samenspraak met de stagiair en onderwijs¬ 
instelling, waarbij het leerproces van de stagiair centraal staat. De werkgeverzorgt voor adequate 
begeleiding. 

Artikel 26.1 afwijkende arbeidsvoorwaarden 

1. De ambtenaar die op grond van het project "specifieke arbeidsvoorwaarden voor specifieke functie¬ 
groepen" afwijkende arbeidsvoorwaarden heeft, behoudt deze arbeidsvoorwaarden zolang hij in een 
functie werkzaam is waarvoor de specifieke arbeidsvoorwaarden golden. 

2. Om aanspraak te kunnen maken op de specifieke arbeidsvoorwaarden, moeten de afspraken 
over de afwijkende arbeidsvoorwaarden zijn vastgelegd in het personeelsdossier van de 
ambtenaar. 

Toelichting artikel 26.1 

De regeling in dit hoofdstuk komt voort uit het project 'specifieke arbeidsvoorwaarden voor specifieke 
functiegroepen' dat in het Amsterdams Arbeidsvoorwaardenakkoord 1999-2000 was opgenomen. 
Hierin werd aan bepaalde diensttakken de mogelijkheid geboden om afwijkende arbeidsvoorwaarden 
voor bepaalde functies vast te stellen. De regeling is gesloten, er kan niet door nieuwe medewerkers 
aan worden deelgenomen. 
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De volgende voormalige organisatie-onderdelen ("diensttakken") hebben in het verleden 
voor bepaalde functies afwijkende arbeidsvoorwaarden vastgesteld: 

a. Gemeentelijk Havenbedrijf Amsterdam; 

b. Ingenieursbureau Amsterdam; 

c. Stadsdeel Amsterdam Oud Zuid; 

d. Projectmanagementbureau; 

e. Ontwikkelingsbedrijf Gemeente Amsterdam; 

f. Dienst Belastingen Gemeente Amsterdam. 

De afwijkende arbeidsvoorwaarden kunnen voorkomen op het gebied van: 

a. hoofdstuk 9 (Verplaatsingskosten), paragraaf 2 (Woon-werkverkeer); 

b. hoofdstuk 3 (Salaris en vergoedingen), paragraaf 2 (gratificatie en persoonlijke toelage); 

c. artikel 3.36 (arbeidsmarkttoeslag); 

d. hoofdstuk 10 (Opleiding en ontwikkeling); 

e. artikel 11.13 (communicatiemiddelen). 

Het voormalige organisatie-onderdeel Dienst Belastingen Gemeente Amsterdam kent afwij¬ 
kende arbeidsvoorwaarden op het gebied van: 

a. artikel 11.10 (tegemoetkoming kosten binnenlandse dienstreis) en 11.11 (tegemoetkoming 
kosten buitenlandse dienstreis); 

b. artikel 11.8 (tegemoetkoming consumpties) en 11.9 (tegemoetkoming maaltijd bij overwerk). 
Artikel 26.2 (vervallen) 

Artikel 27a.5 

1. Met betrekking tot het loopbaanplan gelden voor de ambtenaar de volgende bepalingen. 

2. In een persoonlijk loopbaanplan worden de afspraken vastgelegd over de loopbaanontwikkeling 
en de vereiste kennis en vaardigheden, alsmede de in dat kader door de ambtenaar te volgen 
opleiding en de te ondernemen activiteiten, die nodig zijn om na maximaal 20 jaar gewerkt te 
hebben in een bezwarende functie een tweede loopbaan te beginnen. Het loopbaanplan omvat 
in ieder geval die opleidingselementen die nodig zijn om de ambtenaar die bij de brandweer 
werkzaam is, in 20 jaar op te leiden tot MBO-niveau. Hierbij moet het gaan om opleidingen die 
extern erkend worden. 

3. De werkgever en de ambtenaar zijn verplicht medewerking te verlenen aan het opstellen, evalu¬ 
eren en bijstellen van het loopbaanplan. 

4. Het loopbaanplan wordt in het jaar van indiensttreding opgesteld. 

5. Het loopbaanplan wordt ten minste een keer per drie jaar geëvalueerd, geactualiseerd en zonodig 
bijgesteld. 

6. Bij het loopbaanplan wordt rekening gehouden met zowel de belangen van de gemeente als met 
de belangen van de ambtenaar. 

7. In het loopbaanplan worden afspraken vastgelegd met betrekking tot benodigd verlof en eventu¬ 
ele verdere medewerking van de werkgeverdie de ambtenaar in staat moeten stellen de gemaakte 
afspraken uit te voeren. 

8. De kosten die gemaakt zullen worden in het kader van de in het loopbaanplan opgenomen opleiding 
en activiteiten worden door de werkgever vergoed. 

Artikel 27a.9 gevolgen niet starten tweede loopbaan lid 1 

De ambtenaar blijft na 20 jaar in de bezwarende functie werkzaam wanneer: 

a. de tweede loopbaan niet begonnen kan worden, omdat de werkgeverzijn verplichtingen uit het 
loopbaanplan niet nakomt; 

a. de tweede loopbaan niet begonnen wordt, omdat de werkgeveren de ambtenaar daar gezamenlijk 
toe besluiten; 

Voorwaarde is dat de ambtenaar medisch geschikt is om in de bezwarende functie door te werken. 
Toelichting artikel 27a.9 

Wanneer de werkgeverzijn inspanningen uit het loopbaanplan niet nakomt en de tweede loopbaan om 
die reden niet begonnen kan worden, blijft de ambtenaar in de bezwarende functie doorwerken. De 
tweede reden dat de ambtenaar werkzaam kan blijven in de bezwarende functie is als de werkgeveren 
de ambtenaar gezamenlijk daartoe besluiten. 

Uiteraard moet de ambtenaar medisch geschikt zijn om in de functie te kunnen doorwerken. Of de 
ambtenaar medisch geschikt is, kan blijken uit de PPMO, maar kan ook aan de orde worden gesteld 
door de ambtenaar zelf die zich heeft ziek gemeld. Op dat moment wordt hoofdstuk 7 (Rechten en 
plichten bij arbeidsongeschiktheid) van toepassing en geldt het ziekteverzuimprotocol. Ook kan de 
werkgeverop grond van hoofdstuk 7 besluiten de ambtenaar aan een medisch onderzoek te onderwerpen, 
wanneer getwijfeld wordt aan de medische geschiktheid om de functie uit te oefenen. Het feit dat de 
tweede loopbaan na 20 jaar nog niet gestart heeft kunnen worden, betekent niet dat van een tweede 
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loopbaan helemaal geen sprake meer is. Het loopbaanplan wordt voortgezet. Feitelijk betekent dit dus 
dat de termijn van 20 jaar wordt opgerekt. 

Toelichting artikel 27a.10 

Vanaf het moment van ziekmelding begint de normale procedure te lopen, die voor een zieke medewerker 
geldt. Hoofdstuk 7 (Rechten en plichten bij arbeidsongeschiktheid) is dus gewoon van toepassing. 
Vanaf het eerste moment van arbeidsongeschiktheid moeten werkgeveren ambtenaar werken aan re- 
integratie. 

Artikel 27b.4 keuzemogelijkheid voor de ambtenaar geboren na 1949 met 20 dienstjaren of meer op 1 
januari 2006 in een bezwarende functie 

1. De ambtenaar wordt op zijn verzoek vanaf de eerste dag van de maand volgend op de maand 
waarin hij de leeftijd van 55 jaar bereikt volledig buitengewoon verlof verleend, tegen doorbetaling 
van 80% van de voor de ambtenaar geldende bezoldiging. Voor zover het dienstbelang het toelaat, 
kan de ambtenaar vanaf de datum bedoeld in de eerste volzin in plaats van het volledig buitenge¬ 
woon verlof als hiervoor bedoeld, een keuze maken uit de volgende mogelijkheden: 

a. 100% werken, waarbij voor ieder vol jaar dat gewerkt wordt een bonus wordt verstrekt van 
20% van het voor de ambtenaar geldende jaarsalaris in het jaar voorafgaande aan toekenning 
van de bonus; 

b. 50% van de voor hem geldende formele arbeidsduur werken, tegen doorbetaling van 90% 
van de voor de ambtenaar geldende bezoldiging; 

c. volledig ontslag op grond van artikel 12.2. (ontslag op eigen verzoek), waarbij een bonus 
wordt verstrekt van 100% van het voor de ambtenaar geldende jaarsalaris in het jaar voor¬ 
afgaande aan toekenning van de bonus. 

2. De ambtenaar maakt zes kalendermaanden voor de in het eerste lid bedoelde datum aan de 
werkgeverdoor middel van een verzoek bekend naar welke variant zijn voorkeur uitgaat. 

3. Onverminderd het bepaalde in artikel 27b.11, gaat de datum, bedoeld in het eerste lid zoveel later 
in als het college op 31 december 2005 op grond van artikel 1124 ARA, zoals dat luidde op 31 
december 2005, voor de bezwarende functie een hogere leeftijdsgrens had vastgesteld dan 55 
jaar. 

4. De ambtenaar die kiest voor het in het eerste lid gestelde onder a en b moet medisch geschikt 
zijn om in de bezwarende functie door te werken. 

5. Voor zover het dienstbelang dit toelaat, kan de ambtenaar, met inachtneming van het derde lid, 
de in het eerste lid gestelde keuzemogelijkheden later laten ingaan, telkens met een periode van 
een jaar. Voorwaarde hierbij is dat de ambtenaar medisch geschikt is om door te werken in de 
bezwarende functie. 

6. De ambtenaar die van het vijfde lid gebruik wil maken, moet, met inachtneming van het derde 
lid, de werkgeveruiterlijk zes kalendermaanden voor de beoogde ingangsdatum daartoe verzoeken. 

Toelichting bij 27b.4 
Zesde lid 

De werkgevermoet conform de Algemene wet bestuursrecht binnen 8 weken op het verzoek van de 
ambtenaar beslissen. 

Artikel 27b.11 onbezoldigd volledig verlof voor de ambtenaar geboren na 1949 met 20 dienstjaren of 
meer op 1 januari 2006 in een bezwarende functie 

1. De ambtenaar die op grond van artikel 27b.4, eerste lid, gedeeltelijk doorbetaald volledig buiten¬ 
gewoon verlof geniet dan wel die heeft gekozen voor artikel 27b.4, eerste lid, onderdeel a of b, 
wordt vanaf de eerste dag van de maand volgend op de maand waarin hij de leeftijd van 59 jaar 
bereikt onbezoldigd volledig verlof verleend. 

2. In afwijking van het eerste lid, gaat het onbezoldigd volledig verlof, bedoeld in het eerstelid, in 
vanaf de eerste dag van de maand volgend op de maand waarin hij de leeftijd van 60 jaar bereikt, 
wanneer het college op 31 december 2005 op grond van artikel 1124 ARA, zoals dat luidde op 31 
december 2005, voor de bezwarende functie een leeftijdsgrens had vastgesteld van 60 jaar. 

3. Het onbezoldigd volledig verlof wordt uitgesteld met die periode, waarmee de keuze van de 
ambtenaar, die gebruik heeft gemaakt van het vijfde lid van artikel 27b.4, later is ingegaan. 

1. Voor zover het dienstbelang dit toelaat, kan de ambtenaar, wanneer het college op grond van 
artikel 1124 ARA, zoals dat luidde op 31 december 2005, een leeftijdsgrens had vastgesteld van 
59 of 60 jaar, het onbezoldigd volledig verlof later laten ingaan, telkens met een periode van een 
jaar. Voorwaarde hierbij is dat de ambtenaar medisch geschikt is om door te werken in de bezwa¬ 
rende functie. 

2. De ambtenaar die van het vierde lid gebruik wil maken, moet de werkgeveruiterlijk zes kalender¬ 
maanden voor de beoogde ingangsdatum daartoe verzoeken. 

Toelichting 27b.11 
Vijfde lid 

De werkgever moet conform de Algemene wet bestuursrecht binnen 8 weken op het verzoek van de 
ambtenaar beslissen. 

Toelichting 27b.19 
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Als iemand arbeidsongeschikt raakt gelden de normale regels bij arbeidsongeschiktheid. Hoofdstuk 7 
(Rechten en plichten bij arbeidsongeschiktheid) is dus van toepassing. Betrokkene en werkgeverzoeken 
naar een andere functie. Ook volgt de bezoldiging de reguliere regels van loondoorbetaling bij ziekte. 
Artikel 27b.20 salarisgarantie bij definitieve herplaatsing bij arbeidsongeschiktheid lid 2 
Wanneer de ambtenaar op grond van hoofdstuk 7 (Rechten en plichten bij arbeidsongeschiktheid) de¬ 
finitief herplaatst wordt in een functie met een lager totaalinkomen buiten de organisatie van de ge¬ 
meente, maken de werkgeveren de ambtenaar afspraken over een financiële regeling. 

Artikel 27b.21 levensloop voor de ambtenaar geboren na 1949 met 20 dienstjaren of meer op 1 januari 
2006 in een bezwarende functie 

Op de ambtenaar, die een bezwarende functie bekleedt, waaraan de werkgeverop 31 december 2005 
op grond van artikel 1124 ARA, zoals dat luidde op 31 december 2005, een leeftijdsgrens had vastgesteld, 
is de levensloopregeling van hoofdstuk 27d van toepassing. 

Artikel 27b.24 doorwerken zolang dat medisch verantwoord is tenzij tweede loopbaan gestart wordt 

1. Zolang dit medisch verantwoord is, blijft de ambtenaar, onder toepassing van artikel 27b.26, in 
de bezwarende functie werkzaam tot het moment, bedoeld in artikel 27b.28. 

2. Het eerste lid is niet van toepassing wanneer de werkgeveren de ambtenaar in het kader van het 
loopbaanplan hierover andere afspraken maken. 

Artikel 27b.25 tweede loopbaan voor de ambtenaar met minder dan 20 dienstjaren op 1 januari 2006 
in een bezwarende functie lid 7 

De werkgeveren de ambtenaar maken in het kader van het loopbaanplan afspraken over een financiële 
regeling wanneer de ambtenaar in het kader van de tweede loopbaan buiten de organisatie van de 
gemeente een functie aanvaardt met een lager totaalinkomen. 

Artikel 27b.26 recht voor de ambtenaar met minder dan 20 dienstjaren op 1 januari 2006 in een bezwa¬ 
rende functie 

1. De ambtenaar gaat met ingang van de eerste dag van de maand volgend op de maand waarin 
hij de leeftijd van 55 jaar bereikt 50% van de voor hem geldende formele arbeidsduur werken tegen 
doorbetaling van 90% van de voor de ambtenaar geldende bezoldiging. Indien dit voor het behou¬ 
den van vakbekwaamheidseisen noodzakelijk is en de werkgever dit kan aantonen, geldt voor 
ambulancepersoneel als alternatief 60% van een volledige betrekking werken tegen doorbetaling 
van 95% van de voor de ambtenaar geldende bezoldiging. 

2. Onverminderd het bepaalde in artikel 27b.35, gaat de datum, bedoeld in het eerste lid, zoveel later 
in als het college op 31 december 2005 op grond van artikel 1124 ARA, zoals dat luidde op 31 
december 2005, voor de bezwarende functie een hogere leeftijdsgrens had vastgesteld dan 55 
jaar. 

3. De ambtenaar moet medisch geschikt zijn om op de wijze, bedoeld in het eerste lid, in zijn bezwa¬ 
rende functie door te werken. 

4. De ambtenaar die medisch niet geschikt is om op de wijze, bedoeld in het eerste lid, in zijn bezwa¬ 
rende functie door te werken, wordt ziek gemeld. Op hem is artikel 27b.43, eerste lid, van toepas¬ 
sing. 

1. Voor zover het dienstbelang dit toelaat, kan de ambtenaar, met inachtneming van het tweede lid, 
het in het eerste lid bedoelde moment later laten ingaan, telkens met een periode van een jaar. 
Voorwaarde hierbij is dat de ambtenaar medisch geschikt is om door te werken in de bezwarende 
functie. 

1. De ambtenaar die van het vijfde lid gebruik wil maken, moet, met inachtneming van het tweede 
lid, de werkgeveruiterlijk zes kalendermaanden voor de beoogde ingangsdatum daartoe verzoeken. 

Toelichting 27b.26 
Zesde lid 

De werkgevermoet conform de Algemene wet bestuursrecht binnen 8 weken op het verzoek van de 
ambtenaar beslissen. 

Artikel 27b.34 verrekening inkomsten tijdens de periode van artikel 27b.26 en artikel 27b.28 

1. Wanneer de ambtenaar tijdens de periode, bedoeld in artikel 27b.26 en artikel 27b.28 inkomsten 
geniet of gaat genieten uit of in verband met arbeid of bedrijf, ter hand genomen met ingang van 
of na de datum waarop artikel 27b.26 van toepassing is geworden, wordt op de doorbetaling van 
de bezoldiging een vermindering toegepast. Deze vermindering is gelijk aan het bedrag waarmede 
de inkomsten en de doorbetaalde bezoldiging samen de laatstelijk genoten bezoldiging te boven 
gaan. 

2. Het eerste lid vindt overeenkomstige toepassing ten aanzien van inkomsten uit of in verband met 
arbeid of bedrijf, ter hand genomen gedurende verlof, vakantie of non-activiteit, onmiddellijk 
voorafgaande aan de datum waarop artikel 27b.26 van toepassing is geworden. 

3. Wanneer de ambtenaar op of na de datum, bedoeld in het eerste lid, inkomsten of hogere inkom¬ 
sten verkrijgt uit arbeid of bedrijf ter hand genomen vóór die dag, is ten aanzien van die inkomsten 
of hogere inkomsten het bepaalde in het eerste lid van overeenkomstige toepassing. 

4. De in het derde lid bedoelde vermindering vindt echter niet plaats als de inkomsten of hogere 
inkomsten het gevolg zijn van algemene loonsverhogingen, of als de ambtenaar aannemelijk 
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maakt dat die inkomsten niet het gevolg zijn van verhoogde werkzaamheid of van andere oorzaken, 
verband houdende met de toepassing van artikel 27b.26. 

5. Onder inkomsten, bedoeld in de voorgaande leden, worden niet verstaan inkomsten verkregen 
wegens overwerk of als gratificatie. 

6. De ambtenaar is verplicht tijdig mededeling te doen van het aanvaarden van arbeid of het starten 
van een bedrijf of het vermeerderen van werkzaamheden uit arbeid of bedrijf. 

7. De ambtenaar is verplicht tijdig mededeling te doen van de inkomsten uit of in verband met arbeid 
of bedrijf die hij ontvangt en van de wijzigingen daarin. Hij is verplicht daarvan de bewijzen te 
overleggen. 

8. Wanneer de ambtenaar de verplichtingen van het zesde lid niet nakomt, kan de werkgeverbesluiten 
een korting op de door te betalen bezoldiging toe te passen. 

Artikel 27b.35 onbezoldigd volledig verlof voor de ambtenaar geboren na 1949 met minder dan 20 
dienstjaren op 1 januari 2006 in een bezwarende functie 

1. De ambtenaar wordt vanaf de eerste dag van de maand volgend op de maand waarin de ambtenaar 
de leeftijd van 59 jaar bereikt onbezoldigd volledig verlof verleend. 

2. In afwijking van het eerste lid, gaat het onbezoldigd volledig verlof, bedoeld in het eerste lid, in 
vanaf de eerste dag van de maand volgend op de maand waarin de medewerker de leeftijd van 
60 jaar bereikt, wanneer het college op 31 december 2005 op grond van artikel 1124 ARA, zoals 
dat luidde op 31 december 2005, voor de bezwarende functie een leeftijdsgrens had vastgesteld 
van 60 jaar. 

3. Het onbezoldigd volledig verlof wordt uitgesteld met die periode, waarmee het moment van de 
ambtenaar, die gebruik heeft gemaakt van het vijfde lid van artikel 27b.26 later is ingegaan. 

1. Voor zover het dienstbelang dit toelaat, kan de ambtenaar, voor wie het college op 31 december 
2005 op grond van artikel 1124 ARA, zoals dat luidde op 31 december 2005, voor de bezwarende 
functie een leeftijdsgrens had vastgesteld van 59 of 60 jaar, het onbezoldigd volledig verlof later 
laten ingaan, telkens met een jaar. Voorwaarde hierbij is dat de ambtenaar medisch geschikt is 
om door te werken in de bezwarende functie. 

2. De ambtenaar die van het vierde lid gebruik wil maken, moet de werkgeveruiterlijk zes kalender¬ 
maanden voor de beoogde ingangsdatum daartoe verzoeken. 

Toelichting bij 27b.35 
Vijfde lid 

De werkgever moet conform de Algemene wet bestuursrecht binnen 8 weken op het verzoek van de 
ambtenaar beslissen. 

Artikel 27b.44 levensloop voor de ambtenaar met minder dan 20 dienstjaren op 1 januari 2006 
Op de ambtenaar, die een bezwarende functie bekleedt, waaraan de werkgever op 31 december 2005 
op grond van artikel 1124 ARA, zoals dat luidde op 31 december 2005, een leeftijdsgrens had vastgesteld, 
is de levensloopregeling van hoofdstuk 27d van toepassing. 

Artikel 27b.48 mindering op FPU-uitkering 

1. Wanneer de gewezen ambtenaar inkomsten geniet of gaat genieten uit of in verband met arbeid 
of bedrijf, ter hand genomen met ingang van of na de datum van ontslag, bedoeld in artikel 27b.47, 
wordt op de uitkering, bedoeld in artikel 27b.47, vierde lid, een vermindering toegepast. Deze 
vermindering is gelijk aan het bedrag waarmede de inkomsten en uitkering de laatstelijk genoten 
bezoldiging te boven gaan. 

2. Het eerste lid vindt overeenkomstige toepassing ten aanzien van inkomsten uit of in verband met 
arbeid of bedrijf, ter hand genomen gedurende verlof, vakantie of non-activiteit, onmiddellijk 
voorafgaande aan de datum, bedoeld in het eerste lid. 

3. Wanneer de ambtenaar op of na de datum, bedoeld in het eerste lid, inkomsten of hogere inkom¬ 
sten verkrijgt uit arbeid of bedrijf ter hand genomen vóór die dag, is ten aanzien van die inkomsten 
of hogere inkomsten het bepaalde in het eerste lid van overeenkomstige toepassing. 

4. De in het derde lid bedoelde vermindering vindt echter niet plaats als de inkomsten of hogere 
inkomsten het gevolg zijn van algemene loonsverhogingen, of als de ambtenaar aannemelijk 
maakt dat die inkomsten niet het gevolg zijn van verhoogde werkzaamheid of van andere oorzaken, 
verband houdende met het ontslag. 

5. Onder inkomsten, bedoeld in de voorgaande leden, worden niet verstaan inkomsten verkregen 
wegens overwerk of als gratificatie. 

6. De ambtenaar is verplicht tijdig mededeling te doen van het aanvaarden van arbeid of het starten 
van een bedrijf of het vermeerderen van werkzaamheden uit arbeid of bedrijf. 

7. De ambtenaar is verplicht tijdig mededeling te doen van de inkomsten uit of in verband met arbeid 
of bedrijf die hij ontvangt en van de wijzigingen daarin. Hij is verplicht daarvan de bewijzen te 
overleggen. 

8. Wanneer de ambtenaar de verplichtingen van het zesde lid niet nakomt, kan de werkgeverbesl uiten 
een korting op de door te betalen bezoldiging toe te passen. 

Artikel 27d.4 Verzoek tot deelname levensloopregeling 
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1. De ambtenaar die wil deelnemen aan de gemeentelijke levensloopregeling FLO-overgangsrecht 
meldt dit bij de werkgever. 

2. De werkgeververwerkt de melding uiterlijk met ingang van de derde kalendermaand na ontvangst, 
tenzij niet wordt voldaan aan de eisen zoals genoemd in artikel 27d.5. 

3. De werkgeverstelt vast hoe de melding moet plaatsvinden. 

Artikel 27d.5 Voorwaarden deelname levensloopregeling 

1. De ambtenaar informeert de werkgever schriftelijk over de instelling waarbij de levenslooprekening 
of de levensloopverzekering wordt aangehouden. 

2. De ambtenaar verklaart schriftelijk aan de werkgever of hij een levenslooptegoed heeft opgebouwd 
bij een of meer gewezen inhoudingsplichtigen tenzij een andere werkgever bij wie de ambtenaar 
in dienstbetrekking staat geacht wordt inhoudingsplichtig te zijn ten aanzien van dit levensloop¬ 
tegoed. 

3. De ambtenaar stemt er schriftelijk mee in dat de instelling aan de werkgever informatie verstrekt 
over de omvang van het levenslooptegoed van de ambtenaar tenzij dit levenslooptegoed geacht 
wordtte zijn opgebouwd bij een andere inhoudingsplichtige bij wie de ambtenaar in dienstbetrek¬ 
king staat. 

4. De ambtenaar verklaart schriftelijk aan de werkgever dat hij gedurende zijn deelname aan de 
gemeentelijke levensloopregeling FLO-overgangsrecht niet deelneemt aan een spaarloonregeling 
als bedoeld in artikel 32 Wet op de loonbelasting 1964. 

Artikel 27d.6 Inleg 

1. De ambtenaar vermeldt bij zijn melding om deel te nemen aan de gemeentelijke levensloopregeling 
FLO-overgangsrecht het gewenste bedrag van de inleg per jaar. 

2. De ambtenaar kan eenmaal per jaar op een door de werkgeveraangewezen wijze en tijdstip de 
hoogte van de inleg wijzigen. 

Artikel 27d.10 Beëindiging deelname gemeentelijke levensloopregeling FLO-overgangsrecht lid 1 
De werkgeverbeëindigt de deelname aan de levensloopregeling uiterlijk twee maanden na ontvangst 
van de kennisgeving hiertoe door de ambtenaar. De werkgever stelt vast hoe de kennisgeving moet 
plaatsvinden. 

Artikel 27d.13 Opname levenslooptegoed lid 2 

Om over het levenslooptegoed te kunnen beschikken meldt de ambtenaar tenminste drie maanden 
voor de gewenste ingangsdatum de werkgeverdat hij wil beschikken over (een deel van zijn) levens¬ 
looptegoed. De werkgeverstelt vast hoe de melding moet plaatsvinden. 

Burgemeester en wethouders voornoemd, 

A.H.P. Van Gils, secretaris E.E. van der Laan, burgemeester 
Onderkant formulier 
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